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POR MEDIO DE LA CUAL SE CONFORMA O SE RENUEVA LA ASOCIACION DE USUARIOS,
ASODEUS, DE COOSALUD EPS EN EL MUNICIPIO DECGno[quu"o; DEL DEPARTAMENTO
b Allow AT PARA LA REPRESENTACION DE LOS USUARIOS EN DICHO TERRITORIO.

El dia & del mesde M’ta% , delafioZezy siendo las _Z1: 2O se reunieron en las oficinas de

COOSALUD EPS los usuarios de esta EPS, previa convocatoria llevada a cabo en el municipio de

meo\@m{‘o\ . paraconformarde manera formaly democréticala Asociacion de
Usuarios  (ASODEUS) del municipio  de derncled ! del  departamento  de
AT o €0 con el objetivo principal de velar por los derechos en salud de la

comunidad afiliada a la institucion.
Para iniciar la reunién se leyd el siguiente orden del dia:

1. BIENVENIDA

2. EXPLICACION DE LAS FUNCIONES DE UNA ASOCIACION DE USUARIOS

3. LECTURA DELCAPITULO IV DEL DECRETO 1757 de 1994 “PARTICIPACION EN LAS
INSTITUCIONES DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALU D”.

4. PRESENTACION DE LAS OPORTUNIDADES DE LAS ASODEUS A LA LUZ DEL PLAN
NACIONAL DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD (Res.2063 de 2017)

POSTULACION DE LOS REPRESENTANTES DE LOS USUARIOS
VOTACION

5

6

7. VERIFICACION DE LOS VOTOS VALIDOS
8. CONFORMACION DE LA ASOCIACION
9

LECTURA Y APROBACION DE ESTATUTOS
10. CIERRE
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1. Siendo lasﬁ’l@se da comienzo a la reunion; el senor/senoraﬁ\r\gggcg Q!;Qﬂ? gotaborador de
COOSALUDEPS en lz oficina de Q_{}@AA&V\‘Q . da la bienveniday agradecimiento

a todos los usuarios que acudierona la convocatoriay les recuerdala importancia de participar

en la reunion.

2. Se da lectura y se explican las principales funciones de los miembros de una asociacién de
usuarios, mencionando las siguientes:

Participar en la planeacién, toma de decisiones, vigilancia y control de la gestion de la
afiliacidn, administracion y prestacién de los servicios de salud.

Velar por la calidad y oportunidad en la prestacion de los servicios, por lz defensa de los
derechos de los usuarios y por el cumplimiento de los deberes de estos.

Velarporgue las peticiones de quejas, reclamosy sugere ncias ante las instituciones de salud
sean respondidas de manera oportuna.

Promocionar los servicios de las entidades z las que estén afiliadas o son usuarios.
Solicitar capacitacidn en los temas que consideren necesarios paraadelantarsulabory para
el mejoramiento de la calidad de los servicios. :

3. El asistente de atencién a los usuarios hace énfasis en el articulo 10 del decreto 1757 de 1994:
“| 35 Alianzas o asociaciones de usuarios, es una agrupacion de afiliados delrégimen contributivo
y subsidiado, delSistema Generalde Seguridad Social en Salud, que tienen derecho a utilizar los
servicios de salud, de acuerdo con su sistema de afiliacion, quevelardn por Iz calidad delservicio
y la defensadelusuario. Todas las personas afiliadas al Sistema General de Seguridad Social en
Salud podran participar en las instituciones del sistema formando asociaciones o alianzas de
usuarios que los representaran ante las instituciones prestadoras de servicios de saludyante las
empresas promotoras de salud, del orden publico, mixto y privado”.

Después de haber leido y explicado las funcionesy el objetivo de la asociacion de usuarios se

postularon los siguientes nombres para ser elegidos representantes de la comunidad en la

alianza de usuarios por un periodo de dos afios:
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° NOMBRE. . : ; | NUMERO DE IDENTIFICACION

’.ﬁmé\m MQT\D\G?,G l%e(&&o‘s : 1043848 \"lci...
Isabdl Mago Reduoper Gocumnlar | 22486378
Meredelh dd cacmen Gargia cackille  [22540m
Ke\\'\-g lohane Marguer, Redioser. | 5201380
D&\ﬁis esther de \g Hn Qo | 22486680
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5. Se procedid avotarsecretamente por cada uno de los postulados para pertenecera la asociacion

de usuarios, las votaciones se hicieron para los cargos de presidente, vicepresidente, secretario,
y vocales.

Paso seguido a la votacidn se procedié al conteo de los votos, arrojando el siguiente resultado:

.. NOMBRE o ‘ NUMERO DE VOTOS

IDENTIFICACION S
Wil o e F 7 VALIDOS
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6. Quedando conformada la ASODEUS por un periodo de dos afios de la siguiente manera:

NOMBRE CARGO IDENTIFICACION

DIRECCION TELEFONO

.!,f’-\ ﬂéd:x M %éc?m B

1043548 HCT o 31 bhig63 | 3234i7s0 |

13&\»%& Rodiger G

224¥633% Q” [0 $2i~37 208141906

Meredell Gardo cwk l

22540 339 '*l\
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24%6eso |l 4 p-iq [30d062398
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secretario como constancia de aprobacién de estos.

Se da lectura a los estatutos de la Asociacién de Usuarios y se firma por parte del presidente y

siendo las 11 .Qse da por terminada la reunién agradeciendo nuevamente la asistencia y

comprometiendo a los nuevos representantes de los usuarios a reunirse semanalmente.

Para constancia, se firma la presente acta el dia O delmesde H“-E{O _delafio 2024

Nota: Se anexa hoja con firma de los usuarios que asistieron a la reunion.

. NOMBRE

‘| ‘TDENTIFICACION | -

- NUMERO DE" | TELEFONO*

FIRMA
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