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ACTA No.001

POR MEDIO DE LA CUAL SE CONFORMA LA ASOCIACION DE USUARIOS DE COOSALUD EPS EN EL

MUNICIPIO DE BUENAVISTA DEL DEPARTAMENTO DE CORDOBA, PARA LA REPRESENTAC!ON DE

L0S USUARIOS EN DICHO MUNICIPlO

. El dia 10 del mes de mayo del afio 2023, siendo las 04:30pm se reunieron en las oficinas de

COOSALUD EPS, los usuarios de esta EPS, previa convocatoria llevada a cabo_en,_'e'! municipio de

Buenavista para conformar de manera formal y democfétic’a la Asociacién de Usuarios (ASODEU'S) -

del munxCIplo de Buenav;sta del departamento de Cordoba con eI ObjetIVO prmCIpal de veiar porlos

derechos:en salud de la comumdad aflhada a la mstltuuon

Para dar inicio ala reunion se leyé el‘siguiente orden del dia:
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* BIENVENIDA :
~ HIMNO DE'COOSALUD :

ENTREGA DE CAMISETAS Y KIT o | o

EXPL!CACION DE LAS FUNCIONES DE UNA ASOCIACION DE USUARIOS

LECTURA DEL CAPITULO v DEL DECRETO.1757 de 1994: ”PARTICIPAC|ON EN LAS
INSTITUCIONES DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD” .
POSTULACION DE 10S REPRESENTANTES (DE LOS USUARIOS~

VOTACION
,VER!FICACLC’)N DE LOS VOTOS VALIDOS '
9 CONFORMAC!ON DE LA ASOCIACION
1o LECTURA Y APROBAC!ON DE ESTATUTOS
11. CIERRE
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' DESARROLLO -

Y Ssendo las 04: 30 pm se da |n|cxo ala reumon Jtsse!a Ines: Humanez Castro, colaborador de

. COOSALUD EPS en: la oﬂcma de Buenavista Cordoba da la blenvenlda y agradeumxento a todos

los usuarlos que acudieron a la convocatoria'y les recuerda,la !mportanaa de participar en la -

o reumon

. Se da lectura Y. se exphcan fas prmc1pales func10nes de Ios miembros. de una asocxacron de
'usuarlos mencionando Ias siguientes: . »
. Participar eh la pianéaciéri toma dé .’deéisiones yigixla‘ncia? Y. control de vl‘a. gestion-de 1a
aﬂhacuon admxmstrac;on ¥ prestauon de los servicios de salud |

. _"Velar por Ia cahdad y oportumdad en Ia prestac&on de los SerVIClOS por fa defensa de'los
derechos delos usuanos y por el cumpllmlento delos deberes de estos. i

. Velar porque fas petlc:ones de quejas, reclamos y sugerencuas ante las mstltuuones de sa!ud .
‘sean respondldas de manera oportuna _ _

. Promocn‘onar_los servicios de las entidades a las que estén a_ﬁiiada‘s 0 son usuarios.

. Solicitar'c'apacit'ac‘ién é‘n los temas que consideren nécesarjos paré‘adel‘antar su labory b'ara
el mejoramlento de [a calldad de los servicios. | V k

3.0El aS|stente de atenc&on a Ios usuarios hace enfasxs enel artlculo 10 del decreto 1757de 1994

~ “Lag’Alianzas o asocnacxones de usuarios, es una agrupauon de aflhados del régimen contributivo

y'subs:dxado del Slstema General de Segurldad Socialen Sal-ucl ' que tienen, derecho a utmzar fos

N
servicios de salud de acuerdo consu 5|stema de aﬁhaaon que velaran por fa cal:dad del servicio

y Ia defensa ‘del usuario. Todas las personas afiliadas al‘Sistema General de Seguridad Social en -
Salud podran participar en Ias-instituciOnes del sistema formando asociaciones o alianzas de
usuanos que los representaran arite las instituciones. prestadoras de:servicios de salud y ante las‘
empresas promotoras de sa!ud del-orden publlco mlxto v pr:vado ' :

Despues de haber leldo y exphcado fas funC!ones y el objetivo.de la asociacion de usuarios se'

L postu!aron Ios SIgUIentes nombres para‘ser eiegldos como representantes de !a comunidadenla

v

alianza de usuarios por un per!odo de: dos anos:
. Se procedid a votar secretamente por cada uno de los postulados para pertenecer a la asociacién
de usuarios, las votaciones se hicieron para los cargos de presid‘ente, vicepresidente, secretario,

y vocales.



Paso seguido a la votacion se procedid al conteo de Lds votos, arrojando el siguiente resultado:

6. Quedando cdnforrﬁada la ASODEUS por un periodo de dos afios de !a_siguienteménefa:

NOMBRE.Q. : "~ ~CARGO: =~ .IDEN'TIFICACIC')N " DIRECCION . ‘TELEFONO

| ELIZABETH ESCOBAR SIERRA | PRESIDENTE | = 50886519 | ELPORVENIR | 3127099458

- LUZ STELLA ETANCOURTH’ VISEPRES!DENTE‘ : 50868554_ URB BUENAVISTA | 3002175224

‘ROSIRISSAENZ PAYAREZ | SECRETARIA 39278813 | URBBUENAVISTA | 3205871520
“ZDA‘IRO‘ ALBERTO ARROYO | VOCAL . 15021675 |  SANJOSE | 3226456202 |
JOSE ANTONIO MARTINEZ - VOCAL | . 8172275 | VRLAS CRUCES | 3106558466

7. Se da Iectura alos estatutos de Ia Asoc1ac1on de Usuarlos yse ﬂrma por parte del preSIdente Y
secretano como constancia de aprobacion de estos _ ' :

4' 8. Snendo las 05,30 PM se da por terminada la reumon agradecxendo nuevamente Ia a5|stenC|a y

comprometlendo alos nuevos representantes de los usuarios a reumrse semanalmente.

~: Para cpnstancxa,_ se firma la presente acta el dia 10 del mes de mayorde! afio 202_3 =

Nota: Se anexa hoja con firma de los usuarioquue asistieron a Ia reunién. ,

NUMEROBE TELEFONO

;fIDENTIFlCACION -
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