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. ACTA DE CAPACITACION CONTINUA
COOSALUD EPS-S

MUNICIPIO DE AMALFI
FECHA 27/01/2023
LUGAR : Oficina de COOSALUD EPS-S
HORA : 7:00 AM
ASISTENTES: NUmero de personas (Se anexa firma de los asistentes).

OBJETIVO : Reunidn educativa.

Agenda programada para el dia:

1. Saludo

2. Exposicion del tema preparado
3. Evaluacion de la capacitacion.

DESARROLLO DE LA SESION DE CAPACITACION

1. El GESTOR MUNICIPAL O EL ASISTENTE/ANALISTA DE ATENCION AL
USUARIO (NOMBRE COMPLETOQ), da la bienvenida a los asistentes, les
agradece la asistencia a la reunién y da a conocer el objetivo de la

capacitacion.

1.1. TEMAS DEL MES.

Cuidados colectivos de |a Salud en tiempos del Covid 119

Cuotas moderadoras y COPAGOS

1.1.1. DESAROLLO DE LOS TEMAS DEL MES.

2. Alfinalizarla charlade capacitacion se debe preguntar a los asistentes por

la comprension de los temas tratados para profundizarinmediatamente
en lo gue sea necesario.
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3. Se debe enviar la evidencia a la Asistente Nacional de Atencidn al

Usuario

4, Responsables:

A. Despliegue: Gestor Municipal/Asistente Atencidén al Usuario en

Sucursal

B. Entrega de evidencias a la Asistente Nacional de Atencién al Usuario:

Gestor Municipal/Asistente Atencidn al Usuario en Sucursal

C. Cargueen carpetas de497: Asistente Nacional de Atencién al Usuario.

Fecha de actualizacién septiembre 24 de 2022

Elabora:

Revisa:

Aprueba:

Directora Endomarketing vy
Experiencia

Director de Procesos y Calidad

Presidente Ejecutivo

Pag. 2de 2




REGISTRO DE ENTREGA DE MATERIAL EDUCATIVO, Gii‘f‘é’f
DIVULGATIVO O INFORMATIVO 2022.5p.26
DEPARTA‘MENTO:,%}?Q ANTIOQUIA FECHA(AAAA/ MM/DD): l 27/01/2023
MUNlCIPIO AMALFI
MATERIAL ENTREGADO - | CUIDADOS COLECTIVOS DE LA SALUD, | EDUCATIVO - _INFORMATIVO
.. | COPPAGOS Y CUOTAS MODERADORAS | - nn

| N° | poc. ipenTIFIcACioN | _ NOMBRES YAPELLIDOS T . :
L 106245069 [ ar_‘E@ @m@ 5 Lered . ham o
2|39 00 I PJons Eféna fered ! pris € feng
3. [I01©33D1et dl@m\,\,u% ALE[ANDRA - _agloni A eAnk:
4 | B2090 bz} Caulo Ptﬁ%/\ Kﬁx\m TRl o
5. [21 91 R 660 Rosa  pedbya | dosq %@d@\z@f
6 11019245208, €S FerNgndo Vasquee G.J IARY,
7 Jeeess o g/ AL sre s S peorsr  fopoe o *“‘-*74&/7f’=/4432,/”’&27
8 4{v,401%5‘!5.5’10 n\}c&u io Gudg e %@g@
9. hoi®za383d  Hoyeo Damels ot ol Poiy, -

10. | So/oelo e | CAzcin 2 R /0 G )T




