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ACTA DE CAPACITACION CONTINUA
AFILIADOS A COOSALUD EPS
DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA
MUNICIPIO DE ARMENIA

FECHA : 25 de Febrero de 2023.

LUGAR : Oficina de Coosalud Armenia.

HORA : 10:00 de la maiana.

PARTICIPANTES : 07 personas (Se anexa firma de los participantes).
OBIJETIVO : Reunidn ordinaria de la Asociacién de Usuarios.

Agenda programada para el dia:

1. Saludo.
2. Exposicion de los temas preparados.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. La gestora municipal KAREN RESTREPO RESTREPO da el saludo y les da los
agradecimientos por su participacion. |

2. la exposicién de los temas preparados con el fin de reforzar conocimientos
frente a los mismos para el dia esta a cargo de Karen Restrepo Restrepo gestora
municipal de la Upa Armenia, menciona cuales se denominan: CUIDADO
COLECTIVO DE LA SALUD FRENTE AL COVID 19 _ LA IMPORTANCIA DE LA
VACUNACION

CUIDADO COLECTIVO DE LA SALUD — COVID 19 — IMPORTANCIA DE VACUNACION
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3.Temas por tratar

Cuidado colectivo de la salud

Ruta de vacunacién

Conocer canales de comunicacién
Beneficios de la vacunacion
Diferenciacion de los sintomas
Conocer métodos de autocuidado

CAPACITACION
Cuidado colectivo de la salud: Promover el autocuidado generalizado mas
especificamente entre vinculos familiares, personas con enfermedades
crénicas, embarazadas, nifios, adultos mayores, relaciones estrechas,
vinculos socialices y en general toda la poblacién
Ruta de vacunacion: El Ministerio de Salud nos brinda informacién para
conocer de forma asertiva los conductos regulares en sistema de
vacunacién, nos indica que si no conocemos las ips que presten este servicio
debemos identificarlas en el territorio que tengas disponibilidad de
vacunacion covid
Conocer canales de comunicacion: conocer los canales de comunicacién
locales como nuestra red prestadora el hospital del municipio, también
estar pendiente de jornadas de vacunacidn para ser participe de ellas.
Beneficios de la vacunacion: permitira reducir el riesgo de enfermar de
forma grave y morir, no se alcanzara la inmunidad al 100%, ya que una
persona vacunada puede contraer la enfermedad; sin embargo, se estima
que las consecuencias seran mucho menores; ademds segun la OMS nos
dice que la vacunacién es una forma sencilla, inocua y eficaz de protegerse
contra las enfermedades dafiinas antes de entrar en contacto con ellas,
pues activa las defensas naturales del organismo para que aprendan a
resistir infecciones especificas y fortalezcan el sistema inmunitario
Diferenciacion de los sintomas: aprender a diferenciar y clasificar los
sintomas relacionados con el covid para identificacion del mismo y saber
cuando acudir a los servicios médicos, debemos tener en cuneta los
siguientes sintomas: tos, fiebre, dolores musculares, dolor de cabeza,
diarrea, estornudos, fatiga, dificultad para respirar, dolor de garganta
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e Conocer métodos de autocuidado: adquirir conocimiento de cuales
métodos de autocuidado realmente funcionan de acuerdo con la
responsabilidad de cada persona, pero debemos tener en cuenta los
siguientes métodos que nos brinda el ministerio de salud: lavarse las manos,
usar tapabocas, utiliza gel antibacterial, no toques tu cara con las manos
sucias, entre otros similares

A. Continuamos con el informe de los PQRSF recibidos durante el mes de Enero de
2022 en COOSALUD, en el municipio de Armenia:

Felicitaciones: No se recibié Ninguna
Sugerencias: No se recibié ninguna.
Reclamos: No se recibié ninguno.

B. Se abre el buzdn de sugerencias y se elabora el acta.

C. Se plantea como fecha tentativa para la préxima reunién, el sébado 11 de febrero
de 2023 a las 10:00 de la mafiana en la oficina de COOSALUD EPS con el fin de
tener nuestra renovaciéon de asodeus

Para constancia, se anexa listado de asistencia.

JULIO CESAR ESCUDERO ARENAS
Auxiliar de Aseguramiento y Mercadeo
COOSALUD EPS-S

Ciudad Bolivar — Ant.



de tu bizaestoar

lcapacrracion B INDUCCION [ ] ENTRENAMIENTO[ ] SOCIALIZACION DE DOCUMENTOS ACTIVIDAD L Ll
FECHA:Q% Lelmeid_2023 [LUGAR: OFICINA DE COOSALUD_ARMENIA
TEMAS INCLUIDOS: CUIDADO COLECTIVO DE LA SALUD _ COVID 19_ IMPORTANCIA DE LA VACUNACION_ CUOTAS MODERADAS_ COPAGOS 2023
CAPACITADOR(ES): KAREN RESTREPO RESTREPO
TIPO DE CAPACITADOR: INTERNO & EXTERNO L] [HORA DE INICIO:  10:00 A.M. HORA FINAL: 12:00 P.M.

ASISTENTE CARGO SUCURSAL FIRMA
CARLOS JULIO PABON RESTREPO PRESIDENTE ANTIOQUIA Caloc Tt Lol Recae 2D
MARIA LUISA BENJUMEA CHAVARRIAGA VICEPRESIDENTA ANTIOQUIA - T !
LUCILA ALVAREZ ORTIZ SECRETARIA . ANTIOQUIA
MARIA LUCELLY DEOSSA DEOSSA VOCAL ANTIOQUIA
MARIA DEL SOCORRO JARAMILLO FISCAL ANTIOQUIA
ANA CECILIA ESTRADA REPRESENTANTE COMITE ETICA HOSPITALARIA ANTIOQUIA @\b&.ﬂ\ Cete \ o .
CARMEN ROSA MEJIA REPRESENTANTE CMSSS ANTIOQUIA R\Q\\\s et ﬁ 5o % s
MARIA FABIOLA QUINTERO DE SANCHEZ VOCAL ANTIOQUIA N\ oo, Cpuierilbi
MARIA ROCIO RESTREPO DE LAVERDE VOCAL ANTIOQUIA %@3&9 M Vo s V).
GLORIA ESTELLA BOLIVAR VOCAL ANTIOQUIA _\&\e: 0 \u..\\ln,, \\ww\\_\ \m v ”
LUCIA DE JESUS GARCES VOCAL ANTIOQUIA
CARLOS EMILIO MONTOYA VOCAL ANTIOQUIA
GLORIA LUCIA BETANCUR VOCAL ANTIOQUIA \ " k\“\\r\ A, S
MAGNOLIA DE JESUS ORTIZ VOCAL ANTIOQUIA

Kayen Peshepo.

FIRMA DEL CAPACITADOR

Con la firma del presente documento manifiesto de manera libre, previa y debidamente informada que autorizo a COOSALUD para efectuar tratamiento sobre los datos personales aqui recolectados, con la finalidad de llevar un control de asistencia a eventos de capacitacion
que he sido informado de los derechos de consulta, reclamo y rectificacién que tengo como titular de mis datos personales conforme a los lineamientos de la politica de tratamiento de Politica de Tratamiento de Informacién Personal de la entidad, dispuesta para su consulta

web: www.coosalud.com, y de conformidad con esta, mis datos personales podran ser suprimidos cuando no exista deber legal o contractual de conservarlos.



