ACTA DE SESION DE ASODEUS

En Pos de tu bienestar

GEU-F-03
Act.08
2022.sep.23

ACTA DE REUNION DE LA ASOCIACION DE USUARIOS, ASODEUS DE
COOSALUD EPS
DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA
MUNICIPIO DE MEDELLIN

FECHA : 28 de Abril del 2023

LUGAR : Oficina de Coosalud

HORA : 02: 00 pm

PARTICIPANTES : 5 personas (Se anexa firma de los asistentes).
OBIJETIVO : Reunién ordinaria de la Asociacién de Usuarios.

Agenda programada para el dia:

1. Bienvenida
Exposicion de los temas preparados para el dia:
Capacitacidn: (describa el nombre y objetivo de la capacitacidn)

Proceso de afiliacion y registro de novedades

>N

Actualizacion Normativa: (describa el tema)
Informacidn general: (describa el tema)

Evaluacion de la sesion
Apertura del Buzdn de sugerencias
Programacion de la préxima reunion

uewOoo

DESARROLLO DE LA REUNION

1. MARIA CAMILA ARREDONDO colaborador de COOSALUD EPS, da la bienvenida a los
participantes, agradece por la asistencia a la reunidn y da a conocer el objetivo de esta.
Ademas, destaca el compromiso para con la institucidon al pertenecer a la Asociacién de

Usuarios de COOSALUD EPS en el municipio de MEDELLIN.

2. Se exponen los temas preparados para el dia a cargo de MARIA CAMILA ARREDONDO ,

colaborador de Coosalud EPS.

3.1. TEMAS DEL MES. NOMBRAR LOS TEMAS DEL MES.
3.2. EXPLICACION DE LOS TEMAS DEL MES
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Proceso de afiliacion
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COOSALUD
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« Datos personales
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INGRESO DE LA INFORMACION AL SISTEMA
Y VALIDACION DE DERECHOS
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" COTIZANTE/ CONYUGUE
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1er grado ¢ Padre aplica . Hijo no aplica
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TIPOS DE COTIZANTES
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4 TARIFAS DE PAGO SEGURIDAD SOCIAL
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La liquidacion de la seguridad social sera
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COMPENSACION
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COOSALUD

COMPENSACION

Por error del empleador

Transferencia entre EPS
y devolucién de aportes
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o planillas para
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~ Compensacion COOSALUD o

COOSALUD

POLITICAS DE CARTERA COOSALUD

Suspender servicios de afiliados sin pago por dos
periodos consecutivos

APLICATIVO que permite la alerta de mora para
suspender servicios

> Constituir titulo ejecutivo al tercer mes de mora

Actualizar y/o confirmar datos de empleadores y
cotizantes en cada contacto con la EPS
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MEDICINA LABORAL
CALIFICACION ATEL
CONCEPTO DE
REHABILITACION.
CERTIFICACION DE
DISCAPACIDAD

3. Se procede a evaluar la sesion. Se anexan copias.

4. Se abre el buzdn de sugerencias y se elabora el acta.

5. Se plantea como fecha tentativa para la proxima reunidn, el dia 31 del mes Mayo del aifio 2023
alas 03: 00 pm en la oficina de COOSALUD EPS.
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