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ACTA DE CAPACITACION CONTINUA
COOSALUD EPS-S
MUNICIPIO DE NECHI

FECHA : 27 DE OCTUBRE DEL 2023

LUGAR 3 Oficina de COOSALUD EPS-S

HORA : 04:00PM

ASISTENTES Personas (Se anexa firma de los asistentes).
OBJETIVO : Reunién educativa.

Agenda programada para el dia:
1. Szludo de bienvenida.
2. Exposicion del tema preparado
3. Evaluacion de la capacitacion.
DESARROLLO DE LA REUNION®
1. El GESTOR MUNICIPAL JUAN ESTEBAN SERNA ALVAREZ, da el saludo de bienvenida a los
asistentes, lesdalos agradecimientos porsu asistencia ala reuniony daa conocerelobjetivo

de la misma. Ademés, les agradece el compromiso para con la institucién al postularse y al

sernuevamente elegidoscomointegrantes de laliga de Usuarios de COOSALUD EPS-Senel
MUNICIPIO DE NECHI.

2. Capacitacion a sala de usuarios.

1.1. TEMAS DEL MES,

A. MODELO DE ATENCION EN SALA

1.1.1. EXPLICACION DE LOS TEMAS DEL MES. (segtin diapositivas)

3. Procedemos a rezlizar la entrega y posterior elaboracién del formato de evaluacion de la
capacitacién. Se anexan copias.

Para constancia se anexa listado de asistencia,
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¥ Digiturno

v'Tiempos de espera

v Fortalecimiento de la cultura de la seguridad
social en sajud
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Digiturno

Recuerde al ingresar a las
instalaciones de Coosalud
solicitar su ficho el cual
indica cual es el ramiie a
realizar y en cual puesio
sera atendido, estar muy
atentos a las pantailas de
los televisores donde
indicara los turnos que se
estan llamando.

Tiempo de espera

Recordar gue cads usuario
tiene sus ramites por realizar
¥ Unos pusden ser un poco
mas larges que los otros,
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¢ Qué es la cultura de ia seguridad social?

Se puede definir como los valores, reglas
y comportamientos gue una sociedad
apropia como principios de su conducta v
actitudes frente a la proteccion de los
derechos que el estado debe proveer
para garantizar ias condiciones de
calidad de vida acordes con ia d;gmdad
del ser humano.

4, Se abre elbuzén de sugerencias



“s0]1BAJBSLO 3P [2N17EI{UGY 0 |23] Jaqap BIs|Ka ou Opuena sopilupdns 13s Upipod sajeunsiad S01ep S| 'B153 LD PEPILUICJUD) 3P A ‘WO PN|ESOOI MMM g2k O} |2 UD 3NSU0D Ns eied esandsip ‘pepijua g|ap [euosiag
LOJ3EW I0JU] 3P 0JUB|LUBIEL| AP EN|OJ B 0JUB|WEIE] 3P EINICd B] BP SOJUBIUEBU) SO|  BUILIOJUO) SBjeuDs.ad SOIEP SIW BP Jejmn owod ofua) anb uQIEdYNI2I A OUWE|IBL 'B)|NSUDI B S0YIAIAP 50| AP OPEWIOJU] OPIS 2y Bnb Diepaq "ugpeleded ap
z1103ne anb EPRWIOJUN ATUBWEPIQIP A BIADId ‘211 BISUELL DD DISIYILEW 0JUBLINIOP Mudsaid [3p ey E| uo)

‘sope)I3|0221 Inbe sAeUBSIAd SO1EP SO| A1G0S DIUI|LIEIRI} JENYIA RIed QMIYSO0D € 021
(~ ¥0QvLDVdy) 130 VYL (

tal PR\ DV () DNL

S0]UAS € BIIUAISISE 3P [0)UDI UN 1BAZ|| 3P PEPHEUY €] O

|
T | TR TR e R TRy o]
a06) VO U %¢94£< Frovak TR ouaoray 0551 0N
%A\A_n@ W2 o GS\QQP_.:E d.ﬁs@%@d%y&uwb §790 byf %Prﬁn& mﬁgﬂﬁoh
Soadond VP s 2N . T e o)1) TN P
sq2/ h_\\u,lm@ GS& O.wa\v\ Gc_..J\\;\f TPERS ?u?whw Sa A~ Sy

-

VNN WSENONS 094Y) JINILSISY

CLE7 Q| vNiveon CY Y. | “OPiNT 30 VEOH] ] oNEIA N[, ONWAIN] 70GVLIDVdVD 30 OdIL
- . _ AN\ 1O\ JT O (sajuoaviinvdvo
OO e Q\ quW( QDY 'SOQINTINI SYWIL

VRN DATIRO) MO wen] ¢ (07 - MOS0 - | 2 vios

. _M_ zo_uE_uﬁEu_

_ [] avaiaoy | " SOINIWND0a 30 NQIDVZIWVIDOS []  OINJIAVNIYING [[] Noponant




