En Pos detu bisnestar

Santa Barbara, 22 de agosto de 2023

Doctor

Edison Fernando Blandon Ospina
Directora Local de Salud
Administracién Municipal

Santa Barbara (Ant)

Cordial saludo

Adjunto a la presente, enviamos copia del acta de reunion con la Asociacion o liga de
Usuarios “ASODEUS” de COOSALUD EPS-S en el municipio de Santa Barbara, realizada el
28 de julio de 2023.

@pm;o&u@dngoawam

Respetuosamente,

Yoo Qqgjales
MILENA GRAJALES HERRERA
Gestora municipal
COOSALUD EPS-S
Santa Barbara — Ant.

Tel. 846-30-85

#PasateACoosalud
Linea de atencion nacional 01 8000 515611
desde tu celular al #0922 -~ www.ooosalud.com

@Consaiud.. @CoosaludEPSS  @cocsaludens
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£n Pog de tu bienestar

ACTA DE REUNION DE LA ASOCIACION DE USUARIOS
ASODEUS DE COOSALUD EPS
DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA
MUNICIPIO DE SANTA BARBARA

FECHA : 28 de julio de 2023.

LUGAR : Oficina de Coosalud_Santa Barbara
HORA : 3:00 de la tarde.

PARTICIPANTES : (Se anexa firma de los participantes).
OBIJETIVO : Reunion educativa

Agenda programada para el dia:

1. Saludo de bienvenida.
2. Exposicion de los temas preparados.

DESARROLLO DE LA REUNION

{'J RIYOUSANE CAvIDIA

1. Lagestora municipal de la oficina de Santa Barbara MILENA GRAJALES HERRERA hace
el saludo de bienvenida, les da los agradecimientos por su participacién.

2. La exposicién de los temas preparados para el dia estd a cargo de MILENA GRAJALES
HERREA gestora municipal, los cuales se denominan:

2. TEMAS DEL MES:

MOVILIDAD

Es el derecho que tiene el afiliado de cambiar de régimen subsidiado hacia el régimen
contributivo y viceversa, en el momento que cambien sus condiciones socio econdmicas.
Sin que exista interrupcidn en la afiliacién, ni cambio de EPS. Derecho que ejerce desde el
28 de junio de 2014, mediante el decreto 3047 de 2013.

, amparado en la Ley 1502 de 2011 que lo responsabiliza de la formulacién dekRlanadestaud
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4 PADSIGENE OAYESIA

¢Coémo opera la movilidad en el caso de estar afiliado al Régimen Subsidiado y adquirir

capacidad de pago o vinculacion laboral que imponga la obligacion de cotizar al Régimen
Contributivo?

El Decreto 3047 de 2013 esta dirigido para los afiliados al Régimen Subsidiado y Régimen
Contributivo focalizado en los niveles | y Il del Sisbén

El Decreto 3047 de 2013 esta dirigido para los afiliados al Régimén Subsidiado y Régimen
Contributivo focalizado en los niveles 1 y 1l del Sishén

Las personas afiliadas al Régimen Subsidiado que adquieran capacidad de pago y que estén
en la obligacion de afiliarse en el Régimen Contributivo se mantienen en la misma EPS y
recibiran todos los beneficios junto con su ntcleo familiar.

¢Como se hacen los aportes de los afiliados al Régimen Subsidiado que pasan al Régimen
Contributivo, permaneciendo en la misma EPS del Régimen Subsidiado?

— Cotizacion mediante vinculacion Laboral: El empleador aportaré el 8.5% y el empleado el
4% del salario base. ’
- Cotizacion independiente: El cotizante independiente afiliado al Régimen Contributivo

aportara el 12.5% sobre ingreso base de cotizacién

#PasateACoosalud
Linea de atencidn naclonal 01 8000 515611
@CoosaludEPS  @Coosalud.  @CoosaludEPSS | @ecosaludeps desde tu celular al #922 - www.coosalud.com
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Si el afiliado esta en el Régimen Contributivo y pierde capacidad de pago, écémo ingresa
al Régimen Subsidiado?

- En el caso de que el afiliado se encuentre previamente clasificado en el nivel | y I del
Sisbén, podrd pasar al Régimen Subsidiado de la misma EPS donde se encuentra afiliado, sin
perder la continuidad en la prestacion del servicio.

— En el caso de que no se encuentre clasificado en el nivel | y Il del Sisbén debera solicitar la
aplicacion de la encuesta Sishén a Planeacién Municipal o Distrital.

Sistema de Identificacidon de
Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales

@pngomdngoawmm

éQueé tramite se debe realizar para hacer efectiva la movilidad?

El afiliado debe solicitar a la EPS la movilidad en el sistema (cambio de régimen subsidiado
o contributivo) con el fin de no perder la continuidad en la prestacién del servicio.

élas EPS del Régimen Subsidiado deben reconocer prestaciones econdmicas a las
personas que tengan afiliadas en el Régimen Contributivo?

Si. Las EPS del régimen subsidiado que en el marco de la movilidad garanticen la prestacion
de servicios a los afiliados al régimen contributivo, reconoceran y pagaran el valor de las
incapacidades por enfermedad general, licencias de maternidad y paternidad, de
conformidad con las normas vigentes.

#PasateACoosalud
Linea de atencion nacional 01 8000 515811
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éLas EPS del Régimen Subsidiado deben reconocer la prestacidn de servicios en casos de
accidente de trabajo y/o enfermedad laboral a las personas que tengan afiliadas en el
Régimen Contributivo?

Si. Las EPS del Régimen Subsidiado que en el marco de la movilidad tengan afiliados
cotizantes pertenecientes al Régimen Contributivo, deben garantizarles la prestacidn de los
servicios que demanden en virtud de un accidente de trabajo y/o enfermedad laboral,
conforme a las reglas propias del Sistema de Riesgos Laborales.

¢éCual es la diferencia entre movilidad y traslado?

- Movilidad: Es la garantia del aﬁhado de continuar en la misma EPS cuando por alguna
circunstancia cambie de régimen.

- Traslado: Es el derecho que tiene el aﬂhado de cambiar de EPS transcurrido doce meses
de antigliedad en la misma EPS.

3. Continuamos con el informe de PQRS recibidos durante el mes de julio de 2023 en
COOSALUD, en el municipio de Santa Barbara:

Felicitaciones: se recibe: 00;
Sugerencias: no se recibié
Reclamos: no se recibid.

#PasateACoosalud
Linea de atencidn nacional 01 8000 515811
desde tu celular al #922 - wwwooosalud.oom

@ConsaludERS @onsalud.. BoosaludEPSS  @ooo
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4. Se abre el buzdn de sugerencias.

5. Se convocan para la préxima reunion el dia 25 de agosto en la oficina de coosalud.

6. Se socializa carta de invitacion para asistir al concejo territorial de seguridad social en
salud, por parte de Mateo Delgado.

7. Entrega de camisetasy libretas a los integrantes de la liga.

Para constancia firman,

i Wl Qugales Finrn Pl Moreoin e ST,
é, MILENA GRAJALES HERRERA TERESA DEL SOCORRO CARDONA SOTO

s Gestora municipal . vicepresidenta ASODEUS

£ COOSALUD EPS-S "Coosalud EPS

® Santa Barbara — Ant. Santa Barbara — Ant.
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Linea de atencidn nacional 01 8000 515811
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EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCCION Y Act. 09
REINDUCCION 2020.nov.06
MODULO: LIGA DE USUARIOS
AREA RESPONSABLE: ASEGURAMIENTO :
TEMA: Movilidades, Prestaciones Econdmicas, Categorias
NOMBRE: MILENA GRAJALES e
CARGO: GESTORA MUNICIPAL
SUCURSAL / AGENCIA: | ANTIOQUIA SANTA BARBARA
FACILITADOR: MILENA GRAJALES HERRERA
FECHA: 28 de julio
CALIFICACION:

Para verificar los conocimientos adquiridos en la capacitacién, conteste cada una de las siguientes preguntas formuladas
por el facilitador.

. PREGUNTAS RESPUESTAS
1_ Que es movilidad? Es el derecho que tiene le afiliado de cambiar de régimen entre
contributivo y subsidiado y viceversa.

3_Mencione la diferencia entre movilidad y
traslado. MOVILIDAD: Es cambiar de régimen.

TARSLADO: Es cambiar de EPS cuando tiene vigencia de 12 meses
en al eps actual

Evalte la satisfaccién de la capacitacidn, conteste de la manera mas honesta posible las siguientes preguntas. Toda
sugerencia adicional que nos aporte se la agradeceremos e intentaremos realizar los mejoramientos pertinentes en las
proximas actividades. Por favor, evalde en la escala 1-5.

@?mmmdmgmwmm

1. UTILIDAD DE LOS CONTENIDOS DE LA CAPACITACION. Importancia y utilidad que han tenido para usted los temas
tratados en la capacitacién (1: Indtiles, 2: Poco Utiles, 3: Moderadamente Utiles, 4: Utiles, 5: Muy dtiles):
1 2 3 4 5 |

2. METODOLOGIA UTILIZADA EN EL CURSO. Respecto a los métodos y estrategias utilizadas por el facilitador para
impartir los contenidos fue {1: Pésimas, 2: Malas, 3: Aceptables, 4: Buenas, 5: Excelentes):
| 1 2 3 4 5 |

3. GRADO DE MOTIVACION DEL FACILITADOR. El nivel de participacién y de motivacién ofrecido por el facilitador fue
{(1: Muy bajo, 2: Bajo, 3: Regular, 4: Alto, 5: Muy alto):
| 1 2 3 4 5 |

4. CLARIDAD DE LA EXPOSICION. Respecto al lenguaje utilizado y el orden dado al curso, usted considera que fueron
en general {1: Pobres, 2: Confusos, 3: Mediocres, 4: Buenos, 5: Excelentes):
1 2 3 4 5 |
5. NIVEL DE ASIMILACION Y COMPROMISO PERSONAL CON LOS TEMAS TRATADOS. Evaltese a usted mismo en el
grado de motivacién e interés personal para atender y seguir la capacitacion y sus actividades (1: No estuve atento,
no captd mi interés, 2: Estaba interesado, pero me distraje facilmente, 3: Solo me concentré por momentos, 4:
Estuve atento todo el tiempo, pero no me animé a participar, 5: Estuve atento todo el tiempo, participé
activamente). .

1 2 3 4 S¢pasateACoosatud
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6. CALIDAD DEL MATERIAL ENTREGADO. El material que le fue entregado como apoyo a la capacitacién fue (1: De
muy pobre contenido, 2: Malo, no se entendia nada, 3: Regular, pudo ser mejor; 4: Bueno, ayudé mucho; 5:
Excelente, no pudo ser mejor):

1 2 3 4 5 |

7. CALIDAD DE LAS AYUDAS AUDIOVISUALES. Las ayudas audiovisuales (diapositivas, carteleras, videos, etc.) utilizadas
por el facilitador fueron (1: Pésimas, 2: Malas, 3: Regulares, 4: Buenas, 5: Excelentes):
1 1 2 3 4 5 |

8. INFRAESTRUCTURA Y COMODIDAD DEL LUGAR DE CAPACITACION. El sitio elegido para adelantar la capacitacion
fue (1: Pésimo, 2: Malo, 3: Regular, 4: Bueno, 5: Excelente):

[ 1 2 3 4 5 ]

9. CUMPLIMIENTO DEL HORARIO Y DEL PROGRAMA.
I 1 2 3 4 5 |

10. SUGERENCIAS Y COMENTARIOS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS PROXIMAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION:

FIRMA FACILITADOR

FIRMA DEL ASISTENTE

@PGEDS}@dns CUYHDIA
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Linea de atencion nacional 01 8000 515611
@CoosaludEPS @Coosalud..  @CoosaludEPSS @coosaludeps desde tu celular al #g22 - www.coosalud.com




*SO[EAIBSUOD
p [en}oeIU0D O [e89] 93P EISIXS OU OPUENI SOPIWIANS Jos URIPod SBjeUOSIEd SOIEP S| ‘@3S UOD PEPIUIOJUOD B A “LI0Y"PNIRSO0 MMM IGBM OIS |3 U2 BYNSUOD NS eled BISaNdS|P ‘PEPIAUR B} 9P [BUOSIS UQIOBULIO| 8P OJUSILIRIR.) BP

e313)j0d Op OJUBIWELEL 5P BINY|0d B] BP SOIUBILIEAL] SO| € BUIIOJUOI SBjeuosiad SO1EP SiW B JjNHI OUI0D 0BUBY BNb UPIDEIYNIDEI A OWEDBS ‘eYRSUCD BP SOLIBISP SO] 8P OPELLID)UL OPIS BY BNb 0IE[IBQ "UOIDRNIEMED BP SOIUBAS € BOUB)SISE
9P |043U02 UN JBAB|| 9P Pepi|eul Bj UOD 'S0PEIIBjoIal Inbe sajeuosiad SO1Ep SOf 21GOS OJUBIWEIERL JENIIBYS eled OMIYSOO) B 0ZO0INE 3nb BPeWOUl B)UBWEPIaPp A eIABId ‘2.q]] BISUBW DD 0ISBIHIUBL OIUBWNIOP 33Uasaid [ap ULl ef LoD

YOAv.LIdDVdvd 13a VINUIS

VINDOLINY VIYV13¥03S v1319NY VISV
\N wﬂ@m ) ~ A7 VINDOLLNY V2SI VNOQYVD ZN1 YHLYVIA
v 4 VINDOLINY VLN3AISTYJIIA NVINOY 119 VYANVXITY VINISIA
Fhod egPee) wevey” 7707 VINDOILNY VIN3QISIYd 0L0S YNOQHYD 044005 13d VSIHIL

YWHH TvsSdnNons 0DYv) ALNILSISY
_ Wd00:¥0 *TYNIH VHOH Wd00:€0 :OIDINI 30 <¢OI_ j ONY31X3 - ONY3LNI *HOAV.LIDVdVY) 3d OdiL
SITVIVYD YNFNIN :(SI0AVLIDVAYD
*OGINTNI SYINIL
an1vsood VNIJI40 E<w:.__ €20zap olnl 9p 87 :yHDI4
D avaiALLV D SOLNINNDO0A 3a NODRVZNVIDOS _H_ OLNIHIAVNIYINT D NOIJONANI - NOIDV1IDVdVD

A ¢ ,. . . . AWIEBLB,







