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ACTA DE CAPACITACION CONTINUA
COOSALUD EPS-S
MUNICIPIO DE BOGOTA
FECHA : 24/11/2023
LUGAR 7 Oficina de COOSALUD EPS-S
HORA : 11:30 A.M.
ASISTENTES : (Se anexa firma de los asistentes).
OBIJETIVO : Reunidn educativa.

Agenda programada para el dia:

1. Saludo

2. Exposicion del tema preparado
3. Evaluacién de la capacitacién.

DESARROLLO DE LA SESION DE CAPACITACION
1. El Auxiliar de atencidn al usuario ﬂz_,d\o &vk\f\ir Qomﬂc ), da la bienvenida a

los asistentes, le agradece la asistencia a la reunién y da a conocer el objetivo de Ia
capacitacion.

11. TEMAS DEL MES.

¢Coémo me imagino a Coosalud en el 2024?

(,C(')MQ ME IMAG!ND A COOSALU EN EL 2324

Actualmente Coosalud EPS, tiene como misidn ser una erganizacion en la gue puedes confiar
tu salud para generarte bicnestar.

Respuestas de usuarios:
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Deber

 MIS DEBERES COMO USUARIO

La OMS define el autocuidado como “la
capacidad de las personas, las familias y
las comunidades para promaover la salud,
prevenir enfermedades, mantener
la salud"

Reflexion:

+ (Cémo he cuidado mi salud en el afio?
» :Qué es lo gue debo mejorar?

Respuestas de usuarios

COOSALD
Derechos de los pacientes

/CUALES SONSUS DERECHOS?,

Reflexién:

« ;Conoce  cuales
son sus derechos
en el sistema de
Salud?

. del sisbema;;

COOEALD

| Elabora: | Revisa: | Aprueba: | Pég.2de6 |
Directora Endomarketing y Director de Procesos'y Calidad | Presidente Ejércu'ti‘vdw -
EWEME, riencia




COOSALUD

crammeneneren {1 P03 U8 10 Dieneslar

GEU-F-18

ACTA DE CAPACITACION CONTINUA AelS

2022.sep.26

Tt tienes derechos y . COGSALLD
deberes

Acul pugchs conener ks dercheiy debores b thres
comoa ahiflacarda Corshid,

SRR LchaacnhnreLdl conslulanng

2023

day sufidgnen parn conoors by

ks e et ded tgemem
ndosarvition los

CLOSALLD

Carta de derechosy
daberes del afillade

Se presenta la RED DE PRESTADORES y posteriormente CANALES DE COMUNICACION de

Coosalud EPS.
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Procedemos a realizar la entrega y posterior elaboracion del formato de evaluacién de
la capacitacion. Se anexan copias.
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