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ACTA DE CAPACITACION CONTINUA
COOSALUD EPS-S
MUNICIPIO DE BOGOTA

FECHA : 26/05/2023

LUGAR Oficina ¢e COOSALUD EPS-S -SUBA
HORA : 1130 AM,

ASISTENTES :

(Se anexa firma de los asistentes).
OBJETIVO Reunién educativa.

Agenda programada para el dia:

1. Saludo

2, Exposicion del tema preparado
3. Evaluacién de la capacitacion,

DESARROLLO DE LA SESION DE CAPACITACION

1. ElAwxiliar de atencion al usuarioRudis Esther Campo, da |a bienvenida 2 los asistentes,
le agradece |a asistencia a |2 reunidn y da a conacer el objetive de |a capacitacion.
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Deber del usuario

Atender oportunamente las recomendaciones formuladas en los

programas de promocian y mantenimiento,
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Se presenta |a RED DE PRESTADORES y posteriormente CANALES DE COMUNICACION de
Coosalud EPS.

¢

Procedemos a realizar Ia entrega y posterior elaboracion del formato de evaluacién de
la capacitacion. Se anexan copias.
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