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ACTA DE CAPACITACION CONTINUA  
COOSALUD EPS-S 

MUNICIPIO DE COMBITA 
 

 
FECHA  : 24/02/2023 
LUGAR  : Oficina de COOSALUD EPS-S 
HORA  : 11:30 A.M. 
ASISTENTES : (Se anexa firma de los asistentes). 
OBJETIVO : Reunión educativa.  
 
Agenda programada para el día: 
 

1. Saludo  
2. Exposición del tema preparado 
3. Evaluación de la capacitación. 

 
 

DESARROLLO DE LA SESIÓN DE CAPACITACIÓN 
 

1. El Auxiliar de atención al usuario ANA ELVIRA RODRIGUEZ CUERVO, da la bienvenida a 
los asistentes, le agradece la asistencia a la reunión y da a conocer el objetivo de la 
capacitación. Es importante que se tenga claridad sobre temas como: CUOTAS 
MODERADORAS, PROGRAMAS DE RIESGO, DERECHOS, RED PRESTADORES DE 
SERVICIOS PARA AFILAIDOS DEL MUNICIPIO Y CONOCER LOS DIFERENTES CANALES DE 
COMUNICACIÓN DE COOSALUD. 

 
1.1. TEMAS DEL MES.   

 
CUOTAS MODERADORA Y COPAGOS 
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PROGRAMAS DE RIESGO 
 

 

 
 

 
DERECHOS 

 
 

 
Se presenta la RED DE PRESTADORES y posteriormente CANALES DE COMUNICACIÖN de 
Coosalud EPS. 
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La gestora municipal señora ANA ELVIRA RODRIGUEZ CUERVO, informa a los presente que por el 

momento la IPS SIREB, se encuentra suspendida, por motivo a renovación de nuevo contrato,  a partir 

del 1 de abril nuevamente inicia a agendar citas. En lo relacionado con la entrega de medicamentos, 

contamos con dos farmacias DISCOLMEDICAS Y BIOPHOSPHARMA, pero se han presentado 

inconvenientes con la entrega, por motivo a que le INVIMA, publico listado de 1200 medicamentos que 

se encuentran en desabastecimiento entre ellos se encuentran medicamentos para la salud mental y 

cardiovascular entre otros; recomienda tener paciencia porque ya no es culpa de las EPS.    

 

2. Procedemos a realizar la entrega  DE  MATERIAL, relacionado a los temas expuestos y 

posterior elaboración del formato de evaluación de la capacitación. Se anexan copias. 
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EVIDENCIAS ENTREGA MATERIA EDUCATIVO 24  DE FEBRERO 2023 

 


