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0ACTA DE CAPACITACION CONTINUA  
COOSALUD EPS-S 

MUNICIPIO DE COMBITA 
 

 
FECHA  : 25/08/2023 
LUGAR  : Oficina de COOSALUD EPS-S 
HORA  : 02:30 P.M. 
ASISTENTES : (Se anexa firma de los asistentes). 
OBJETIVO : Reunión educativa.  
 
Agenda programada para el día: 
 

1. Saludo  
2. Exposición del tema preparado 
3. Evaluación de la capacitación. 

 
 

DESARROLLO DE LA SESIÓN DE CAPACITACIÓN 
 

1. El Auxiliar de atención al usuario ANA ELVIRA RODRIGUEZ CEURVO, da la bienvenida a 
los asistentes, le agradece la asistencia a la reunión y da a conocer el objetivo de la 
capacitación.  

 
1.1. TEMAS DEL MES.   

 
Portabilidad 
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Deber 

 

Derechos de los pacientes: A la confidencialidad 
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Se presenta la RED DE PRESTADORES y posteriormente CANALES DE COMUNICACIÖN de 
Coosalud EPS. 

 
 

 

 
 
 
 
 
 

Además, la gestora municipal manifiesta, que a partir del mes de septiembre de 2023 se inició con 

nueva farmacia MAVEPHARMA, el horario de atención es de 7+30 a.m. a 12+00 a.m. y de 2 a 5 p.m. de 

lunes a viernes; se espera que todo sea por el bien de nuestros afiliados. En lo relacionado con las citas 

en la ESE COMBITA, son vía telefónica a los números 3125788165-3123199300 de lunes a viernes de 2 

a 4 p.m. Se les recomienda no dejar órdenes para citas EN EL HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA, muy 

raro que los llamen, mejor insistir al número de citas 601-919000. El municipio y la oficina del SISBEN, 

han publicado listados de personas que no se encuentran sisbenizadas y que no han autorizado el 

documento de identidad de acuerdo a la edad; son motivos para que les suspendan los suspendan de 

los servicios de salud y de pagos de familias en acción. Temporalmente los servicios de SIREB, están 

suspendidos por actualización en contratación. También les informa que COOSALUD EPS, no solamente 
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se preocupa por las personas enfermas sino también por los sanos para evitar se nos enfermen o 

diagnosticarlos a tiempo; mediante la toma de mamografías, citologías y demás exámenes pertinentes. 

Recomendarles la VACUNACIONCO0NTRA COVID-19, el virus no se ha desaparecido y solo podemos 

controlarlo con la vacunación.   De otra parte, DIANA PAOLA TORRES, colaboradora de la oficina informa 

que se están realizando jornadas de toma de VPH Y INSERCCION DE IMPLANTES SUBDERMICOS 

constantemente favor si alguien está interesado favor pasar por la oficina para más información. 
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capacitación. Se anexan copias. 


