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ASOCIACION DE USUARIOS DEL MUNICIPIO DE CUBARA DEL DEPARTAMENTO DE BOYACA

Para: Integrantes de ASOCIACION DE USUARIOS
De: Junta directiva de ASOCIACION DE USUARIOS
Motivo: Invitacion a sesién

Reciba un cordial saludo.

Nos complace invitarlo a participar en la reunién de la ASOCIACION DE USUARIOS de nuestra
zona, con el fin de dar a conocer los avances que hemos tenido en nuestro Plan de accién y otra

informacion que consideramos de interés compartir con cada uno de ustedes.
Lugar: OFICINA CUBARA
Fecha: 28 -08- 2023

Hora: 8 am

Si desea mas informacidn sobre esta convocatoria, puede acercarse al colaborador de

Coosalud EPS.

Atentamente,

%‘M CQD‘\(‘_’S\\QWD J

PRESIDENTE ASOCIACION DE USUARIOS
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FECHA , 28/08/2023

LUGAR : Oficina de COOSALUDPS
HORA : 8:00 A.M.

ASISTENTES (Se anexa firma de los asistentes).
OBJETIVO : Reunioreducativa.

Agenda programada paradih:

1. Saludo
2. Exposicion del tema preparado
3. Evaluacioén de la capacitacion.

DESARROLLO DESESION DE CAPACITACION

1. ElAuxiliar de atencion al usuafdEICY CLAUDIA NUNEZ TARAZ®IAienvenida
a los asistentede agradece lasistencia a la reunion y da a conocer el objetivia de
capacitacion

1.1. TEMAS DEL MES.

Portabilidad

PORTABILIDAD

:Qué es?

La portabilidad es la
garantia que se da a los  ;Qué es la emigracion
ciudadanos para  gcasional?

acceder a los servicios

de salud sin trdmites
excesivos e innecesarios,
en cualquier parte del
territorio nacional,
afiliado y/o
- se

COOSALLD

¢Qué es la emigracion
temporal?
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Deber

Derechos de los pacienteA:la confidencialidad

¢Coémo puedo solicitar mi derecho a la portabilidad?

Un afiliado podra solicitar ante su
EPS mediante |a linea telefonica
de atencion al usuario, por escrito,
por correo electrénico e)g,lu ivo
para tramites de portabilidad,
personalmente o a través de
cualquier otro medio disponible,
la asignacion de una IPS primaria
en ur] municipio _diferente al
domicilio de afiliacion. En ningdn
caso la EPS podra exigir la
presentacion personal del afiliado

para el tramite de portabilidad.

l" %
\f PORTABILIDAD§|

opcion afiliados, portabilidad |

y diligencia el formulario.

COOSALUD
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