GEU-F-18
COOSALUD ACTA DE CAPACITACION CONTINUA Act.05

= En Pos de tu bienestar
2022.sep.26

ACTA DE CAPACITACION CONTINUA
COOSALUD EPS-S
MUNICIPIO DE SAN PABLO DE BORBUR

FECHA : 30/06/2023

LUGAR : Oficina de COOSALUD EPS-S
HORA : 11:30 A.M.

ASISTENTES (Se anexa firma de los asistentes).
OBIJETIVO : 05 Reunion educativa.

Agenda programada para el dia:

1. Saludo
2. Exposicidon del tema preparado
3. Evaluacion de la capacitacion.

DESARROLLO DE LA SESION DE CAPACITACION

1. El Auxiliar de atencion al usuario YULIETH KATHERINE GALINDO GONZALEZ, da la
bienvenida a los asistentes, le agradece la asistencia a la reunién y da a conocer el
objetivo de la capacitacion.

1.1. TEMAS DEL MES.
Movilidad y Prestaciones econdmicas

REGIMEN CONTRIBUTIVO COOSALUD

Se deben
afiliar

Inclusion de
grupo
familiar

i e
independientes

con pensionados

vinculacién
laboral
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2022.sep.26
TIPOS DE NOVEDADES DE AFILIA( ¢Como opera la movilidad en el caso de estar afiliado al Régimen
Subsidiado y adquirir capacidad de pago o vinculacion

£Qué es Movilidad?
Es la forma en que el afiliado puede continuar en la misma
EPS cuando por alguna circunstancia pierda capacidad de
pago o adquiera capacidad de pago

Las personas afiliadas al Régimen Subsidiado que adquieran capacidad de
pago y que estén en la obligacion de afiliarse en el Régimen Contributivo se
mantienen en la misma EPS y recibirdn todos los beneficios junto con su
nucleo familiar.

MOVILIDAD ENTRE REGIMENES

¢Qué tramite debo realizar para hacer efectiva la movilidad?
El afiliado debe solicitar a la EPS la movilidad en el sistema (cambio de
régimen subsidiado o contributivo), a través del formulario tnico de afiliacion
y registro de novedades, con el fin de no perder la continuidad en la
prestacién del servicio.

REGIMEN
CONTRIBUTIVO

REGIMEN

SUSBSIDIAD

COOSALUD COOSALLD

) ) . L . dLas EPS del Régimen Subsidiado deben reconocer prestaciones
éComo realizar los aportes al Régimen contributivo de los afiliados i £ Lt .
que pertenecen a Coosalud EPS? econémicas a las personas que tengan afiliadas en el R.

i ivo?
+Los aportes deberan ser liquidados a través de la planilla PILA, teniendo en cuenta las Contributivo?

fechas establecidas en el decreto 1670 de 2017,

-Para el caso de los dependientes, el empleado asume el 4% y el empleador el 8.5%.
-Para el caso de los independientes, estos deberan asumir el 12.5%.

=Los pensionados cotizan sobre el 12%.

Si. Las EPS del régimen subsidiado que en el marco de la
movilidad garanticen la prestacion de servicios a los
afiliados al régimen contributivo, reconocerdn y pagaran
el valor de las incapacidades por enfermedad general,
licenclas de maternidad v patemidad, de conformidad con

. N . . N las normas vigentes.
¢éSi el afiliado esta en el Régimen Contributivo y pierde capacidad de

pago, écomo ingresa al Régimen Subsidiado? . | | lid 5
«En el caso de que el afiliado se encuentre previamente clasificado en el nivel | y Il ¢A qué personas aplica la movilidad:
del Sishén, podra pasar al Régimen Subsidiado de la misma EPS donde se encuentra Esta dirigido para los afiliados al Régimen Subsidiado v
afiliado, sin perder la continuidad en la prestacion del servicio, diligenciando el skii'é":" Contributivo focallzado en los niveles | y Il del
formulario y direccionandolo a la sucursal mas cercana.

«En el caso de que no se encuentre clasificado en el nivel 1 y Il del Sisbén debera

Eg\icirar la aplicacion de la encuesta Sisbén a Planeacion Municipal o Distrital.

COOSAL COOSALUD

2. Deberes de los afiliados

DEBERES DE LOS AFILIADQOS

gastos que demanden la
atencion en salud y la
seguridad social en salud,
de acuerdo a la capacidad
de pago.

COOSALUD
Cuotas moderadoras y copagos
régimen contributivo

'Mm

Por lo tanto, los
L2 del Sisbén (C1 a C18),
dologia IV, d n cancelar
ctivos copagos para los ios que
cuentran dentro del Plan de Beneficios

COOSALUD
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Derechos de los pacientes: Atencién médica

Elegir libremente el asegurador,el médicoy en general los profesionalesde
la salud, como también a las instituciones de salud que le presten la
atencion requerida dentro de la oferta disponible Los cambios en la oferta
de prestadores por parte de las EPS no podran disminuir la calidad o
afectar la continuidad en la provisién del servicio y deberan contemplar
mecanismos de transicion para evitar una afectacion de la salud del
usuaria Dicho cambio no podra eliminar alternativasreales de escogencia
donde haya disponibilidad Las eventuales limitaciones deben ser
racionalesy proporcionales

Aceptar o rechazar actividades, intervenciones, insumas, medicamentos,
dispositivos, servicios, procedimientos o tratamientos para su cuidado
Ninguna persona podra ser obligada a recibir los mismos en contra de su

voluntad3

A suscribir un documento de voluntad anticipada como prevision de no
poder tomar decisiones en el futuro, en el cual declare, de forma libre,
consciente e informada su voluntad respecto a la toma de decisiones
sobre el cuidado general de la saludy del cuerpo, asi como las preferencias
de someterse o no a actividades, intervenciones,insumos, medicamentos,
dispositivos, servicios, procedimientos o tratamientos para su cuidado
meéedico, sus preferenciasde cuidado al finalde la vida, sobre el accesoa la
informacién de su historia clinicay aquellasque considere relevantesen el
marcode sus valores personales

Se presenta la RED DE PRESTADORES y posteriormente CANALES DE COMUNICACION de
Coosalud EPS.

=

Linea #922

Disefiamos este canal
para brindarte una mejor
experiencia. Marcando
gratis desde tu celular
(Movistar, Tigo o Claro),

puedes hacer consultasy
presentar PQRS.

informacion e interponer

Linea fija

Desde una linea fija
comunicate de forma
gratuita al 01 8000

515611, consultar

PQRS. Disponible todos
los dias de la semana, las

(PQRS) diligenclando este

formularlo al que
24 horas.

o -~
4y
i)

Correo

Redes sociales

Interactda con nosatros,

Elabora:

Directora Endomarketing y

Redes Sociales

COOSALUD

acceder cualquier dis, las

24 horas Instagram.

oosalud.com

@coosalud

Coosalud eps

I@l @coosaludeps

Procedemos a realizar la entrega y posterior elaboracion del formato de evaluacion de

la capacitacién. Se anexan copias.

Revisa:

Experiencia

Director de Procesos y Calidad
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COOSALUD

oo ko Pun dr tw Deseriar

LISTADO DE ASISTENCIA

capaciracon L iwoucioN [ | ENTRENAMIENTO

["] socuauzacion bE DOCUMENTOS

fECHA. 3 O
TEMAS INCLUIDOS: ELNOS | PEOCEr D
CAPACIT, ES): oee O
TIO O CAPAOTADOR: INTERNO | EXTERNO | W [HORA DE 00 & ey HOSA FINAL: 24 Pry
ASSTENTE CARGO SUCURSAL FIRMA
-
BlowcaB ?u;yfl’ﬁ- USUARD BOYACA B[un{,g
< ‘ (a] USUARO BOYACA /un/ NS
lankie Apoceag  Gif UsARI BOYACA | PuPtA Sl
Caysnion #osa Doy Jrae USUARID BOYACA (.évn-rm/niiru[ln
Exrflee godrioee—y USUARID BOVACA _ '
Apedk / el USUARIO BOYACA Kale —
iy OVt (Jaleseins USUARIO BOYACA {A/
oo USUARIO BOYACA //ﬂ
USLANID BOYACA
USUAIIG BOYACA
USLIARIO BOYACA
USLIARIO BOYACA
USUIARK BOVACA
USUARKD BOVACA
VULIETH KATHERINE
FIRMA DEL CAPACITADOR
<& e wawhou Y hareate oo sxoren ¢ 00 - s o e (00 1 Fmabdad dn Nvar wn contodl e sonioni & svdan
o capactaciin, Decho gue be 1ee whorvado de M, rell = rws Gk pessanaden corfeeme e b pat e € e A e
Peviseal do s wticed, un-nunnumudu-m:mmﬁ.\v.unhmﬁlmm.momm—-m« = -
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COOSALUD

e [ % 3 U @ TR

EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCCION ¥

A2
Ac.03
REINDUCCION

} 20000ew 05

MCOULO: CAPACITACION

AREA RESPONSABLE:

EXPERIENCIA DEL USUARIO

TEMA: Mowlidad-Prastacicnes

comunicadéa Coosalud

fcondmicis-Detares-Derachos-Red-Canales

a4

NOMBRE:

e3 .

CARGO: USUARID

SUCURSAL / AGENCIA:
FACIUTADOR:
FECHA:

30/06/ 2023

Yolzty Galuymdo-

e - San Pobio o bovboy

CALIFICACION:

3/3.

Para verificar Jos conocrentos sdquridos en s capacnacidn, conteste cada une de s Siguienies preguntas

formulacias por o fadltador.

PREGUNTAS

1. Laforma que « sfiliado tiene para continuar en
12 mizma EPS cuando por algena drcunstancia
pierda o adguiera capacidad de pago. (Se
denomirna?
Respuesta dnica

U s

[ [P—

n)!ro. Cual?

2. ¢ Alosafados al régimen contributive,
FRLONOCRrEn Y PagRran Coma prastacionss
econdmicas, o valor de?

Sefeccion de maltiple respuesta

m Incapacidadas por anfermecad peneral
m Ucencias de maternidad

mtmi& da patemidad

1. iEs la autodeterminacidn, consentimiento y libre
@scopencia un dorache de les afiliadas?

e

Evadie la satisfacddn de & capackacidn, conteste de B manera ms honests posiie 13s siavientes preguntss. Toda
Superancia adicions que nes apcrte se ly sgradeceremos & intentaremaos reslizer fos mepcamientos pertinentes
en las préximas actividades. Por favor, evalde en i3 escala 1.5,

1. UTILDAD DE LOS CONTINIDOS DE LA CAPACITACION. Importands y ut@idad que han temdo pars usted los
temas tratados en ks capachacidn (1- IndGtdes, 2: Foco dttles, 3: Moceradamente Gtdes, $: Utdes, 5: Muy Gtles):

15 1 2 3

i S

=

2. METODOLOGIA UTRIZADA EN EL CURSO. Respecto 3 los métodos v estrateghas utiizacas por el faciitacor
para impartic los contenidos fue {1: Pésimas, 2: Malas, 3: Aceptables, 4: Bupnas, 5: Excelentes):

B3 1 2 B

X 5

Elabora: Revisa:

Aprueba:
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ALUD EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCCION Y | “on oo
REINDUCCION 22nze0b

s [ P2z Tv o0 Senziter

GRADO DE MOTIVACION DEL FACILITADOR. El mival de participaddn y de motivadon ofrecido por el
facilador fue (1: Muy bajo, 2: Bayo, 3: Reguler, 4; Alto, 5: Muy sito):

[ 1 2 3 o ) 1

4, CLARIDAD DE LA EXPOSICION. Respecto al lenguaje utiizade y o orden dado al curso, usted considers que
fueron en general [1: Potwes, 2: Confusas, 3. Mediccres, 4: Boencs, 5: Excalentes):

[ 1 2 3 A 5 ]

5. NIVEL DE ASIMSLACON ¥ COMPROMESO PERSONAL CON LOS TEMAS TRATADOS Evald A usted i on
ol grado de motivacidn e interéds personal pars stencer v s=guir Ia copadtacdn y sus sctividedes (1: Mo estuve
atento, no captd mi interés, 2- Estaba interesado, pero me distraje ficimente, 3: Solo me concentré por
MOMENIos, 4 ESTUve ATENto 10050 ¢ tRmpo, DEFO NG Mg animd a pamicipar, 5: Estuve atento todo &l tiampo,
particpé activaments).

{ 1 2 B x 5

6. CAUDAD DEL MATERIAL ENTREGADO. El maerial que e fue entregade como Jpcys & la capacitacidn fug (1=
De muy pobre corenida, 22 Malo, no se entendis nada, 3: Regulsr, pudo sar mejor; 4 Bueno, syudd mucho
S: Exoelentes, no pudo ser mejorh

{ 1 2 3 . s ]

7. CAUDAD DE LAS AYUDAS AUDIOVISUALES. Las ayudas audiovisuales {(dispositivas, carteieras, videos, =tc)
wtilizacas poc of facizador fuaron (1: Pasimas, 2¢ Malas, 3 Regulares, 4 Buanas, 5 Bxcelentes):

{ 1 2 3 } S ]

. INFRAESTRUCTURA ¥ COMODIDAD DEL LUGAR DE CAPACITAGON, [l sitio eleddo pars adelantar la
capachtacion fue |1: Péuimo, 2: Malo, 3: Regular, 4: Bueno, 5: Excelente):

[ 1 2 3 3 5 ]

, 5. CUMPUMIENTO DEL HORARIO ¥ DEL PROGRAMA.

== 1 2 3 4 5 =

10. SUGERENCIAS ¥ COMENTARIOS PARA EL MEIORAMIENTO DL LAS PROXIMAS ACTIVIDADES DE
CAPACITACION;

mnaaasistenTe  Eonulse fodvfocd .

FIRMA FACIUTADOR YULIETH GALINDO

Elabora: Revisa: Aprueba: Pag. 6 de 12
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rmLUD EVALUACION DE CAPAQTACIONES, INDUCCIONY | 4 op
- REINDUCCION 2000 rev 06

———I'Mdlll

CAPACITADON

EXPERIENCIA DEL USUARIO

Mowlidad-Prastacionss Econdmicas-Dederes-Dernchos-Rec-Camales da
municackin Cocsalud

S Talae) e (9 LV\.&"(.V\)

USUARIO

FACIUTADOR:

Yohed Gowloo

FECHA:

CALIRCACION:

30/06/2023
13

Para verificar los comocimeentas adquridos en la capacitacion, conteste cada una de s sguientes preguntas

formuladas por ol fadlitador.

PREGUNTAS RESPUESTAS

denomina?
Respuesta dnica

1, La forma que el afliado thene para continuar en
la misma £PS cuando por aiguna drcenstanda
pinrda o adguiers capacidad de pago. 25¢ mMmilidad

| P—

Dovo, M’

2. ¢ Alos Miliados al régimen contribetivo,

rRCOMOCEEn ¥ PAZATEN COMO prestaciones m Licenclas de matemnidad
econdmicas, el valor de?
Seleccion de méltiple respuesta

|] Incapacidaces por enfermedad general

muanda % patarmidad

| 1. {Esla autodeterminacidn, consentimiento y libre
escopentia un cerecho de ks afiliados? NO

mSI

Evalie 5 satisfaccion o |3 capacitacion, conteste g la manara mds honests posible 15s sipeentes praguntas, Toda

jugerenca adicional que nos aporte se |a agrodeceremos & intentaremcs realzar los mejoramientos pertinentes
#n b prdvimac artivdadsc Pre faune, oualiie an 13 gccala 1.5

1. UTILUDAD DE LOS CONTENIDOS OF LA CAPACITACKIN, Importancis ¥ wtildad cus han tenido para wsted fos
termas tratados en la capacitacion {1: Indsfles, 2: Poco dtiles, 3: Moderadamente dziies, &: (Riles, 5: Muy deiles):

| 1

2 3 x 5 |

1 METODOLOGIA UTILIZADA EN EL CURSO. Respecto 2 105 métosas v estrategias utiizadas per o faciinador
para Impartir los contenidios fus |1; Pésimas, 2: Madas, 3: Aceptables, 4 Buengs, 5° Baceletes )

{ 2

2 3 ¥ 5 |

Elabora:

Revisa: Aprueba:
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3. GRADO DE MOTIVACION DEL FACIITADOR. El nivel de peticouddn y de mativadan ofrecido por el
facilador fue (1: Muy bajo, 2: Bajo, 3: Regular, 4: Alto, 5: Muy ai%o): A >
[ 1 2 3 B 3 ]
4, CLARIDAD DE LA EXPOSICION. Respecto al lenguaje wtilzado y of orden dado al curso, usted considera que
fueron en general {1: Pobves, 2: Confuscs, 3: Mediocras, 42 Buencs, 5! Excelntes):
[ 1 2 3 ¥ 5 |
5. NIVEL DE ASIMBLACION ¥ COMPROMISO PERSONAL CON LOS TEMAS TRATADOS, Evaloeis & usted misme en
el griacko de motivacdn & imteréds persans pars atender y segur |a capacditacidn y sus actividades (1 No estuve
atento, no capto mi interés, 2: Estaba interesado, pere me distraje facimente, 3: Soko me concantrd por
momentos, 4: Estuve atanto todo &l Uempo, pers ne mw animeé 8 participar, 5: Estuve atenlo todo el tiempo,
pearticipé sctivaments).
[ 1 2 3 ¥ 5 J
6. CAUDAD DEL MATERIAL ENTREGADO. El materal que k& fue entregado como 3poyo 3 13 capackacikan fue (10
De muy pobre contenicio, 2= Mado, no s¢ entendia nada, 3: Reguiar, pudo sar mepor; 4 Suend, ayods mucho;
S: Excwlante, no pudo ser mejork
| 1 2 S ¥ 5 ]
7. CAUIDAD DE LAS AYUDAS AUDIOVISUALES. Las ayudas audiovisuales (dapositivas, caneleras, videos, eic)
willizadas por of faciitador fuaron (1: Pésimas, 2: Malss, 3: Regulares, 4: Buenas, 5: Excelentes):
E 1 2 3 ¥ 5 |
. INFRAESTRUCTURA ¥ COMODIDAD DEL LUGAR DE CAPACITACGON. FI sitio elagide para adelantar la
capackacion fue {1: Pé=imo, 2: Molo, 3: Regular, &: Sueno, 5: Excelente):
{ 1 2 3 1. 5 ]
9. CUMPUMIENTO DEL HORARIO ¥ DEL PROGRAMA.

1 2 " 4 5 |

10.

SUGERENCIAS ¥ COMENTARIOS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS PROXIMAS ACTIVIDADES Of
CAPACITACKON:

remanssrae D10 QA Q11410

FIRMA FACIUTADOR YULIITH GALNDO

Elabora:

Revisa: Aprueba: Pag. 8 de 12
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COOSALUD EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCCION Y | 0%
einmetme BBov e

REINDUCCION W2aze 5

MODULOD:

CAPACITACION

AREA RESPONSABLE:

EXPERIENCIA DEL USUARO

TEMA:

Madidad-Prestadionas Eccadmicas-Dab
comuricadon C od

- Red-Canales “
L

ey Gotirs.

CARGO:

USUARIO

SUCURSAL / AGENCIA:

FACIITADOR;

"'%n Co — = Eﬁb}g AL ooy
R e ) 1 £~

FECHA:

CALFICACION:

30/06/2023
SIS .

Fara werlficar o6 Conodmiantos S0GUINGes &n B GIPadiacdn, conteste Cads una 8 135 SipUentes preguntas

farmudadas por ol faciitador.

PRIGUNTAS rzsdeicilin

1. Laforma que ¢ afiflade tiens para continuar en

U Cambio.

la misma EPS coando por alguna circunstancia memw

plerda o adquiera capacidad de pago. éSe

! denomina?

DO(ID. Cuar?

2. & Alos afiliados ol régimen contributive,
reconccerdny pagardn como prestaciones
econdenicas, of valor de?

Seleccion de miltiple respuesta m el cclad

H Incapaddades por enfermedad general

m Licenciss ce matermicad

1.  fs s sstodeterminacian, consentimiento y Sbre
escogencia un derecho de los afilados?

O
O

NO

Evalie |s satesfaccidn de la copadtaddn, conteste de la manera mis honesta posible ias Sguientes preguntas. Toda

sugerencis ddicional Que NOS APOMe 50 B IGRARLArencs @ intentaniess realizar los mgjorrientas pertinentes
o las prdodmas actiidacdes. Par faver, sonkie on lx scala 1-5

1. UTIIDAD DE LOS CONTENIDOS DE LA CAPACITACION. impartancie v utilided que han tenido pars usted kos
temas ratades en la capacitatidn [1: Inltiles, 2: Poco Gties, 3: Moderacamente Gtiles, 4: Otiles, 5- Wiy Otiles):

L 1

2 3 ¥ S |

r

2. METODOLOGIA UTILIZADA EN EL CURSO. Respecto & o métodos v estratepas utifizadas por ol faglitador
paa Impartic los comtenidos fue (10 Pésmas, 2: Malas, 3: Aceptaties, &: Suaras, 5: Excelentes):

| 3

2 El & 5 ]

Elabora:

Revisa: Aprueba:
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|

-

e T 3 A 33 DRI REINDUCCION 2000 rov.06 |

3

GRADC DE MOTWACION DEL FACILUTADOR. £l nivel de particpacién y %6 mothasién ofredde por o
faciitador fue |1: Miuy bajo, 2: Bajo, 3: Regular, 4: Alto, 5: Muy alto):

2.

1 2 E o 5

CLARIDAD DE LA EXPOSIOON. Respecto af lenguaje utiizado y ef orden dado al curso, usted considera que
fugron én general (1. Pobres, 2: Canfuscs, 3: Mediocres, 4° Buenos, 5: Excelentes):

3 2 3 L 5 B

NIVEL DE ASIMILACION Y COMPROMISO PERSONAL CON LOS TEMAS TRATADOS Sualdese & usted mismo e
o BraCo de motivadidn e intends personsl pice slender v seguir is Capacitacion v sus activicdades [1: No estuve
stento, no captd mi interéds, 2: Estaba ieresado, pero me distraje fcdimente, 3: Solo me cancentré por

momeantas, &: Estuve stento 10de al iempo, pero no me animé & participar, 5: fstuve atenta 1odo & tienpa,
PETKIDA aCtvamente)

2

1 3 3 4 5 ]

T

CALIDAD DEL MATERIAL ENTREGADO. £l material gue le fue entregado coma apoye a |3 capadtacicn fue (1
De muy pobre contenide, 2: Malo, ne sé entenda nada, 3. Regudar, pudo ser mwjor; 4: Buang, ayudd mucho;
5: Excoleta, no puda ser mejcrs

1 2 3 R’ 5 ]

CALIDAD DF LAS AYUDAS AUDIOVISUALES. Las ayudas audiovisudles [clapositivas, carteleras, wideos, etc.)
utdizadas por el faciitador fueron {1: Péumas, 2: Malas, 3: Regulares, 4: Suanas, 5: Excelantes):

1 2 3 A 5 |

X

INFRAESTRUCTURA Y COMODIDAD DEL LUGAR DE CAPACITACION. fl sitio elgide para adelatar la
capaditacn foe (1: Pésima, 3- Malo, 3 Regulsr, 4° Bosro, 5: Excelerte)c

1 2 3 4 s 3

A

CUMPLIMAENTO DEL HORARIO Y DEL PROGRAMA.

3 2 3 4 5 |

10

T

SUGERENCIAS ¥ COMENTARIOS PARA EL MEIORAMIENTO D€ LAS PROXIMAS ACTWIDADES DE
CAPACQITACION:

PIRNAA ASISTENTE [UQ! CpsteS

FRMA FACILITADOR YULIETH GALINDO
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COOSALUD

En Pos de tu bienestar

ACTA DE CAPACITACION CONTINUA

GEU-F-18
Act.05
2022.sep.26

COOSALUD

2250 25 10 invacsine

EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCOON Y P
REINDUCCION 2000w 06

MODULD:

CAPNOTACION

AREA RESPONSASLE:

EXPERENCLIA DEL USUARIO

TEMA:

Mondidpd-Prestacionss

comunicackin Cocsalud

Econémicas-Oederes-Oerechos-Red-Canales

de

Coi™mer To5g Pera [vO

CARGO:

Usuamc

SUCURSAL / AGENCLA:
FACIUTADOR:

CHOCO — Son FPablc A€ oo ooy

FECHA:

e 8 08 ) E?lk:d\:'
50/06/2023

CALIRCAQION:

23

Para warificar 105 comotimientos pdquiridos en |8 capscracion, conteste cada una de las sguisntes preguntas

fermulsdas por = faclitador.

PREGUNTAS

RESPUESTAS

denomien?
Respwesta dnica

1. Laforma que o afilindo tiune para continusr en
s misena £PS cuando por algena drounstancia m
plarda o adgulera capacidad de pago. ¢Se Madicad

DCM

&(ro. Cwml?

2. & Alesafiados 3l régimen contributive,
reconocerdn y pagarin Lomo prestadionss Em“mmm
econdmicas, o valce da?

Seleccion de miltiple respuesta

E INCRpRCIdacas por enfermediad geners

m&mu da patemnidad

&l

1. &fs Is sutodeterminacion, consentimiento y lore D
escogenci un derecho de los afliliados? NO

Evalie |5 satsfaccidn de la oadtaddn, conteste 4o 1a manesd mas honests posble ts sguientes preguntas. Toda
sogerencia ddicional que nos aports se W agradeceremos e intentaremos realizar los mejoramientas pertinentes
on las prdoinas actividicies. Par faver, moxkie wn by sorals 1.5

1. UTILIDAD DE LOS CONTENIDOS DE LA CAPACITACION. Impartancis y utilidsg que han tenido para usted los
temas tratados en i3 capacitacidn (1 Indtiles, 2: Poco Gties, 3: Moderadamente Gtiles, 4: Utiles, S: My Gtiles):

{ 3

2

3 '3 5

]

2. METCOOLOGIA UTILIZADA IN KL CURSO, Respecto a los métodos y estrategias utilzadas por ol facilitador
PR impartir los comtenidos foe (2 Pésimas, 2: Malas, 3: Aceptatiag, 4: Sueras, 5: Excelentes):

= 1

2

3 d 03
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COOSALUD GEU-F-18

e 1 s e ta ieneatar ACTA DE CAPACITACION CONTINUA Act.05

2022.sep.26

mLUD EVALUACION DE CAPACTTACIONES, INDUCCIONY | o aa

EINDUCCION 2000 rov.C6
—r Rl ol - R

3. GRADO DE MOTWACKON DEL FACQIUTADOR. £l nhwl de parlicipacion y de meshazién offedido por o
facitacdior fue |1 My Do, 2: Bajo, 3 Regular, 4: Alto, 5: Muy alto):

! 1 2 3 [ 4 5

4 CLARIDAD DE LA EXPOSIOION. Respecto ol lenguaje utiizado y of orden dado al curso, usted considera que
fueron en peneral (1: Pobres, 2: Confuses, 3: Mediocres, 8: Bu 5: Excelentes):

| 1 2 3 % 5 |

5. NIVEL DE ASIMILACION Y COMPROMISO PERSONAL CON LOS TEMAS TRATADOS. Evallese a usted mismo en
¢ grado de motivadidn e intends persomal pira stender v seguir 1s capacitacidn y sus actividades (10 No estuve
stento, no captd mi nterds, 2: Estaba iveresado, pero me distraje fdimente, 3: Solo me concentré por

momantas, & Estove Stanto 10do el iempo, pers no me animé & pirticipar, 5: fstuve atenta 1odo & Tiamda,
participé acthvamente)

| 1 2 3 3 5 |

6. CALIDAD DEL MATERIAL ENTREGADO. Bl material que e fue entregado como apoye a la capadtacicn fue {1:
D= muy pobre contenido, 2: Maio, no se entenda nada, 3: Regadar, pudo ser mwjor; 4: Buano, ayucd mucho;
5: ExColena, N0 pudo Ser mexes

| 1 2 3 ~ 5 |

7. CALDAD DI LAS AYUDAS AUDIOVISUALES. Las ayudas audiowisuales (Gapositivas, corteleras, videos, etc.)
utizadas por el faclitador fuercn (1= Pésimas, 2: Malas, 3: Reguiares, 4: Susaas, 5: Excslentes):

| 1 2 3 3 5 }

E. INFRAESTRUCTURA Y COMODIDAD DEL LUGAR DE CAPACITACION. £l stio elgido para adelamtar la
capacitaciin fus (1: Pésimo, 2: Malo, 3: Regulsr, 4: Bueno, 5 Excelente):

| 3 2 3 5 5 |

.

2 CUMPLIMIENTO DEL MORARIO Y DEL PROGRAMA.

[ 3 2 3 a 5 ]
10 SUGERENCIAS ¥ COMENTARIOS PARA EL MEIORAMEENTO D€ LAS PROXIMAS ACTIVIDADES D€
CAPACITACION:

rmran asSTENTE  Learemed vodn Pew o

FIRMA FACILITADOR YUUETH GALINDO
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