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ACTA DE CAPACITACION CONTINUA
COOSALUD EPS-S
MUNICIPIO DE SAN PABLO DE BORBUR

FECHA : 25/08/2023

LUGAR : Oficina de COOSALUD EPS-S

HORA : 11:30 A.M.

ASISTENTES 5 (Se anexa firma de los asistentes).
OBJETIVO : Reunion educativa.

Agenda programada para el dia:

1. Saludo
2. Exposicidon del tema preparado
3. Evaluacion de la capacitacion.

DESARROLLO DE LA SESION DE CAPACITACION
1. El Auxiliar de atencion al usuario YULIETH KATHERINE GALINDO GONZALEZ, da la
bienvenida a los asistentes, le agradece la asistencia a la reunion y da a conocer el
objetivo de la capacitacion.

1.1. TEMAS DEL MES.

Portabilidad

PORTABILIDAD

COOSALUD
:Qué es?

’/7‘
La portabilidad es la \
garantia que se da a los
ciudadanos para !
acceder a los servicios
de salud sin trémites . =
excesivos e innecesarios, ¢Qué es la emigracion
en cualquier parte del temporal?
territori acio

¢Qué es la emigracion
ocasional?

COOSALUD

Elabora: Revisa: Aprueba: Pag.1de 14

Directora Endomarketing y Director de Procesos y Calidad Presidente Ejecutivo
Experiencia



COOSALUD
e 1 PoS de tu bienestar ACTA DE CAPACITACION CONTINUA Act.05
2022.sep.26
¢.Cémo puedo solicitar mi derecho a la portabilidad? COOSALUD
Un afiliado podra solicitar ante su -
EPS mediante la linea telefdnica v
de atencion al usuario, por escrito, PORTABILIDAD
por correo electrénico eﬁgjuswo
para tramites de portabilidad,
personalmente o a través de
cualquier otro medio disponible,
la asignacion de una CI’PfS prlpﬁana{
en un municipio diferente a b Redos e
domicilio de afiliacion En) ingin B ancis o s
presentacion personal del atiliado
para el tramite de portabilidad.
COOSALUD
Deber
Deber COOSALUD
Brindar la
informacion
requerida para la
atencion médica
COOSALUD
Derechos de los pacientes: A la confidencialidad
DERECHOS COOSALUD
A la confidencialidad
* A que la historia clinica sea tratada de manera
confidencial y reservada y que Unicamente pueda ser
conocida por terceros, previa autorizacion del paciente o
en los casos previstos en la ley.
A que, en caso de ser adolescentes, esto es, personas
entre 12 y 18 anos, deba reconocérseles el derecho frente
a la reserva y confidencialidad de su historia clinica en el
ejercicio de sus derechos sexuales y reproductivos.
Recibir o rehusar apoyo espiritual o moral cualquiera sea
el culto religioso que profese o si no profesa culto alguno
COOSALUD
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Se presenta la RED DE PRESTADORES y posteriormente CANALES DE COMUNICACION de
Coosalud EPS.

(] )
g @ @ @
71
e
: . J (W \/} @J
Linea #922 EIEERIE 353

Sitio web Redes sociales Correo

Redes Sociales

www.coosalud.com

@coosalud

Q Coosalud eps

I@l @coosaludeps

Procedemos a realizar la entrega y posterior elaboracion del formato de evaluacion de
la capacitacion. Se anexan copias.
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Y GTH-F-25
C,OOSALUD LISTADO DE ASISTENCIA Act. 06
s £ 12 P05 e tw biewestor 2020.nov.06
|capaciracion [ inouccion [ | entrenamiento [ ] SOCIAUZACION DE DOCUMENTOS [] AcTivibaD [] |
FECHA: 75- A GOND: [tuear: DO Qv COOO oY —0n Pablo e FOTEDT
TEMAS INCLUIDOS: ey udad  deretnby O delcfres
CAPACITADOR(ES): Y1) o
TIPO DE CAPACITADOR: INTERNO HORA DE INICIO: X [\ iy HORA FINAL: A -
ASISTENTE CARGO SUCURSAL
Yeaveline Boorn Rewen USUARIO BOYACA
\Unyzn ege Gonzdlez USUARIO BOYACA
M Lok Aol USUARIO BOYACA
Andrea fadla Mareno USUARIO BOYACA
2u2 Drud Dihzrex USUARIO BOYACA
Wipascun E encui g\ /\L . USUARIO BOYACA
USUARIO BOYACA
USUARIO BOYACA
USUARIO _ BOYACA
USUARIO BOYACA
USUARIO BOYACA
USUARIO BOYACA
USUARIO BOYACA
USUARIO BOYACA
YULIETH KATHERINE GALINDO
FIRMA DEL CAPACITADOR
Com |a firms ded presente de previay que sutorko » COOS I soten los datas ol ua control de asistencia a eventos
e Dedaro que he udo info derechos d redamo y que tengo como titular de mis datos conforme a los & a pelitica de do Politica de i
Personal de la entidad, dspuesta para su consula on o stio web: www.coosalud.com, y de esta, mis datos drin ser do o legal de
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Directora Endomarketing y Director de Procesos y Calidad Presidente Ejecutivo

Experiencia



COOSALUD ACTA DE CAPACITACION CONTINUA

s £ POS de tu bienestar

GEU-F-18
Act.05
2022.sep.26

COOSALUD | moem gz oo

e Sl R U LR O

102G o~ 08

Cry

MoouLe:

CAPACITAOOM

AREA RESPONSABLE:

DXFERENCA DELUSUARD

TEMA

Portabsided -Deberes-Decechos-Red -Canales de cacidn Co

USUARCD

BOTACA SAN PABLO DE A0RaLR

YULIETH EATHERNE GAUNDO GONIALEY

o/
SIS

Pars verificar 05 CONGOIMIERDos 23Quindos on B cpadiacidn, COMeste cada una 20 las Mguiemles pregurtas

formuladas por o facinador.

PREGUNTAS RESPUESTAS

Seleccidn de mditipglie respuesta

3,  éCamo se puede solicitar 13 portabididad® n“‘

Personaimente

nmmm

Ocasional

2. iGudies son s erwvigraciones de L portanifdad? Dym..
Selectidn de mdltiple respuesta

th.-udebs amerioTes

Coonalus=?

1. iSendar informacos adecusds es wn deber de UMO

Evalie ls satnf S0 dea a1t

20, conteste de Iy manera mads honesta posbie Lys Sguicates prepuntas. Toss

sugerescis adicional Gee T0S IPOTLE o D IFITCCCIOMOE ¢ NICNTITMOS NEIRZAT 06 MEOATESIIOS Dertinestes
e B présdonds actividades. Por fredr, evalie en 1o escala L5,

1. UTILDAD DE LOS CONTENIDOS DE LA CAPACITADION. Importancs v stilcded gos hae teside para usted los

Ternas ratad ok en ls capec

20 [1: ndtides, 3 Pooo doles. 3 Moderadamente Gties, &: Dules. 5 Muy dtiles)

{ 1

2 g -

"

~

2. mmmnmmammv«umm--wumm

e Imparsr oS contenidos fue (L PESmas, 2! Malas, S Acepnalies, &8 5g % Cazeb

| 3

2 3 1

3. GRADO Df MOTIVADKON OEL FACIITADOR. T! =iwel de parscipacion y de moshvadtn ofrecde por o

faciltador fue (1 Muy Sajo,

2: Najo, 3: Reguiyr, & Ao, 5: Muy dito]:

Elabora:
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[m‘-UD EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCCION ¥ ::;;:,
——mih it ethente RUNDUCTON (e
| 1 = - — ’ S

5]

& CUARIDAD DE LA EXPOSIION. Neapecto al lenguaje UtEEdo v o orden dade N cursd, ws1ed consders que
fueron en geniral (1 Potres, 2: Contesor, 3: Mediolres, & Busnom, 5: Dicelentes):

L i

L=

J

v

5. NIVEL DE ASIMIACION ¥ COMPROMIS0 PERSONAL CON LOS TEMAS TRATADOS. Evilivis & untes mismo on
&l grade de mothackin e Wterds 3¢rs0nal park sterder v seguir 13 CORacitackin y wi actividades (5 No estuse
atenta. no capid i inends, 2: Eitaba istermado, pero me distiaje liclmente, 10 Ssio me concentrd saf
momentos, 4: E5T0ve A1en10 L2ds o termpo, 3ero N0 Me Inind 2 partidpar, 5; Bwyve Memo tods of tiarpo,

Sarticipd XTivama e},

| B 1

4

5

: : =

6. CALIDAD DEL MATERIAL ENTREGADO. Bl material que Ie fue entragads come Apsyo & le capacitacion Tue {1
Da miry potes comienios, I M0, 05 M entenda nag, 3 Regular, Suto 1or Mejer 4 Bosro, avadd muches;
5 Bxeiente, N0 pado 1 majade

8 3

2 3

Y=

5

7. CALDAD DE LAS AYUDAS ALDROVBUALES. Lak syucin sudiovissales (dbposinvs, tmvu. woeos, eic.)

ullsadas por o zltador Sseron |1 Meimes, 2 Malar, 30 Regulares, & Buenad, §: Excalentes):

| 3

2 b |

2

£ INFRAESTRUCTURA ¥ COMOOIDAD DFL LUGAR DF CAPACITATION. Il sho elegdo para adelintsr In
capaditacién fue {1: Pdwimo, 2: Mylo, 3: Raguiar, 4 2uens, 4: Bxcelente)

{ 1 3 A 4 5 §
. CUNPLUASENTO OfL HORARIO ¥ DEL PROGRAMA.
| 1 b1 3 ﬁ 5 |

10 SUGERENCIAS ¥ COMINTARIOS PARA €L MEIORAMIINTD DE LAS PROXIMAS ACTIVIDADES OF

CAPALITACION:

FIRVA ASISTENTE Lu-&hzx}_":!.&\

FIRMA FACLITADOR YuLeTH

KATHIRNE GaLNDO

Elabora:
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COO_SAIGL;,JD ACTA DE CAPACITACION CONTINUA 20;;222.2 .

i SOOSALU EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCCIONY | "o o
e (B P 2 8 Reeete REINDLCOON G
MODULRO: CAPAOTACION
AREA RESPONSASLE: EXPERIENGIA DEL USUARID
TEMA: Porta bil dos-Oebernes Derech oo Red Casales de tormurnicacida Coasalud
NOMERE: o ey Posdo.
CARGO: USUARIO 34
‘ SUCURSAL J AGENDA: BOYACA SAN PASLD DE BORBUR
FAQOILITADOR: YULETH KATHERINE GALINDO GONEALER
PECHA: 2%,00/5023
CALIFICACION. .
Pars verticar los conodmientos adqUdos en (3 Capackacidn, conteste SO0 una de ks siguientes greguatas
formulddas por of faciftador.
PREGUNTAS RESPURSTAS
WWN
L. £Como se puede soliciar b portabifdad? m
SelecdOn de mdhiple respuesta o Pag Wb searw 2000 om
Correo slecirénicn
2. éOudies son las amigraciones de & portabildad? | ufe"wn'
Seleccion de maRiple respucsta |
Dlm'uno de lx arteniores
|
1. {Seondar informacidn sdecumce e on deber de D
Cocaslud? NG
Evidioe ba satizfaccites de lx capecitaciin, contests de = wea rmdy b pouble b sigutent pregustas. Tode

weperenciy adicionsl que nos aporte se ip agradeceremos & imentaremos rexiiza los mejorpmienios Sertizentey
en 135 grdedmas daTMidades. Por favar, evakie en l2 esca 15,

1

UTILIDAD Of LOS CONTENIDOS DE LA CAPATITACION. Importance v slilded goe han tenide pare usted kos
terman tratadon an ls capactazion (1 indtiles, 3: Pocs dtiles, 3 Moderadermets Gties, & Utthes, 5: Muy Gt

1 2 3 ¥ s ]

METODOLOGIA UTILIZADA §N FL CURSO. Respecto a los métodas v astranegias stiiaadas par o faciitador

Ppara Impartir o5 contenidos fue (L Pedimas, 2: Malas. 3 Acepcabies. & Buenas. S5 Secslentes):

3

L4 2 J

3. GRADO DI MOTIVATION DEL FACRITADOR, ¥ shwel de parscizacidn y de matwvacidn oimeddo por of
factitador fue |1 Muy bajo, 2: Baje, 37 Regulr, & Ao, 5: Muy aito|:

Elabora:
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SALUD EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCTION Y | o0t or’
AL RESNOUCOON | s rens

| 1 ] 3 j 5 |

™

-4 CLARIDAD DE LA EXPOSIOON, Respecto o rgesie stilzado v ol orden £330 3l curso, usted comiders que
fuercn en general (1 Pobres, 2 Cosfutas, 3: Mudiccres, 4: Busnas, 5: Exoekntask

i 1 2 [ b 5 ]

5 NAEL DE ASWILACON ¥ COMMIOANSO PERSONAL CON LOS TEMAS TRATADOS. Evaliese 3 ssted mbme en
¢ rado Ok Molivtitn e imerds parsonal para Jtenoer y soRuit ki capactacion y yan acthidaces (1 Mo estuwe
Marte, 2o Gt mi terds, 2. Estaba nleresass, pere me datraje fadimeme, 3: S0 me ceozentrd por
mamentos, & Estuve 300000 1020 ol Uemza, pero 1o me anime 3 parmicigar, 5. Esluve sests to3o ol tempo,
participé activanente)

o i 2 3 w\ 3 ]

CAUDAD OIL MATIRIAL ENTREGADOD, £l matoral gue b fue smiregeda como 25090 2 1 cagacitackdn taw (1
De muy pobire contanizo, 2; Mako, 20 s estandia sade, 1 Raguiar, pudo ser meajon 4 Buend, Muds musso;
L Cepplente, NO pUSO s e jor]l

| 1 2 3 [ § |

7. CALICAD € LAS AYUOAS AUDICVISUALES, Las ayudis asdicviiunies [dapsstives. carmelras, vdess, el
stibzacias por of factitador fueroe {1 Pdsimas, X Maise, 3' Regidaces. 4: Buands, 5: Excelentas):

| 1 3 3 v 5 |

A}

"

3 WNFRAESTRUCTURA ¥ COMOOIDAD DFL WGAR DE CAPAOTACION. L1 stio wepds pora adddamar la
Cagecinacin fue (L: Muma, 2° Mo, 3 Segular, 4: Buesa, S: Excelente):

L 1 2 3 (x 5 -]
a mmumvooauoamou'um
L1 3 2 3 i =1
10, SUSENENCIAS ¥ CONMENTARIOS PARA EL MEJORAMIINTG DE LAS PRONSMAS

5 ACTIVDADES D€

PIRMAASISTENTE  Gana dle ™ TSado

FIRMA FAOLUTADOR YUUETH KATHERNE GALUNDO

Elabora: Revisa: Aprueba: Pag. 8 de 14
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Coog a I | " S EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCCIONY | an e |
REINDUCCION A wov e |

P e |

MODLLO: CAPACITACON

AREA RESPONSASLE: EXPERIENCIA DEL USLARID

TEMA: Portatiicad-Deseces-Derechos-Red-Canales de comuricacion Tootald

NOMBRE. LvZ hermind ™ 1oy Ci o

CARGO- USLARID

SUCURSAL J AGENGA: BOYACA SAN PABLD Df BORBUIR

FACILITADOR: VULIETH KATHERINE GALINGO GONZALES

PO T

CALIFICACION: =73

Purs verficar lon conocimienton sdguiridos en i3 SIpITECON, Contests cads Laa de e SgUlentes preguntas
formulsdan por of faciltador.

PRESUNTAS NESPLTSTAS
a Persondmente

1. 1COme se puede solctar W portabiicded? m
Sewocin de mubiple rmpoets W Pig W waw cooalud com
Corves ahetlrdnico
Ocasiony

2. {Cusiex son las emigraciones de Ia portabiicas? u‘l’tﬂmi
Seleccion de makiple respusets

Dlhwm de las ysvericres

="
1. éBrindar informacidn adeceada ¢35 un deber ge
Cocsalud? KO

EvalOe @ satisfacddn de la Gipacnacadn, conlesie O la manera mis Soneila positie 1as sigemmes groguntas. Tods
Wperence adcional que N2s Eporie ¢ la agredeteremaos ¢ Intentenemos redlcir 0l mEjoraninios pertnentes
on les préumas actvidaden. Por favor, ewealie on s secale 1-5

1. UTILIDAD DF LOS CONTENIDOS DE LA CAPACITACION . importanciy v uthidad gue han tendo pars sted lon
DEMmas tratados en b capackadidn (L InGtiles, 2: Poco dtiles, 3: Moderadamente doles, & (tiles, 5: Muy Onles):

[ 1 2 3 < B ]

2. METODOLOGIA UTILIZADA IN IL CURSO. Fmpecto = koa mwtodos y sstrabegues ctitcece zor ul faciRecer
Fors mpartir los comtesbios fue (1 Pegdmas, 2: Malss, 3 Acestaties, & Susnasz 3: Dooslerbes):

{ 'y 2 S & -8 |

3. GRADO DE MOTIVAOON DEL FACUTADOR. © nivel de partcigackin y de mothvackin obeckio por el
faciitador fue {1: Mury bags, 2: Baje, 3: Rajufar, 4 Alta, 5! Mey alio):

Elabora: Revisa: Aprueba: Pag. 9 de 14
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|COOSA‘.I. ..LJB wmmmmwmwmv ES«

{ 3 2 3 a i ]

4. CLARIDAD DE LA EXPOSKION. Asspectio al nguale GIIad0 ¢ of ordes dade o cirsa, wrind consders oue
fueron en peneral |1 Potoes, 2: Confoson, 3: Medomres. £ Buenos, S: Escelerses)

[ 1 2 3 ‘ x ]

5. NIVEL DE ASIMILACION ¥ COMPROMISO PERSONAL CON LOS TEMAS TRATADDS Eealicse 2 LS1o8 misns o
§l grade du mathnacion e inberds Sorsons! para dtarder y saguir ls cagachiackin v sus actividades (1: No miuse
Ateta, no capid ml interds, 2! Exaba Istarisado, pero me gisraje Hoimente, 3: S2l8 e comcentré gor
momentos, 4: ESTVe A1eN10 t2do W thmps, sero no me anIME 2 partidpar, 5: Edave menio todo o temps,
S pd acxivamarnes),

C 1 3 3 i r‘ =)

6. CALIDAD DEL MATERSAL ENTEEGADO. B) material que (v fus wiregads CoMme 10040 A 16 Capasitacidn fue (1:
Ds muy pobre contenida, Z MO0, N0 58 entends neda, 3- Regulsr, SUT0 1 Mejor; &: Buasa, drpedd muacha;
3: Bxcndente, 70 pudo ser mejer):

’ s

L 1 2 3 4 ]

7. CAUDAD OF LAS AYUDAS AUDIIVISUALES. Las ayudas susiovisesies (dixzomitivas, carteleras, welda, wic.)
uliicades por ol baciBagor teercn (1 Peuimas, 2. Males, 3: Regulares, 4 Buenas, 5: Excoion Les):

'S

{ 2 2 3 a ]

B INFRAESTRUCTURA Y COMODIDAD DEL LUGAR DE CAPACITADON. £l shto elegdo para afcienter la
CApAsLasidn few |1 Pidima, 2: Malks, 3: Regular, & Buend, 5! BExcwients):

] % 3 3 2 K i

5. CUMPLINEENTO DEL MORARD ¥ DEL PROGRAMA,

N

| 1 2 3 F 5 |

30 SUGERENCIAS ¥ COMENTARIOS PARA EL MEIORAMIENTD DF LAS PROXIMAS ACTIVIDADES
CAPATITACION: -

FIRMA ASISTENTE M.h.‘.!.l!lﬂiq-

FIRMA FACITADOR YULIETH KATHERINE GALINDO

Elabora: Revisa: Aprueba: Pag. 10 de
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mUﬁ EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCCION Y | o oo
-t NI REINDUCCION 298 e 6

. MODLAO; CAPACITADION

AREA RESPONSABLE: EXPERIENCIA DEL USUAAIO

TEMA; Bckad - abes de corrusicacidn Coosalud

rcraBRE: ﬁ%«

CARGO. )

SOCURSAL J AGENCIA; BOYACS SAN PABLO DE BORBUR

FACILTADOR. VUAUETH KATHERINE GALINDO GONZALEZ

FECHA: 25003/2023

CCALFICACION: =R

Para verificar ko5 conodimantes adquirides en s capaditacion, conteste cada wna de s Sguientes pregontas
formuladas por ef lectitador.

PREGUNTAS inxenadiond

QNMm
1. {COmo se puede solidtar la partabilidad?
Selecciin de miliph respuesta Tig Web www coogatad com

COrreo ehecnsdeios

Ocadonal

2 iQudles son bys emigraciones de 1 portabilidad? W'M‘
Seleccidn de miltigie respuesta

Umwuueus Teriones

O

1. {Seindar nformacion aferuads es un deber de D
Cooalud? NOD

Evakic I sanifeccidn de la capacitacidn, conbeste de Ly manera mds honesta posiiie las siguiestes proguntas. Tods
sugerdncis sdicorsl que 205 IPOre e 1 AErACECEremos ¢ MLestaremncs reabzar koo mejcremiestcs pertinenses
o by procdmas actividades Por frer, evaloe e b socals 3.5

L. UTWIDAD DE LOS CONTENIDOS DT LA CAPACITACION Importanch v widad que has tesde pare csted los
TOMAS ratalos on ls cazacitacikan (1 dnles. 2 Poco (mdes. 3 Maderadamente Glited, 3: Utdes, 5 Ny étidas):

L 1 2 3 W 5 ]

2. WMETODOLOGIA UTIITZADA EN EL CURSO, Resoocto 4 oo mdtodos v estrategias oibadas por o faciltador
Para lmparsy bos contenidos fue (1) Pdsma, 2: Males, 3 Aceptabies, 4: Baenas, 5 Eacelenes):

[ 1 2 3 T‘X‘L 5 =31

3. GRADO Df MOTIVADON DL FACRITADOR. exmummvdewmmmwu
faciitador fum [1- Nuy Bajo, 2; Bajo, 3: Regulie, & AR, $: Muy aito);

Elabora: Revisa: Aprueba: Pag. 11 de
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mUD EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCTIONY | 3 0
REINDLCOON 1000 03v.08

s 8 Pvw N (o Sed@ind e

{ 1 2 3 '8 £ }|
A

& CLARIOAD DE LA EXPOSKION. Sunpects ol lesguais utiizado s of orden dads &) curss, unted corsiders que
fugros en padenal (1 Pabees, 3: Confimos, 31 Medioores, & Beerios, 5: Bxclentes|:

[ 3 F 3 2.8 5 p
A\

S NVEL DE ASIMILACION ¥ COMPROMISO PERSONAL CON LOS TEMAS TRATADOS. EvidOase a usted msrmo on
*l grads de motvackin ¢ Interés pansnal pars wender v segu i In capaTtaciin v vues actaisedes |1 No etuve
MEALY, N0 CAOIO ME Nlirds, & Extaba interesado, paro me distrife ficimasta, 3 Solo me concestrd por
oMo, 4 Estuse atento 1odo of temoo, pero A0 Me atied & particper, 3 Extive atento odo o tervgo,
particpd astvamenis)

4
[ { 3 3 u_ 5 =}

& CAUDAD DEL MATERWAL ENTREGADO. £/ ravierial Gue b fue @A eEad0 COMO dpove & b capackacon fue |1
De muy pabee contenido, 2: Mak, no se matendly nada, 3: Ragular, puds sar rmagor; 4: Fuens, ayudd mucho,
51 Esoefente, e pudo ser rmer|:

i 1 2 3 L 5 =
\J

7. CALIDAD DF LAS ATUDAS AUDIOVISUALES. Las wpades sydovaisyes (Slapauthas, carteerss, videos et |
utiiradas por el laciinader Tuavon (3: Piemas, 2: Malas, 3 fogelanes, 4: Boanis, & tecelentes)

P 2 3 Tf i =

8 INFRAZSTRLCTURA Y COMODIDAD OEL LUdAn DE CAPACITACKIN. Bl dthy elegiso 2ard sdelartsr 1y
cagackacin fue (L Pétima, I Malo, 3: Reguls, 4: Dpmo, & Excelesta):

r 3 2 3 4 $ |

9 CUMPUMIENTD DEL MORARID ¥ DEL PROGRAMA,

y
| 1 ) i |\ § 3 ]
10 SUGERENCIAS ¥ COMENTARIOS PARA FL MEIORAMENTO Of tAS PROOMAS ACTAMIDADES DE

CAPACITALON.

s ssroe Fox Apellfo?.

FRMA FACIUTADOR YULIETH KATHERINE GALNDD
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GEU-F-18
COO_SAI&..L#J,Q ACTA DE CAPACITACION CONTINUA Act.05
2022.sep.26
Coos A I Uﬁ EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCION Y | o s |
AL REINDUCTION Pyt
WO CULD CAPACTACION
ARTA SESPONSABLL- EXPERENTA DEL USUARD
TEMA. 'ﬁaummmwam e comancacién Cocsahd
NOMIRE: ; jos o\
CARGO: TSuARD
SUCLRSAL / AGENCIA- SOVACA SAN PABLO O BORBUR
FADLITADOR: FYULETH CATHIRNE GAUNDD GDMNIALEY
FECHA: phe ke
CALPICATION: =

Pary verificar 105 ConCCmentos adguinda: on L cazaditacidn, conmeste cada und de 135 dguientes pregunas
formcladas por o lacinador.

PREGUNTAS RESPUESTAS
mhw-nt
1. {Como se puede solkitar i portabilicas?
Seleccidn de milttiple respuesta mmmm
Correc akctrdsice
Ceasorad
2. £Qusies son 1as emigraciones ge 1a portabBiens? | Wl e poc
Seleccidn ge midtiple respuesta
Dximmdcuwbvu
St
1. {Bdndar informaciin adecuada ¢ un deder de F
Cocsalud? no

Evioe bs satislaccidn de e capacitaciin, comtants de & maners mis honests poubie b o guoeertes preguetas Tode

seperencty adicional gue nos azorte = Iy agradeceremos & Intentaremcs eaitnar los mejoramIentos pertinesbes
o s préadmas actvidades. Por favar, evalie on 12 escaby 1-5,

1. UTILIDAD DF LOS CONTEMDOS DE LA CAPACITACION. Importantia v «UEdad que hao tesido pam usted s
Termas ratad os en la capacitaciin |1 mindes, I Foco dtiles, 5 Moderad ameste Gl 4: Unles, S Muy dtikes)

1 3 3 j 3 ]

7. METCOOLOGWA UTRIZADA BN Bl CURSO. Respesio 3 los mésodos v estrategias vilizadas por o “a0icador
PArD Im@antv los comenidos fue (1 Pésimas, T MaRs, 3! Aceptabies, 3. Boeeas, S: Excelentes):

1 3 3 2 5 |

v

3. GRADD DE MOTWACKIN DEL FACIUTADOR. | nivel de perlicpscds y e mothacan cfrecdo por =l
faSFador fue (1: Moy bigo, = Seo, 3: Regeler, 4: Ao, 5 Myy sholk
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GEU-F-18
COO_SAIEL:,JD ACTA DE CAPACITACION CONTINUA Act.05
2022.sep.26
[COOSALUD [~ camermcmes wseeonr | 22
e 8 A LY Do et REINDUCCION IEN0 w8
[ 1 3 3 i 3 J
4. QLANIDAD DF LA EXPOSICION. Respocts of lengusje uiiiado ¢ of rdes dide o cuna. gsted consoers tue

fooron en generat |1 Foloe, 2: Confiscr, 3 Medioares, 4 Buencs, &: tacalerses)

155 1 2 3

5

}

.

5. NIVEL OF ASIMMLACION ¥ COMPREOMISO PEASONAL CON LOS TEMAS TRATADOS. Evilieas & wated mismo en
ol graZo dw motraton e interés personal park atneder y sagilr Ly COPICRACISR y sus actividaces (11 NG esTime
alentn, 0o caped mi Incends, 2 Estade itweesad, perD me distrale Gdinents, 3; Sols me concentrd poe
MaMmenos, 4: EXteve 2110 tode ol Sempa, pero 0D M animd 2 garticizar, 5: Bituve 3ento 1% ¢l 1enpe,

pancigé acthamente).

| 1 2 3

¥

s

Al

6 CALDAD DEL MATERIAL ENTREGADO. El matir il gew be fus entregatia LoD Apeyo & s capacitackin fee (4
O sy polire consenico, 2: Male, t0 s artendls rada, 30 Reguior, pudo ser majer. & Baeno, uod muchs;

% Exzelerae, N0 pudo sor majer

i 3 2 3

5

-

Y

7. CAUDAD DE LAS AYUDAS AUDIOWSUALES. Las ayudes sudicvisunles (dapostivas, cirtebaras, videss, oic)

ulizadas par of faciitador fuzron |1 Fésimas, = Nwie, 3: Reguiares, & Suenas, S: Excalentes]:

L 1 2 3

3

J

2. INFRAESTRUCTURA ¥ COMOCIDAD DEL LUGAR DE CAPAOTACION. £l stio elegos pare sdelamar 1n
Gapaciiacd fue (3: Pésma, 2: Mo, 3 Ragelar, 4: Buenc, 5 Direlentel

| 1 ] 3

9 CUMPUMIENTO DEL HORARID ¥ DEL PROGRAMA,

b

£~ 1 2 3

el f

5

]

=3

CAPACITACKON

- SUSEREINCGAS ¥ COMENTASIOS PARA EL MEXIRAMIENTO OF u.s‘ PROXMAS ACTVIDADES DE

s sssore et PotaRo

FRMAFACILTADOR YULIETH KATHERINE GALNDD
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