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COOSALUD ACTA DE CAPACITACION CONTINUA Act.05

wesss £11 POS de tu bienestar
2022.sep.26

ACTA DE CAPACITACION CONTINUA
COOSALUD EPS-S
MUNICIPIO DE SAN PABLO DE BORBUR

FECHA : 27/10/2023

LUGAR : Oficina de COOSALUD EPS-S

HORA : 11:30 A.M.

ASISTENTES 05(Se anexa firma de los asistentes).
OBJETIVO : Reunion educativa.

Agenda programada para el dia:
1. Saludo

2. Exposicidon del tema preparado
3. Evaluacion de la capacitacion.

DESARROLLO DE LA SESION DE CAPACITACION

1. El Auxiliar de atencion al usuario YULIETH KATHERINE GALINDO GONZALEZ, da la
bienvenida a los asistentes, le agradece la asistencia a la reunién y da a conocer el
objetivo de la capacitacion.

1.1. TEMAS DEL MES.

Modelo de Atencion en Sala

MODELO DE ATENCION EN SALA

El canal presencial para la atencion a los usuarios, se integra por la red de puntos de atencion

dispuestos en los municipios con capacidad de afiliacion y de acuerdo con los criterios

establecidos.
..l
&
UMA: Unidad Municipalde [ (0 ool -
Atencién al Usuario
[UPAS: Unidad P cial di
tencion st sooro - [Mayora1000  |Misdes & ,7, * . ‘
i \
Agencias Mayora15.000  |Ms de 10

Tipos de punto de atencién presencial

Ciudades

Sucursal | 4 Més de 20
principales
15 MINUTOS DE
De acuerdo con la ESPERA EN
Sala del Contributivo estrategia de PROMEDIO
COOSALUD
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Deber

COOSALUD

Derechos de los pacientes

DERECHOS

Tu tienes derechos y

deberes

los derechos y deberes que tienes

carta-derechos-deberes.pdf (coosalud.com)

COOSALUD

Actuar de buena fe frente al sistema de salud.

Mis deberes como
usuario de la salud

@ GOBIERNO DE COLOMBIA

COOSALUD

Carta de derechosy
deberes del afiliado

2023

Unea
018000 515611

tdbféﬁeét&r

Se presenta la RED DE PRESTADORES y posteriormente CANALES DE COMUNICACION de

Coosalud EPS.
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L Q)

Linea fija

Linea #922
Desde una linea fija
comunicate de forma

gratuita al 01 8000
515611, para consultar

Disefiamos este canal
para brindarte una mejor
a. Marcando

e tu celular

gratis de
(Movistar, Tigo o Claro),

informacién e interponer
PQRS. Disponible todos
puedes hacer consultasy los dias de la semana, las

presentar PQRS. 24 horas.

@

Redes sociales Correo

Interacta con nosatros,

24 horas

Redes Sociales

COOSALUD

www.coosalud.com

@coosalud

0 Coosalud eps

@

@coosaludeps

=

Puedes enviar tus

Procedemos a realizar la entrega y posterior elaboracion del formato de evaluacion de

la capacitacién. Se anexan copias.
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-~ - GTH-F-25
(JOOSALUD LISTADO DE ASISTENCIA Act. 06
s £11 Pas de tu blemestar 2020,n0v.06
[capaciracion [ inpuccion [ ] enTRENAMIENTO [ ] SOCIALIZACION DE DOCUMENTOS [] activipao [] |
FECHA: 2 - - LUGAR: de ooy
TEMAS INCLUIDOS: _ MOOAE. alernion en el .
CAPACITADOR(ES): U1y )
TIPO DE CAPACITADOR: %M&m%o—ﬂm
ASISTENTE CARGO SUCURSAL FIRMA
4o Deole oZs muville USUARIO BOYACA Vedo mGyille Yol
Mareg \n Mo no USUARIO BOYACA Horcela  Moreq N
IGe- [ Avesne S USUARIO BOYACA SSe Pbel Myecaf |
- USUARIO BOYACA '/ m&_&@m_
PBlosacos /mq 744 USUARIO BOYACA b[a Nnea pientes
[Tallo 6(.!,% =9 USUARIO BOYACA 7?23
=65C W-C5, USUARIO BOYACA - ofa WhWeeSo
LA USUARIO BOYACA
USUARIO BOVACA
USUARIO BOYACA
USUARIO BOYACA
USUARIO BOYACA
USUARIO BOVACA
USUARIO BOYACA
YULIETH KATHERINE GALINDO
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COOSALUD
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COOSALUD EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCTION Y 1 o
i Tty d RENDUCOION | J00ren08
MOOULD: CASADITACION
AREA RESPONSABLE EXPERIENCIA DEL USURRIO
TEMA Autecudado y Calidad de Vidha - Deberas-Derachon-Red-Cansles cw icacicn
Coawsul
NOMBRE. iy o NS
CARGO: USUARD =
| SUCLBSAL/ AGENCIA: | San  POGHH OT Goecue
FACIUITADOR:
FECHA 2%
CAUFICATION: =12
Para wrifitar 05 corocimienios sdguricios en (s cepeditacian, comteste cacts una e Iss sigudentes pregurtar
formaladas por of facitador,
PREGUNTAS m T
1. (Conlemo con stencion peefecrencial en nuestras D ”
salas de steecién? NG
L. ¢ALtar de Buena e frente o sivtemns de sakid ex <
us deber de loo asuarics?
o
&
3. iseeccione cusies son canales de comunicadtn | [ o oot com
con Coosalug EPS? B
Seleccitn de muiltisle respuesta defensonusiario®oocsaiud com
Evaide la DIBACGNN de B Capaditacidn, conleate de i maners mds Sorests posiiie 125 sigulentes preguntas. Toda
sSujerenda asicordd qum sos azorte e la agradeceremcs & Inmentaremos realtar 105 Majoramiasies pertina=tes
an lak précarmas scthvidacies. Por favor, avabie on 12 escala 1.5,
3. UTRIDAD DE LOS CONTENIDOS CE LA CAPATITACION. impartancly v utlidad que han tenida para usted s
1eMas UL en la Siecrecdn (1: Indtiley, 3: Poco Gthes, 3: Moderagamente dtikes, 4: Uties, S Muy Gtikes)
(= 3 2 3 J. 9 3 ]
2. WMIluwmmmtmmmvaumnM-mdw
23 Imperti lon comtenidos fue (1 Pédsimas, 2: Malas, 3 Acestabies, & Suenas, 5: Besientem)
= 3 2 3 . § 5 1
3. GRADO DF MOTWACION CEL FACILITADOR B mived de sartcipacitn y de moavackin oliecido pee el
fackitador fue (1 Muy baja, 2 Saqu, 3: Sagutsr, 4; Ak, 5: Muy ato):
| 3 2 * ‘l 3 1
Elabora: Revisa: Aprueba: Pag. 5 de 14
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COO_SALUD ACTA DE CAPACITACION CONTINUA Gilcjtz-é 8

En Pos de tu bienestar
2022.sep.26

UD EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCCION Y | ‘i o
REINDUCCION 000 2ov 08

QLARIDAD DE LA EXPOSIOON. Respecto al enguaje uthltads ¢ ol oedwe daso ol 2inso, ustas corsidera gue
fuecon an general (1 Pobres, I Cosluios, 3: Mediocres, & Buenon, 5 Facelestacy

1 2 3 Y [~ @ |

MVEL DE ASIMLACION Y COMMOMISO PERSONAL CON LOS TEMAS TRATADDS. Suakiese 2 usted mbmo en
o A de mathvacon & ntirds panonal pars senser v segur 12 cagachiackin v sus actividaces [1: No et
10, no captd ml Inkanis, 2: Catabs nteresszo, pero e distraje tcimente, 3 S0k Me Lontémnd poe
raneniol, 4: Evtove stento toda «f temga, pero 2o me ainé 2 particpar, 5 Euve atens 1ogo ¢l tempe,
Pt pl wctivarrwrte |,

1 2 ) & ll |

)

CAUDAD DEL MATERAL ENTRESADO. El muterss! guw ie fue artsegado como 30040 3 12 capadtadidn fue (1
De muy pebre centinids, 2 Mo, ne e entendls rade, 3: Regular, pado ser mejor; 4: Suend, apedd muche;

& Cecwwarte, ne pudo sar mejar)

L 1

2 b |

& )S" =1

7. CALDAD DE LAS AYUDAS AUDIOVISUALES. Lot ayucas audiosisuales [Bapastivas, cantewran, wideos, stc|

VEI2adas par ef factitador Tueron (L: Pesionas, 2: Makes, 3: Reguiorss, 4 Susnad, & Excelarae)

L=t 1

2 3

A 5

E  INFRAESTRUCTURA ¥ COMODIDAD OEL LUGAR Dt CAPACITADON. Tl 1%o eegids pas adelarcar

capacitacidn fue (2: Pédeme, 2 Malo, 3: Aeguly, & Boeno, 5: Bxoslente)

5

| 1

2 |

R s

2 CUMPLIMENTO DEL HORARIO Y DEL MROGRAMA,

v

L i

) 3

W D

10, SUSERENCIAS ¥ COMENTARIDS PARA EL MEOJORAMKNTG OF LAS PRONIMAS ACTIVIDADES DE

CAPALITADON

¥

nmanssrenre  Zidn B As

FIRMA FACLITADOR YULIETH KATHERINE GALINDO GONZALEY

Elabora:
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m EVALUACION DE CAPACTTACIONES, INDUCCION Y | ‘s oo
- RENDULCOON a3 svie

MODULO: CAPACITADON

AREA RESPONSASLE: EXFERIENCIA DEL USUARID

TEMA: Autocuidado y Caidad de Vide - Debera-Darichos-Res-Canales de comusicacts

Coonad ud

NOMSRE Blamss Dpevles

CARGO: & USLAR 1 ;

SUCURSAL / AGENCA N

R SUET Galnie0:

FECHA: 20102023

CAURCAOON: e als.

Pamy verificar fos conodmienmos a0quiricos e I capoditacidn, comtente cada una de les sigeientes soaguote
formu baaias por of faciftador

L Comames con atendtide peeferencad en noustras D -
sl S¢ atenciéa? o]
2. Achor de buena fe feente Jl sistenmad de selud o E )
wn deler de bos ussarios? DNO
2
3. Sdectione todles son cansles de comuricacidn covsaled com
ton Cossaled £P5? S
Selectin de mGiple reapamta daferonsuanofcocssbsd com

Evakin ls vavntaction de [2 Capaditackin, contisie e [ rmamara mis honests pesbie las Spuiestes pregurtas. Toda
sugerancly 30NN Qe N0 IPOTE 3¢ 18 agracecsramas & Inbercaremos realzar 106 Meeramienios perTizento
o b prdedmas ctividades. Por favar, wesbie en iy excala 1-5

1. UMUDAD Ot LOS CONTENIDOS DE LA CAPACITACION. iirgortanchs v widded que haa tenizio par2 usted o5
Terna tratadon en ba capactacion (11 Indties, 2. Peco Otdes, S Moderadamense tes, 4; Gtiles, 5 Muy Gries):

=73 3 | = s ]

2 NMETODOLOGIA UTILZADA EN EL CUKSO. Msapesio » lor métcdos v sstranegias otilzadas sor al factiador
para Imgarty 1os conteredas fue (1 Peslren, 2: Malys, 3: Aceptadies, 4: Buesas, 5. Excalerie):

[ 1 2 ) a 3 ]

1

3. GRADO DE MOTWACKOIN DEL FACIUTADOR. S mivel de partziceciin y de mothacdn ofrecido por el
oixagor fus (1: May bayn, 3: Baj0, 3: Regulr, & Ate, 5: Muy slto):

| 1 P 3 & 3 1

Elabora: Revisa: Aprueba: Pag. 7 de 14
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COO_SALUD ACTA DE CAPACITACION CONTINUA Gilcjtz; 8

En Pos de tu bienestar

C | EVALUACION D CAPACITACIONES, INDUCCON Y ] [
l RUNDUCOON | 0Drov00

4. CLARIDAD DE LA EXPOSICION Respommo of lenguae slaago v ol orden dado ¥ cirw, sated condders que
fueron en peneral (1 Polbres, 2! Contuses, 3 Madiocres, 4: Bueras, §: Excalentes|:

1 1 3 ;k 3 ]

5 NIVEL DE ASMILACION ¥ COMPROMISO PERSONAL CON LOS TEMAS TRATADOS Fva(ess 3 usted mismo o
@ grad 0 de SoINVan & Intank pertenal pare sterder y sageir b capactacion v ses acTMEDdes {1 ND Cstuwe
UM, fo Setd mi nteedy, 3 Evtaba Intermaado, peco me ditraje fhdimence, 31 Solo e Concentré 2or
momentes, 4: Biture atesta 10do of tmpo, POr0 ND Me ANAME 3 gartiizer, 5: Estuse atento 12do & tiermpn,
partciad sctioarrente )

1 2 ) (‘; 5 ]

G CALIDAD DEL MATERIAL ENTREGADO. £1 material que % fue inlrageds comea spayo » ba cagachiacan fue |10

D2 miy polire corenisg, 2 Mals, 10 se estesdia nada, 3: Regular, sudo ter mejer; & Beeno, MuUSd mucho,
S:Extelane, 00 pats dér o

1 2 3 ﬁ 5 }

Ay

7. CAUDAD OF LAS AYUDAS AUCIOWISUALES, (25 3pndas sudovsuaies (diagoiitivig, carteleria, Wdees, »ic)
utiizadas gor el Soizador ueron |1 Fésimas, I Malas, 3 Regulanes, 4. Baenad, 4 Secwdentm):

57 2 3 Qk s ]

3. WNFRAESTALCTURA ¥ COMODIDAD DEL LUGAR DE CAPACITACION. I utic elegido para adefantar la
capechacain fum [1: Pinimo, 2: Mals, 3: Regular, 4: Suers, 5: Baxelerne):
f

1 2 3 prd 5 )|

3. CUMPUMIENTO CEL HORARIO ¥ DEL PROGRAMA.

1 2 3 4 ‘1 ]

10 SUGERENCAS Y COMEINTAROS PARA L MUORAMIENTD 0 LAS PROXIMAS ACTIWVIDADES DE
CAPACITACION

mmanssrne Dfanta Pysnie S

FIRMAFACILITADOR  YULETH KATHERINE GALNDD GONZALEZ

2022.sep.26
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COOSALUD

En Pos de tu bienestar

ACTA DE CAPACITACION CONTINUA

GEU-F-18
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[ COOSALUD

e [ Spy ¢ 0w Mvwontor

EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDLOOON Y
REWDUCOON

MODULD:

CAFPADTACION

AREA RESPONSASLE:

EXPERIENGA DEL LSUANMD

TEMA;

Auntocuidads y Caldad de Wids - DeSeres-Derachor-Red-Tanales ca oo

NOMBRE:
CARSO.

Coosalug
L a~oflo vo shvigoes,

USUA
SUCURSAL/ AGENCIAL | 5 cam Cea b Ip ol pov & 5w

FACILUTADOR:
FTOW

ITMII

CALIFICACION.

=1 .

Fara werficar los conccimienios adquitidon en B capackEacicn, contaste cads une de m MgUwTtes pregumies

formuiadas por el fackinador

RESPUESTAS

salas de mentibe?

iContamos com atercidn preferencial e ruestras

||z

s
N0

| un deber de los ussarios?

Actumr de buena fa fremte 3l siktema de waiud es

ERR

3.
con Cocselud EPsS?
Seleccicn de mdRkiple respeests

LSelecione colies son tanales de comunicacidn

BEEA O

Evalin ls 3etufaccicn de [ capacitacicn, comteste de [a maners mis honesta posbie 135 Siguientes preguntas. Tofa
sugerencis adicdonal Qee Nos agorte 32 [p dgradeceremos ¢ Intentaremos real2ar 105 Mejoramientas pertinentes
on tyx précdmas acthidases. Por favar, evalie en b3 escala 1.5

UTILUIDAD DE LOS CONTENDOS DE LA CAPACITACIKON. imzartascis y widcdad gue has benids pars usted las

TeMas alad o an e CizacRenss {3: Indtiley, 3: Poco Gifes, 3: Moderadamense dthes, 4: Dsles. 5 Muy Othes)

[ 1 p) 3 w 3 J
2. MEITODOLOGIA UTILIZADA N EL CURSO. Fospecto 3 05 meTodos ¥ estralegias utitadas por of facittador
Fars mpartis los contenidos fue (1 Péamas, 2. Malas, 3 Aceptabies, & Busnus 3: Exoslentsm)
[ 3 2 3 x 5 ]
3 GRADO DE MOTIVACOION DEL FAOUITADOR. El nvel de particpactn v de mothaddn olredde pee of
faciitader fue [1: Muy baje, 2: Baje, 3 Regelar, 4: Alto, S Muy akol
I 1 3 = =g 3 1
Elabora: Revisa: Aprueba: Pag. 9 de 14
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T [T E )

“LLQ IVALUACION um:ooua, INDUCCION ¥ wiw

4, CLARIDAD DE L& EXPOSIION. Rispacto ol mpuaje uidtiads v ol orden 8090 2l 0urss, wited considera que
faeron on genard (1: Pabres, J: Confanon, 3; Medioores, 4: Buencs, 5 Seelontes)

| 1

2

3

W,

s |
3

5. NIVELOf ASWILADON ¥ COMPROMISO PERSOMNAL CON LOS TEMAS TRATADOS. EvaiGase » Usted mamo ar
ol graco de mativaddn g imends perscaal para atender y Seguir 1 Capackacitn y sua acthadesm |1 No ettuve
atento, no captd mi nterds, 3 Estabo imeresado, pero me disaje fidimente, 3: Soks me concertrd par
momenioa, & Fstuve atento 1040 & tempo, Do A0 Mme animdé 4 partitpee, 5: Extuee steatc 1040 ol tiemgo.

gertcizé acthaamente]

X 1

2

3

®

s ]

6. CALIDAD DEL MATERIAL ENTREGADQD, 1 material que be fue entregads coma 3pey0 a la cazecitacién fue [1-
O muy potee corsenida, 2: Mals, 70 12 erterd iy nada, 3: Segular, pusa sor mejee; & Dowd, mudd musho;
5: Bxcelente, no pads ey majork

| 1

2

3

4

7. CALIDAD DE LAS AYUDAS AUDIOWSUALES. Las ayudas audovsuiden (dlapautnva, cartelerss, videos, &5c)
utiizdas por el Loltador feran |1: Pdsinas, 2 Madas, S Ragalares, 4: Deonas, 5 Eecnlentes|:

L 1

2

3

X

s <a |

8. INFRAESTRUCTURA ¥ COMODIDAD DEL LWWGAR DE CAPACITACKIN. El sitio ehagido pars adelentar |3

capackacim fee |1 Pdsimo, 2: Mal, 3. Fegudar, 4: Buesa, S Encelartal:

' |

[ 3 2 3 . 3 ]
9. CUMPUMIENTO DEL HORARO ¥ DEL PROGRAMA.
L. 3 2 3 4 = =}

zd.mumsvmmmnwcmuwnﬂuuzmmm

CAPACITACKIN:

navsassTene YD A wdo Youdh R oe T

FIRMA FACRITADOR YUUIETH KATHERINE GALINDO GONZALEZ

Elabora:

Revisa:

Aprueba:
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COOSALUD GEU-F-18

e €7 o3 e tu bisatatr ACTA DE CAPACITACION CONTINUA Act.05

2022.sep.26

COOSALUD EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCCION Y | "0 0
—— e el Y 0 O REINDUCTON S
MODLEO: CTAPACITAOION
RESPONSABLE: EXPERENTA DL LUSUARD
TIMA: Astoceleado v Caidad de Vida - Debares-Derechos-Sed-Canaies de comen kaciin
Coosaled
NOfesne: 18 == o el e
CARGO USUARD
FECHA: I7/10/2073
CALIFICACKIN: =T

Pars verificar lon conocmimrece ssgeiticon en I cagaciiackin. conbeste cda UTa de B3 SiguieToes pregentas
formulncas por ol faciitador

PREGUNTAS RESPLESTAS

1. (Comtamocs con stencién preferencial e neestras g >
salas de Mencion? NO

| 2. tActuarde buena fe frents sl sitema de salud es mg

wn deber de kos ussarios? D %0
s
3. zm-mmmam_ www.cosesksd com
Seleccidn de mdiiple respacita m detenionm rio@ cossad com

Svabie I sSETCCKEN de @ Capaditackin, conteste de Ix masers mis honests posbie las sguestes preguncas Toda

sugerencia didona que nos sporte e le agradeceremos € IN0ENTIremMos reak2ar 106 MO los perline Les
@n bk préodrran acttedades. Sor favor, evalie en ) escala 1.5

I. UTIUDAD DF LOS CONTENMIDOS DE LA CAPACITACION. imzortascis y urldad que has terido para usted s
temas tratados en I CAPACkacGs (1! Indtiks, 2: Poco Gifes, 3: Moderadamere Gtlles, 4: Unles, 5 Muy dtilesk

[ 3 2 3 x 3 1

v

3. METOROLOGIA UTILIZADA EN TL CURSO. Respeactn 3 105 métodos v estrategias wedasdss par ol faciitader
PO IMZSrT Iod comaridios fue (3 Pésimas, 2: Malas, 3 Aceptables, & Suenas, 5; Daslentes):

[ T 2 3 'i 03 J

3. GRADO DEf MOTIVACION DEL FAOLITACOKX £l nivel de participacidn y de motvackin obecido por el
facinador fue {2: Muy bajo, 2° B30, 3 Regular, 5: Ao, 3: Muy ol
ol
| 2 2 ) X € ]

Elabora: Revisa: Aprueba: Pag. 11 de
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COOSALUD oo

En Pos de tu ieneatar ACTA DE CAPACITACION CONTINUA

SALUD EVALUACION OF CAPACITACIONES, INDUCCIONY | "o s
RENOUCOON 23200 98

4. CLARDAD DE LA EXPOSKKION Respacio o lenguaje voleada v al orden dado 4l curse, unted considers aue

fuercn en genenl [L: Fobees, 2: Cantesos, 3: Mediooras, 4: Suencs, $: Econentm);
J

1 3 3 1) ) J

NIVEL DF ASSMILACION ¥ COMPROMISO PERSONAL CON LOS TEMAS TRATADOS. EvaiOese 3 used mismo o
ol grado de MoTVIGON ¢ Innends parsandl pars ateeder y sguit bs capacasion v sus acthidades |1 NO estuve
a0, 10 capd i ierds, D Estaba incarvadn, peco me ditrale fSdimente, 3! S0l me Loncentrd por

MoMErees, 4. Bluve sbesto 1odo o tmpo, P70 N0 MEe INIME 3 2ar1Kipar. 51 EStuee aten L 16d0 of temmgo,
gartcigd acthvamentnl

ol

1 2 3 R 5 !

- CALIDAD DEL MATERIAL ENTREGADQ, €1 manerial que % Mue wiiregads come spayo a by cagachiackin fue (1
De miy polire conteniso, 2: Mak, 20 s¢ eatoadia nada, 3. Niggslar, oo 1r mejer; & Beeno, Wudd rucho:
SiExcelente, N0 pudo ser mejor:

3 2 3 L 3 !

V\
. CALIDAD DF LAS AYUDAS AUDIOWVISUALES, Las aywdas sudovseales (dlagoshiveg, conelerss, vitacs, et )
uttirades por o Syobtador fueron |1: Pdsimas, 2 Malas, 3 Rogelares, 4: Buenas, §: Eotlentm):

2022.sep.26

| 1

3 3

¥

)

]

8 INFRAESTRUCTURA Y COMODIDAD DEL LUGAR O CAPACITACKIN & st elagido para agefantar |2
CPACRATON Tue |1 P&imo, 2. Make, 5: hagular, 4: Buera, & Bacelerae|:

L ) 2 3 ‘iI: 1
9. CUMPUMIINTO DEL MORARID ¥ DEL PROGRAMA,
| 1 2 3 « 1

L2
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TEMA: ALDOCUC0 ¥ CNEad de Vida - Deberes Darechos Res Canales de comum icacdn
Coosalud

NOMBALr: = 0 -

| CARGO! LSLARKD

SUCLRSAL / AGENOA: 2
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Pare verifcar lox conocdmismos sdquirides e= by capacitacidn, coroese cata und de las sigulentes preguntas
formuleces por of factitador
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Sehecciin de rechtiple rmpaerta mﬁmm

Evakie W satafectdn de la capacitackin, conteste de 13 manera mis NONESta Poshie 1as SEuUles pregurtas Tods

sugerencis sdiconal gee nos 2p0Cte 52 13 AZrAdEceremos ¢ indantarencs reakzar loo meoremmntos pertice ey
on byy préadrmas Acthidades. Por favar, evakie en la escads 1.5

1. UTIUDAD DE LOS CONTENIDOS DE LA CAPACITACION. imaportancty v welidad que fon tesido para usted os

1emas ratad os en l capaciteade (1: indtiem, 2: Poco Otfes, 3° Moderadamanse dties, &: Ouiles, S Muy Gries):
{= 1 2 :
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2. WMETODOLOGIA UTILIZADA TN §L CURSO, Respecio a los métodos v sslrategias wilondes por ol faciitadsr
Sera ety low conteniclos fue (10 Pedmas, 2) Malas, 5 Acsatasien, 4 Suernay, 5: Deslentes):
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3. GRADO DE MOTWACION DEL FACIUTADOR Fl nivel de particigacidn y de metveckin oéreckdn por el
faciRacor fua (2: Moy buga, - 3afo, 3: Regular, &: ARo, 5: Muy slto]:
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4. CLARIDAD DF LA DXPOSICKON. Resgecto of lengsaje wtiizado y & 0roen déds o cursa, usted sonyders que

fusron en geveral |1 Polres, 20 Cordusas, 3 Mediocnis, 4: Buasoak §: Extelentes|

A
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NIVEL DE ASIMILACION ¥ COMPROMISO PEASONAL CON LOS TEMAS TRATAROS. Evadfmee 5 Ustes mismo en
o 3rad0 o motvackin @ letards gerional paes stimder v tagelr b capactacion v sus acvaiaades (1) No estuve
Merns, 20 CRpLS M nterds, 1 Eitada atacenado, pero me distrae ficimente, 3 Solo me coscentrd por
Mmamastes, & Estuse stinto todo o temps, pere no me 3nimé 3 parscoar, 5 ESTuve Jtento teds o thmps,
participd sctivanenie)

1 3 3 4 lL |
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6. CALIDAD DEL MATERIAL ENTREGADO. B material qua le fus entregase coma apoys 2 b capackacon fue |1
D0 sy pobire comtasifo, 2: Maka, no se stend's nada, 3 Reguly, pudo ser majon 41 Buena, ayudd mecho,
S: Bxzalerte, no pusa ser mayor|:
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7 CALIDAD OF LAS AYUDAS AUDICVISUALES, Las ¥pucdas audtoiseales (dposiivis, carmahras, videss, we |
utflzadas por of Saaftador fusron (1 Pésmas, 2: Malas, 3 fegulares, &: Buenas, 5: Bcslentm):
| 3 ) 3 4 : =
8. INFRAESTRUCTUNA ¥ COMOOIDAD DIL LUGAR OF CAPACITACKIN. [l dtio slegido para addantar la
cagackanan fue |1 2dima, 2 Mo, 3 Regelar, 4: Buerg, S Excelerss):
| 3 2 3 4 i —
9 CUMPUMIENTO DEL HORARD ¥ DEL PROGRAMA.
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10, SULERENCIAS ¥ COMENTAMIDS PASA L MEICRAMIENTD DE LAS PRONIMAS ACTWIDADES DE
CAPACITACKIN
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