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CONVOCATORIANo O3
ASOCIACION DE USUARIOS DEL MUNICIPIO DE SOCOTA DEL DEPARTAMENTO DE BOYACA

Para: Integrantes de ASOCIACION DE USUARIOS
De: Junta directiva de ASOCIACION DE USUARIOS

Motivo: Invitacion a sesién

Reciba un cordial saludo.

Nos complace invitarlo a participar en la reunién de la ASOCIACION DE USUARIOS de riuestra
zona, con el fin de dara conocer los avances que hemos tenido en nuestro Plan de accidn y otra

informacién que consideramos de interés compartir con cada uno de ustedes.

tugar; Olvcaves  coosal\yel
Fecha: 24 ~ QR 2023
Hora: MO0

Si desea mayor informacidn sobre esta convocatoria, puede acercarse al colaborador de
Coosalud EPS.

Atentamente,

vv b

PRESIDENTE ASOCIACION DE USUARIOS
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ACTA DE CAPACITACION CONTINUA
COOSALUD EPS-S
MUNICIPIO DE SOCOTA

FECHA : 24/03/2023

LUGAR : Oficina de COOSALUD EPS-S
HORA : 11:30 A.M.

ASISTENTES (Se anexa firma de los asistentes).
OBIJETIVO : Reunion educativa.

Agenda programada para el dia:

1. Saludo
2. Exposicidon del tema preparado
3. Evaluacion de la capacitacion.

DESARROLLO DE LA SESION DE CAPACITACION

1. El Gestora municipal Lyda Duran, da la bienvenida a los asistentes, le agradece la
asistencia a la reunién y da a conocer el objetivo de la capacitacion.

1.1. TEMAS DEL MES.
Gestién del Riesgo

GRUPOS DE RIESGOD
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Deber del usuario
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Deber del usuario

Atender oportunamente las recomendaciones formuladas en lo

programas de promocion y mantenimiento
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Se presenta la RED DE PRESTADORES y posteriormente CANALES DE COMUNICACION de
Coosalud EPS.

' @
s T y @ &

Procedemos a realizar la entrega y posterior elaboracion del formato de evaluacién de
la capacitacién. Se anexan copias.
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( :OOS ALUD EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCCIONY | 102
AR Aot REINDUCCION 2020.nov.06
MODULOD: CAPACITACION ASODEUS
AREA RESPONSABLE: EXPERIENCIA DEL USUARIOQ
TEMA: Gestidn del Riesgo-Deberes-Derechos-Red-Canales de comunicacion Coosalud
NOMBRE: AN AT
CARGO: T . {
SUCURSAL / AGENCIA: BOYACA
FACIUTADOR: LYDA DURAN
FECHA: 24/03/2023
CALIFICACION:
Para verificar los conocimlentos adquiridos en |z capacitacion, conteste cada una de las sigulentes preguntas
formuladas por el facllitador.
PREGUNTAS RESIVESTAS
B Atencidn crecimiento y desarrollo
4, ¢Sefale con una X cudles son programas para
Identificacion del riesgo? gﬂ
Seleccldn de multiple respuesta tologias
g Mamografias
B Cancer
5, ¢Sefiale con una X cudles son grupos de riesgo?
Selaccién de miltiple respuesta g Enfermedades Huerfanas
E Problemas de Salud Mental
6. ¢Esdeber del usuario atender las P&
recomendaciones formuladas en los programas 5t NO
de promoclén y prevencién?
Evalle la satisfaccién de la capacitacion, conteste de la manera mis honesta posible las sigulentes preguntas, Toda
sugerencia adicional que nos aporte se la agradeceremos ¢ intentaremos realizar los mejoramientos pertinentes
en las proximas actividades. Por favor, evalle en la escala 1-5.
LUTILIDAD DE LOS CONTENIDOS DE LA CAPACITACION. Importancia y utilidad que han tenido para usted los
temnas tratados en la capacitacidn (1; Indtiles, 2: Poco dtiles, 3: Moderadamente dtiles, 4: Utiles, 5: Muy Gties):
{ 1 2 3 4 Sa 5 =3
2.METODOLOGIA UTILIZADA EN EL CURSO. Respecto & los métodos y estrategias utilizadas por el facilitador para
impartir los contenidos fue (1: Pésimas, 2: Malas, 3: Aceptables, 4: Buenas, 5: Excelentes):
| 1 2 3 4 >= 5 ]
Elabora: Revisa: Aprueba: Pag. 9 de 24
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4. CLARIDAD DE LA EXPOSICION, Respecto al lenguaje utilizade y #! orden dado al curso, usted considera que
fueron en general (1: Pobres, 2: Confusos, 3: Mediocres, 4: Buenos, 5: Excelentes):
| 1 2 3 4
5. NIVEL DE ASIMILACION Y COMPROMISO PERSONAL CON LOS TEMAS TRATADOS, Evaliese 3 usted mismo en
el grado de motivacion e interés personal para atender y seguir la capacitacién y sus actividades (1: No estuve
atente, no captd mi interés, 2: Estaba Interesado, perc me distraje ficilmente, 3: Solo me concentré por
momentos, 4: Estuve atento todo el tiempo, pero no me animé a participar, 5; Estuve atento todo el tiempo,
participé activamente).
[ 1 2 3 4=
6. CALIDAD DEL MATERIAL ENTREGADO. El material que ie fue entregado coma apoyo & la capacitacion fue (10
De muy pobre contenido, 2: Male, no se entendia nada, 3: Regufar, pudo ser mejor; 4: Bueno, ayudé mucho;
5! Excelente, no pudo ser mejor):
| 1 2 3 4
7. CALIDAD DE LAS AYUDAS AUDIOVISUALES. Las ayudas audlovisuales {diapositivas, carteleras, videos, etc.)
utifizadas por el facilitador fueron (1: Pésimas, 2: Malas, 3: Regulares, 4: Buenas, 5: Excalentes):
| 1 2 3 4o
8. INFRAESTRUCTURA Y COMODIDAD DEL LUGAR DE CAPACITACION. £l sitio elegido para adelantar la
capacitacion fue {1: Pésimo, 2: Malo, 3; Regular, 4: Bueno, 5! Excelente);
L 1 2 3 450
5. CUMPLIMIENTO DEL HORARIO Y DEL PROGRAMA.
{ 1 2 3 # o
>
10. SUGERENCIAS Y COMENTARIOS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS PROXIMAS ACTIVIDADES DE
CAPACITACION:
FIRMA ASISTENTE ‘{ greny QOCJW&\&}
/
FIRMA FACILITADOR ch Ag Q (Sl
Elabora: Revisa: Aprueba: Pag. 10 de
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2022.sep.26
GTH-F-22
( :OO S ALUD EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCCIONY | 1 o
2 : REINDUCCION 2020.n0v.06
e £ FUS 00 10 Dienestor
MODULO: CAPACITACION ASODEUS
AREA RESPONSABLE: EXPERIENCIA DEL USUARIO
TEMA: Gestion del Riesgo-Oeberes-Derechos-Red-Canales de ¢ Icacion Coosalud
NOMBRE: Noos acokh  Mond WD
CARGO: USUARID
SUCURSAL / AGENCIA: BOYACA
FACILITADOR: LYDA DURAN
FECHA: 24/03/2023
CALIFICACION:
Para verificar los conodmientos adquiridos en la capacitacién, conteste cada una de las sigulentes preguntas
formuladas por el facilitador,
PREGUNTAS R i
E Atencién crecimiento y desarrollo
1. (Sefiale con una X cudles son programas para
identificacion del rlesgo? E )
Seleccién de multiple respuesta Citologias
D Mamografias
E Céncer
2. ¢Sefale con una X cudles son grupos de riesgo?
Seleccién de mdltiple respuesta B Enfermedades Huerfanas
ﬁ Problemas de Salud Mental
3. ¢Esdeber del usuario atender las
recomendaciones formuladas en los programas Sl (- S—
de promocién y prevencion?
Evalle |a satisfaccion de la capacitacidn, conteste de la manera mds honesta posible las siguientes preguntas, Toda
sugerencia adicional que nos aporte se la agradeceremos e intentaremos realizar los mejoramientos pertinentes
en las proximas actividades, Por favor, evaliie en la escala 1-5,
1. UTILIDAD DE LOS CONTENIDOS DE LA CAPACITACION. Importancia y utilidad que han tenido para usted los
temas tratades en la capaditacién (1: Indtiles, 2: Poco (tiles, 3: Moderadamente Gtiles, 4: Utiles, 5: Muy Otiles):
| 1 2 3 4 > 5 ]
2. METODOLOGIA UTILIZADA EN EL CURSO. Respecto a los métados y estrategias utllizadas por el facllitador
para impartir los contenidos fue {1; Pésimas, 2: Malas, 3: Aceptables, 4: Buenas, 5: Excelentes):
[ 1 2 3 e 5 |
Elabora: Revisa: Aprueba: Pag. 11 de
24

Directora Endomarketing y
Experiencia

Director de Procesos y Calidad

Presidente Ejecutivo




COOSALUD
e €1 Pus de te Dienester ACTA DE CAPACITACION CONTINUA Act.05
2022.sep.26
GTH-F22
( ;OOS ALUD EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCCION Y | “rt o2
‘ REINDUCCION 202070008
woen L) J0x ¢ 23 Dicsestar
4 CLARIDAD DE LA EXPOSICION. Respecto 3l lenguaje utilizado v 2! orden dado al curse, usted considers que
fueron en general (1: Pobres, 2: Confusos, 3: Mediocres, 4: Buenos, 5: Excelentes):
[ 1 2 3 A |
5. NIVEL DE ASIMILACION Y COMPROMISO PERSONAL CON LOS TEMAS TRATADOS. Evallese a usted mismo en
el grado de motivacion e interés personal para atender y seguir |a capadtacidn y sus actividades (1: No estuve
atento, no captd mi interés, 2: Estaba interesado, pero me distraje facilmente, 3: Solo me concentré por
momentos, 4: Estuve atento todo el tiempo, pero no me animé a participar, 5: Estuve atento todo el tiempo,
participé activamente).
[ 1 2 3 P J
6. CAUDAD DEL MATERIAL ENTREGADO. El material que le fue entregado como apoyo a la capacitacion fue [1:
De muy pobre contenido, 2: Malo, no se entendia nada, 3: Regular, pudo ser mejor; 4: Bueno, ayudd mucho;
5: Excelente, no pudo ser mejork:
[ 1 2 3 £~ |
7. CAUDAD DE LAS AYUDAS AUDIOVISUALES. Las ayudas audiovisuales (diapositivas, carteleras, videos, etc.}
utilizadas por el facilitador fuercn (1: Pésimas, 2: Malas, 3: Regulares, 4: Buenas, 5: Excelentes):
[ 1 2 3 W~ |
8. INFRAESTRUCTURA Y COMODIDAD DEL LUGAR DE CAPACITACION. El sitio elegido para adelantar la
capacitacion fue (1: Pésimo, 2: Malo, 3: Regular, 4: Bueno, 5: Excelente):
[ 1 2 3 = ]
9, CUMPLIMIENTO DEL HORARIO Y DEL PROGRAMA.
| 1 2 3 [P |
10, SUGERENCIAS Y COMENTARIOS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS PROXIMAS ACTIVIDADES DE
CAPACITACION:
FIRMA ASISTENTE Lo < Aen
FIRMAFACIUTADOR _Nauidhe.  Tvee®\
Elabora: Revisa: Aprueba: Pag. 12 de
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COOSALUD
e €7 Pus de te bienestar ACTA DE CAPACITACION CONTINUA Act.05
2022.sep.26
GTHF22
( :OO S ALU D EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCCIONY | 1 o
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— L s
MODULO: CAPACITACION ASODEUS
AREA RESPONSABLE: EXPERIENCIA DEL USUARIO
TEMA: Gestion del Riesgo-Deberes-Derechos-Red-Canales de comunicacion Coosalud
NOMBRE: i n (e ¥y Nexcedeny oSy o
CARGO: USUARIO
SUCURSAL / AGENCIA: BOYACA
FACILITADOR: LYDA DURAN
FECHA: 24/03/2023
CALIFICACION:
Para verificar los conocimientos adquiridos en la capacitacion, conteste cada una de las siguientes preguntas
formuladas por el facilitador,
PREGUNTAS REWHEATAS
E Atencion crecimlento y desarrollo
1. ¢Sefale con una X cudies son programas para
identificacién del rlesgo? E
Seleccion de miltiple respuesta Citologias
E Mamografias
E Cancer
2. ¢éSefale con una X cudles son grupos de riesgo? BE
Seleccién de multiple respuesta nfermedades Huerfanas
B Problemas de Salud Mental
3. (Esdeber del usuario atender las e
recomendaciones formuladas en los programas S NO
de promocdién y prevencion?
Evalie la satisfaccidn de la capacitacion, conteste de la manera mas honesta posible las siguientes preguntas. Toda
sugerencia adicienal que nos aporte se la agradeceremos & Intentaremos realizar Jos mejoramientos pertinentes
en Ias proximas actividades. Por favor, evalde en |3 escala 1-5,
1. UTIUDAD DE LOS CONTENIDOS DE LA CAPACITACION, importancia y utifidad que han tenido para usted los
temnas tratados en la capacizacién (1: Inltiles, 2: Poco Gtiles, 3: Moderadamente dtiles, &: Utiles, 5: Muy dtiles):
1 2 3 4 o 5 ]
2. METODOLOGIA UTILIZADA EN EL CURSO. Respecto a los métoados y estrategias utilizadas por el facilitador
para impartir los contenidos fue (1: Pésimas, 2: Malas, 3: Aceptables, 4: Buenas, 5: Excelentes):
1 2 3 4~ s |
Elabora: Revisa: Aprueba: Pag. 13 de
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4. CLARIDAD DE LA EXPOSICION. Respecto al lenguaje utifizado y el orden dado al curso, usted considera que
fueron en general (1: Pobres, 2: Confusos, 3: Mediocres, 4: Buenos, 5: Excelentes):
| 1 2 3 a4 5 |
5.  NIVEL DE ASIMILACION Y COMPROMISO PERSONAL CON LOS TEMAS TRATADOS, Evaluese a usted mismo en
el grado de motivacion e interés personal para atender y seguir la capacitacion y sus actividades [1: No estuve
atento, no captd mi interés, 2: Estaba interesado, pere me distraje faciimente, 3: Solo me concentré por
momentos, 4: Estuve atento todo el tiempo, pero no me animé a participar, 5: Estuve atento todo el tiempo,
participé activamente).
[ 1 2 3 - 5 |
6. CALDAD DEL MATERIAL ENTREGADO. El material que le fue entregado como apoyo a la capacitacidn fue {1:
De muy pobre contenido, 2: Malo, no se entendia nada, 3: Regular, pudo ser mejor; 4: Bueno, ayudé mucho;
S: Excelente, no pudo ser mejor):
| 1 2 3 P 5
7. CAUDAD DE LAS AYUDAS AUDIOVISUALES. Las ayudas audiovisupsles (dinpositivas, carteleras, videos, etc.}
utilizadas por el facilitador fueron (1: Pésimas, 2: Maias, 3: Regulares, 4: Buenas, 5: Excelentes):
[ 1 2 3 o~ 5 |
8. INFRAESTRUCTURA Y COMODIDAD DEL LUGAR DE CAPACITACION. El sitio elegido para adelantar la
capacitacidn fue (1: Pésimo, 2: Malo, 3: Regular, 4: Bueno, 5: Excelente):
[ 1 2 3 4 = 5 |
S, CUMPLIMIENTO DEL HORARIO Y DEL PROGRAMA.
| 1 2 3 Ao 5 1
10. SUGERENCIAS Y COMENTARIOS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS PROXIMAS ACTIVIDADES DE
CAPACITACION:
(P 7
FIRMA ASISTENTE :4/-. : 5
Zr .
FIRMA FACILTADOR Luder Tuve
Elabora: Revisa: Aprueba: Pag. 14 de
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MODULO: CAPACITACION ASODEUS
AREA RESPONSABLE: EXPERIENCIA DEL USUARIO
TEMA: Gestidn del Rlesgo-Deberes-Derechos-Red-Canales de cc caclén Coosalud
NOMBRE: IXxcsanvoden  Bee e
CARGO: USUARIO
SUCURSAL / AGENCIA: BOYACA
FACIUTADOR: ILYDA DURAN
FECHA: 24/03/2023
CAUFICACION:
Para verificar los conocimientos adquiridos en la capacitacién, conteste cada una de las sigulentes preguntas
formuladas por el facilitador.
PREGUNTAS RESHIESTAS
E Atencidn crecimiento y desarrollo
1, {Sefiale con una X cudles son programas para
identificacién del riesgo? E
Seleccion de multiple respuesta Citologlas
-y
Mamografias
E Cancer
2. éSefiale con una X cudles son grupos de riesgo?
Seleceién de maltiple respuesta E Enfermedades Huerfanas
E Problemas de Salud Mental
3, (Esdeberdel usuarlo atender las
recomendaciones formuladas en los programas St ?‘ NO
de promocidn y prevencién?
Evalue la satisfaccidn de |z capacitacién, conteste de la manera mas honesta posibie las siguientes preguntas, Toda
sugerencia adicional que nes aporte se la agradeceremos & Intentaremos realizar los mejoramientos pertinentes
en las proximas actividades. Por favor, evalde en |2 escala 1-5,
1. UTILIDAD DE LOS CONTENIDOS DE LA CAPACITACION, importancia y utilidad que han tenido para usted los
temas tratados en la capacitacidn (1: Inltiles, 2: Poco atiles, 3: Moderadamente dtiles, 4: Otiles, 5: Muy dtiles):
1 2 3 4 > 5 |
2. METODOLOGIA UTILIZADA EN EL CURSO. Respecto a los métodos y estrategias utilizadas por el facilitador
para impartir los contenidos fue (1: Pésimas, 2: Malas, 3: Aceptables, 4: Buenas, 5: Excelentes):
1 2 E] 4~y 5 |
r
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4. CLARIDAD DE LA EXPOSICION, Respecto al lenguaje utilizado v el orden dade al curso, usted considera que
fueron en general (1: Pobres, 2: Confusos, 3: Mediocres, 4: Buenos, 5: Excelentes):
[ 1 2 3 4 D= 5 ]
5. NIVEL DE ASIMILACION Y COMPROMISO PERSONAL CON LOS TEMAS TRATADOS. Evaldese a usted mismo en
el grado de motivacidn e interés parsonal para atender y seguir |a capacitacion y sus actividades (1- No estuve
atento, no capté mi interés, 2: Estaba interesado, pero me distraje faclimente, 3: Solo me concentré por
momentos, 4: Estuve atento tedo el tiempo, pero no me animé a participar, 5: Estuve atento todo el tiempo,
participé activamente).
[ 1 2 3 45 5 |
6. CAUDAD DEL MATERIAL ENTREGADO. £l material que le fue entregado como apoye a la capacitacion fue {11
De muy pobre contenido, 2: Malo, no se entendla nada, 3: Regular, pude ser mejor; 4: Bueno, ayuds mucho;
5: Excelente, no pudo ser mejor):
{ 1 2 3 A5Na 5
7. CAUDAD DE LAS AYUDAS AUDIOVISUALES. Las ayudas audiovisuales (diapositivas, carteleras, videos, etc,)
utilizadas por el facilitador fueron (1: Pésimas, 2: Malas, 3: Regulares, 4: Buanas, 5! Excelentes):
[ 1 2 3 = 5 |
8. INFRAESTRUCTURA Y COMODIDAD DEL LUGAR DE CAPACITACION. E! sitio elegide para adelantar la
capacitacion fue (1: Pésimo, 2: Malo, 3: Regular, 4: Bueno, 5: Excelente):
| 1 2 3 4 > 5 ]
9. CUMPLIMIENTO DEL HORARIO Y DEL PROGRAMA,
[ 1 2 3 4~ 5 ]
10. SUGERENCIAS Y COMENTARIOS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS PROXIMAS ACTIVIDADES DE
CAPACITACION:
r : i
FIRMA ASISTENTE L
FIRMA FACIUTADOR -\ dee D en
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e €1 P05 de to bienester ACTA DE CAPACITACION CONTINUA Act.05
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( :OO S ALUD EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCCION Y | i 2
i e b lientar REINDUCCION 2020.nov.08
MODULO: CAPACITACION ASODEUS
AREA RESPONSABLE: EXPERIENCIA DEL USUARIO
TEMA: Gestidén del Riesgo-Deberes-Derechos-Red-Canales de comunicacion Coosalud
NOMBRE: Bleace: cxvnoos
CARGO: USUARIO
SUCURSAL / AGENCIA: BOYACA
FACILITADOR: LYDA DURAN
FECHA: 24/03/2023
CAUFICACION:
Para verificar los conodmientos adquiridos en la capacitacidn, conteste cada.una de las siguientes preguntas
formuladas por el facilitador,
PREGUNTAS BESPUSTIAS
B Atencion crecimiento y desarrollo
1. {Sefjale con una X cudles son programas para
identificacion del riesgo? E
Seleccién de mdltiple respuesta Citologlas
E Mamografias
B Cancer
2. ¢Sefiale con una X cudles son grupos de riesgo? E
Seleccién de multiple respuesta Enfermedades Huerfanas
E Problemas de Salud Mental
3. ({Esdeber del usuario atender las ~
recomendaciones formuladas en los programas 2 NO,
de promocidn y prevencion?
Evalie la satisfaccion de la capacitacidn, conteste de la manera més honesta posible las sigulentes preguntas. Toda
sugerencia adicional que nos aporte se la agradeceremos e intentaremos realizar los mejoramientos pertinentes
en las préximas actividades. Por favor, evalde en |a escala 1-5,
1. UTILIDAD DE LOS CONTENIDOS DE LA CAPACITACION, Importancia y utilidad que han tenido para usted los
temas tratados en la capacitacién (1: InGtiles, 2: Poco Gtiles, 3: Moderadamente Gtiles, 4: Utiles, 5: Muy Gtiles):
1 2 3 4 > : ]
2. METODOLOGIA UTILIZADA EN EL CURSO. Respecto a los métodos y estrateglas utilizadas por ef facllitador
para impartir los contenidos fue (1: Pésimas, 2: Malas, 3: Aceptables, 4: Buenas, 5: Excelentes):
1 2 3 4 = 5 |
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4, CLARIDAD DE LA EXPOSICION, Respecto al lenguaje utilizado y el orden dado al curso, usted considera que
fueron en general {1: Pobres, 2: Confusos, 3: Mediocres, 4: Buenos, 5: Excelentes):

1 2 3 = 5 |

5, NIVEL DE ASIMILACION Y COMPROMISO PERSONAL CON LOS TEMAS TRATADOS. Eval(ese a usted mismo en
el grado de motivacidn e interés personal para atender y seguir la capacitacidn y sus actividades {1: No estuve
atento, no captd mi interés, 2: Estaba Interesado, pero me distraje ficilmente, 3: Solo me concentré por
momentos, 4: Estuve atento todo el tiempo, pero no me animé a participar, 5: Estuve atento todo el tiempo,
participé activamente).

1 2 3 > 5 |

6. CALIDAD DEL MATERIAL ENTREGADO. Ei material que le fue entregado como apoyo a la capacitacién fue (1:
De muy pobre contenido, 2: Malo, no se entendia nada, 3; Regular, pudo ser mejor; 4: Bueno, ayudd mucho;
5: Excelente, no pudo ser mejor):

1 2 3 4 > 5 ]

7. CALIDAD DE LAS AYUDAS AUDIOVISUALES, Las ayudas audiovisuales (diapositivas, carteleras, videos, etc.)
utilizadas por el facifitador fueren (1: Pésimas, 2: Malas, 3: Regulares, 4: Buenas, 5: Excelentes):

I 1 2 3 [ s |

8. INFRAESTRUCTURA Y COMODIDAD DEL LUGAR DE CAPACITACION. El sitio elegldo para adelantar la

capacitacidn fue (1: Pésima, 2: Malo, 3: Regular, 4: Bueno, 5: Excelente):

1 2 3 4 5 |

9, CUMPLIMIENTO DEL HORARIO Y DEL PROGRAMA.

1 2 El 4 5 |

10. SUGERENCIAS Y COMENTARIOS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS PROXIMAS ACTIVIDADES DE
CAPACITACION:

FRMAASISTENTE [ o ofloca &

FIRMAFACIITADOR __ Ay dow  Tuwed
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COOSALUD
e €7 Pus de te bienestar ACTA DE CAPACITACION CONTINUA Act.05
2022.sep.26
S S A — GTH-F-23
( :OOS ALUD EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCCIONY | o' o0
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MODULO: CAPACITACION ASODEUS
AREA RESPONSABLE: EXPERIENCIA DEL USUARIC
TEMA: Gestion del Riesgo-Deberes-Derechos-Red-Canales de comunicacion Coosalud
NOMBRE: Vuseor “ooeswde  DuAun
CARGO: USUARIO
SUCURSAL / AGENCIA: BOYACA
FACILITADOR: LYDA DURAN
FECHA: 24/03/2023
CALIFICACION:
Para verificar los conocimientos adquiridos en la capacitacidn, conteste cada una de las sigulentes preguntas
formuladas por ! facilitador.
PREGUNTAS sy e
E Atencion cracimiento y desarrello
1. {Sefale con una X cudles son programas para
identificacion del riesgo? E )
Seleccion de maitiple respuesta Citologias
E Mamografias
ﬂ Cancer
2, ¢Sefiale con una X cudles son grupos de riesgo? E
Seleccion de miltiple respuesta Enfermedades Huerfanas
D‘P. roblemas de Salud Mental
3. {&Esdeber del usuario atender las
recomendaciones formuladas en los programas S N
de promocdién y prevencion?
Evalie la satisfacclon de 12 capacitacién, conteste de la manera mas honesta posible las slgulentes preguntas, Toda
sugerencia adicional que nos aporte se la agradeceremos e Inteataremos realizar los mejoramientas pertinentes
en las proximas actividades. Por favor, evalde en |a escala 1-5,
1, UTIUDAD DE LOS CONTENIDOS DE LA CAPACITACION, Importancia y utilidad que han tenido para usted los
temas tratados en 1a capacitacidn (1: inUtiles, 2: Poco utiles, 3: Moderadamente Gtites, 4: Utiles, 5: Muy dtiles):
1 2 3 4 N 5 |
Z. METODOLOGIA UTILIZADA EN EL CURSO, Respecto a los métodos y estrategias utilizadas por el facilitador
para impartir los contenidos fue (1: Pésimas, 2: Malas, 3: Aceptables, 4: Buenas, 5: Excelentes):
1 2 3 4 O 5 ]
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COOSALUD
e €1 Pus de te Dienester ACTA DE CAPACITACION CONTINUA Act.05
2022.sep.26
GTH-F-22
( :OOS ALUD EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCCIONY | "1 o2
. REINDUCCION 2020.n00.06
e L0t Pox de tu Diesestor
4. CLARIDAD DE LA EXPOSICION. Respecto al lenguaje utillzado v el orden dado al curso, usted considera que
fueron en general (1: Pobres, 2: Confusos, 3: Mediocres, 4: Buenos, 5: Excelentas):
| 1 2 3 [ 5 B
5. NIVEL DE ASIMILACION Y COMPROMISO PERSONAL CON LOS TEMAS TRATADOS, Evaliese a usted mismo en
el grado de motivacion e Interés personal para atender y seguir la capacitacion y sus actividades (1: No estuve
atento, no captéd mi Interés, 2: Estaba Interesade, pero me distraje facilmente, 3. Solo me concentré por
momentos, 4: Estuve atento todo el tiempe, pere no me animé a participar, 5: Estuve atento todo el tiempo,
participé activamente).
| 1 2 3 43w 5 |
6. CAUDAD DEL MATERIAL ENTREGADO. £l material que le fue entregado como apoyo a la capacitacién fue (1:
De muy pobre contenido, 2: Malo, no se entendia nada, 3: Regular, pudo ser mejor; 4: Bueno, ayudd mucho;
S: Excelente, no pudo ser mejork:
[ 1 2 E] 4~ 5 |
7. CAUDAD DE LAS AYUDAS AUDIOVISUALES. Las ayudas sudiovisuales (diapositivas, carteleras, videos, etc.)
utilizadas por ¢l facilitador fueron (1: Pésimas, 2: Malas, 3: Regulares, 4: Buenas, 5: Excelentes):
[ 1 2 3 4> 5 |
8. INFRAESTRUCTURA Y COMODIDAD DEL LUGAR DE CAPACITACION. El sitio elegido para adeiantar la
capacitacién fue (1: Pésimo, 2: Malo, 3: Regular, 4: Bueno, 5: Excelente):
[ 1 2 3 4~ 5 |
9. CUMPLIMIENTO DEL HORARIO Y DEL PROGRAMA,.
| 1 2 E] 4— s |
10. SUGERENCIAS Y COMENTARIOS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS PROXIMAS ACTIVIDADES DE
CAPACITACION:
e /
FIRMA AS|STENTE
FIRMA FACILITADOR _ \nade,  EDwCexy
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COOSALUD
e €7 Pus de te bienestar ACTA DE CAPACITACION CONTINUA Act.05
2022.sep.26
i GTHF22
( :OO S ALUD EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCCIONY | 1
- REINDUCCION 2020.nav.06
we £0 P0% gt te Dienestor
MODULO:; CAPACITACION ASCDEUS
AREA RESPONSABLE; EXPERIENCIA DEL USUARIO
TEMA: Gestidn del Riesgo-Deberes-Derechos-Red-Canales de comunicacion Coosalud
NOMBRE: Miees Necorn Degnc
CARGO: USUARIO *
SUCURSAL / AGENCIA! BOYACA
FACILITADOR: ILYDA DURAN
FECHA! 24/03/2023
CALIFICACION:
Para verificar los conocimientos adquiridos en la capacitacion, conteste cada una de las sigulentes preguntas
formuladas por el facilitador.
PREGUNTAS RESPUESTAS
B‘ Atencion crecimiento y desarrollo
1. ¢Sefale con una X cudles son programas para
Identificacién del riesgo? E )
Selecclén de multiple respuesta Ctologias
Mamografias
B Cancer
2. ({Sedale con una X cudles son grupos de riesgo?
Seleccidn de miltiple respuesta B Enfermedades Huerfanas
B Problemas de Salud Mental
3. (Esdeber del usuario atender las
recomendaciones formuladas en los programas S NO,
de promoddén y prevencién?
Evalle la satisfaccion de |a capacitacidn, conteste de la manera mds honesta posible las siguientes preguntas. Toda
sugerencia adicional que nos aporte se la agradeceremos & intentaremos realizar los mejoramientos pertinentes
en las proximas actividades. Por favor, evalde en |a escala 1-5,
1. UTILIDAD DE LOS CONTENIDOS DE LA CAPACITACION, Importancia y utifidad que han tenido para usted los
temas tratados en la capacitacién (1: Inutiles, 2; Poco utiles, 3: Moderadamente dtiles, 4: Utiles, 5: Muy Gtiles):
1 2 3 4 Do 5 |
2. METODOLOGIA UTILIZADA EN EL CURSO. Respecto 3 los métodos y estrateglas utilizadas por el facilitador
para Impartlr los contenidos fue (1: Pésimas, 2: Malas, 3: Aceptables, 4: Buenas, 5: Excelentes):
1 2 3 4 > 5 ]
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GTH-5-22
( ;OOS ALU D EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCCIONY | 1 o
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4, CLARIDAD DE LA EXPOSICION. Respecto al lenguaje utilizado y & orden dado al curso, usted considera que
fueren en general (1: Pobres, 2: Confusos, 3: Mediocres, 4: Buenos, 5: Excelentes):
| 1 2 3 4 . . |
5. NIVEL DE ASIMILACION Y COMPROMISO PERSONAL CON LOS TEMAS TRATADOS. Evaliese a usted mismo en
el grado de motivacidn e interés personal para atender y segulr la capacitacidn y sus actividades (1: No estuve
atento, no captd mi interés, 2: Estaba Interesado, pero me distraje facimente, 3: Sole me concentré por
momentos, 4: Estuve atento tedo el tiempe, pere no me animé a participar, 5; Estuve atento todo el tiempo,
participé activamente).
| 1 2 3 4 > 3 |
6. CALIDAD DEL MATERIAL ENTREGADO, £l material que le fue entregado como apoyo a la capacitacion fue {1:
De muy pobre contenido, 2: Malo, no se entendia nada, 3: Regular, pudo ser mejor; 4: Bueno, ayudd mucho;
S5: Excelente, no pudo ser mejork:
= 1 2 3 4> 5 |
7. CALIDAD DE LAS AYUDAS AUDIOVISUALES. Las ayudas audiovisuales (diapositivas, carteleras, videos, etc.}
utilizadas por el facilitador fueron [1: Pésimas, 2: Malas, 3: Regulares, 4: Buenas, 5: Excelentes):
| 1 2 3 & o 3 |
8. INFRAESTRUCTURA Y COMODIDAD DEL LUGAR DE CAPACITACION. El sitio elegido para adelantar fa
capacitacién fue (1: Pésimo, 2: Malo, 3: Regular, 4: Bueno, 5: Excelente):
| 1 2 3 4 S |
9, CUMPLIMIENTO DEL HORARIO Y DEL PROGRAMA.
| 1 2 3 4 o 5 |
10. SUGERENCIAS Y COMENTARIOS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS PROXIMAS ACTIVIDADES DE
CAPACITACION:
FRMAASISTENTE  Morl = ovewe 7
FIRMA FACILTADOR A_7AQ_Ds.ncm‘_
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e £7 Pos de te Dlesestar ACTA DE CAPACITACION CONTINUA Ac
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( :OO S ALUD EVALUACION DE CAPACITACIONES, INDUCCION Y | 1+ o
REINDUCCION 2020.nev.06
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MODULO: CAPACITACION ASODEUS
AREA RESPONSABLE: EXPERIENCIA DEL USUARIO
TEMA: Gestion del Riesgo-Deberes-Derechos-Red-Canales de comunicacion Coosalud
NOMBRE: oeesde, Gt Yencaon cca
CARGO: USUARIQ |
SUCURSAL / AGENCIA: BOYACA
FACILITADOR: LYDA DURAN
FECHA: 24/03/2023
CALIFICACION:
Para verificar los conocimientos adquiridos en la capacitacidn, conteste cada una de las sigulentes preguntas
formuladas por el facilitador.
PREGUNTAS sl
B Atencion crecimiento y desarrollo
1. ¢Sefale con una X cudles son programas para
identificacion del rlesgo? E
Selecclén de miltiple respuesta Citologias
E Mamografias
D Cancer
2. ¢Sefale con una X cudles son grupos de riesgo? B
Seleccién de mditiple respuesta Enfermedades Huerfanas
E Problemas de Salud Mental
3. (Esdeberdel usuario atender las S .
recomendaciones farmuladas en los programas St NO
de promoclén y prevencion?
Evalle Ia satisfaccidn de Iz capacitacién, conteste de la manera mas honesta posible |as siguientes preguntas. Toda
sugerencia adicional que nos aporte se la agradeceremos ¢ intentaremos reallzar los mejoramientos pertinentes '
en las proximas actividades. Por favor, evalde en |2 escala 1-5.
1. UTILIDAD DE LOS CONTENIDOS DE LA CAPACITACION. importancia y utifidad que han tenido para usted los
temas tratados en la capacitacion (1: InGtiles, 2: Poco Gtiles, 3: Moderadamente utlles, 4: Utiles, 5: Muy Gtiles):
[ 1 2 3 4 >~ |
2. METODOLOGIA UTILIZADA EN EL CURSO. Respecto a los métodos y estrategias utilizadas por el facilitador
para impartir los contenidos fue {1: Pésimas, 2: Malas, 3: Aceptables, 4: Buenas, S; Excelentes);
| 1 2 3 = |
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4. CLARIDAD DE LA EXPOSICION. Respecto al lenguaje utifizado y ol orden dado al curso, usted considera que
fueron en general (1: Pobres, 2: Confuses, 3: Mediocres, 4: Buenos, 5: Excelentes):
| 1 2 3 4a 5 |
5. NIVEL DE ASIMILACION Y COMPROMISO PERSONAL CON LOS TEMAS TRATADOS. Evald 2 usted mi en
¢l grado dé motivacion e interds personal para atender y seguir la capacitacién y sus actividades {1: No estuve
atente, no captd mi interés, 2: Estaba interesado, pero me distraje faclimente, 3: Solo me concentré por
momentos, 4: Estuve atento todo el tiempo, pero no me animé a participar, 5: Estuve atento todo el tiempo,
participé activamente).
| 1 2 3 T 5 |
r oo
6. CALIDAD DEL MATERIAL ENTREGADO. El material que le fue entregado como apoyo a la capacitacién fue [1:
De muy pobre contenido, 2: Malo, no se entendia nada, 3: Regular, pudo ser mejor; 4: Bueno, ayudd mucho;
5: Excelente, no pudo ser mejor):
| 1 2 3 — 5 |
7. CALIDAD DE LAS AYUDAS AUDIOVISUALES. Las ayudas audiovisuzles {diapositivas, carteleras, videos, etc.)
utilizadas por el fadilitador fueron (1: Pésimas, 2: Malas, 3: Regulares, 4: Buenas, 5: Excelentes):
( 1 2 3 4> 5 J
" £
8. INFRAESTRUCTURA Y COMODIDAD DEL LUGAR DE CAPACITACION. EI sitio elegido para adelantar Ia
capacitacién fue [1: Pésimo, 2: Malo, 3: Regular, 4: Bueno, 5. Excelente):
[ 1 2 3 el 5 |
8. CUMPLIMIENTO DEL HORARIO Y DEL PROGRAMA.
[ 1 2 3 4 5 |
10. SUGERENCIAS Y COMENTARIOS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS PROXIMAS ACTIVIDADES DE
CAPACITACION:
£
,'/,J Y - ,-/ =
FIRMA ASISTENTE [
FIRMA FACIUTADOR ; s N
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