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ACTA DE REUNION DE LA ASOCIACION DE USUARIOS, ASODEUS DE
COOSALUD EPS
DEPARTAMENTO DEL CESAR
MUNICIPIO DE CHIRIGUANA

FECHA : 24/02/2023

LUGAR : OFICINA MUNICIPAL

HORA - 3:00 PM

PARTICIPANTES : 2 personas (Se anexa firma de los asistentes).
OBIJETIVO : Reunion ordinaria de la Asociacién de Usuarios.

Agenda programada para el dia:

1. Bienvenida
2. Exposicion de los temas preparados para el dia:
A. Capacitacion: TEMA, CUIDADO COLECTIVO DE LA SALUD EN TIEMPOS DE COVID 19.

3. Programacion de la préxima reunion

DESARROLLO DE LA REUNION

ONIRIS TORRES colaborador de COOSALUD EPS, da la bienvenida a los participantes, agradece
por la asistencia a la reunién y da a conocer el objetivo de esta. Ademds, destaca el compromiso
para con la institucién al pertenecer a la Asociacién de Usuarios de COOSALUD EPS en el
municipio de CHIRIGUANA.

1. Seexponen lostemas preparados para el dia a cargo de Oniris Torres, colaborador de Coosalud.
EPS

1. Tema Central: Cuidado colectivo de la salud en tiempos de COVID 19: Importancia de la
vacuna: primera dosis para los indecisos e indiferentes; segunda dosis para los rezagados vy
tercera para todos. El autocuidado en tiempos de pandemia.Uso de tapabocas y vida social
responsable.

2. Deber: Asistir a las jornadas de vacunacién, cumplir el plan de vacunacién para los nifios.
3. Derechos: Indagar sobre el conocimiento que tienen los usuarios sobre sus derechos y ajustar

sus conocimientos a la normatividad.
4. Actualizaciones en la Red o oficina: Si las ha habido. Indicar que en cartelera esta la
informacién. Verificar que esté y que sea la actual.

5. Canales internos de comunicacién con Coosalud: Promover el uso del #922, el Correo del
Defensor, la consulta al Asistente de Atencién o al Gestor Municipal, a fin de que se reduzca el
uso de los canales de los entes de control (Secretarias de salud, Alcaldias, Superintendencia,
etc.).
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2. Se plantea como fecha tentativa para la proxima reunién, el dia 24 del mes de Marzo del afio
2023 a las 3:00 PM en la oficina de COOSALUD EPS.

Para constancia firman,
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