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ACTA DE REUNION DE LA ASOCIACION DE USUARIOS
COOSALUD EPS
DEPARTAMENTO DE CESAR
MUNICIPIO DE EL COPEY

FECHA NOVIENBRE 24 2023

LUGAR Oficina de Coosalud Eps

HORA 4:00 PM

PARTICIPANTES i 4 - seanexa firma de los asistentes
OBIETIVO A reunion educativa

Agenda programada para el dia: 24 de noviembre2023

PWNPR

Saludo

Exposicion de los temas preparados para el dia
Apertura del Buzdn de sugerencias
Programacion de la préxima reunién

DESARROLLO DE LA REUNION
RAFAEL OROZCO PALMERA, da la bienvenida a los participantes,

b

Se exponen los temas preparados para el dia a cargo de RAFAEL OROZCO PALMERA,
colaborador de Coosalud EPS.

TEMAS DEL MES: COMO VEMOS A COOSALUD EN 2024

Se les explica a los miembros de la asociacidn de usuarios gue es una
empresa con muchos cambios que busca constantemente el bienestar de
sus afiliados y colaboradores, brindando ademas muchos beneficios,
encaminada a ser una empresa Familiarmente responsable, con un recurso
humano idéneo, capaz de resolver o solucionar las necesidades de los
usuarios que soliciten el servicio de salud a través de los distintos canales
generando con esto confiabilidad e interés de pertenecer a nuestra
Compaifiia, ya sea como colaborador, cliente, afiliado, proveedor, etc,

Se les explica a los integrantes de la asociacion de usuarios
Se abre el buzén de sugerencias y se elabora un acta

Se plantea como fecha tentativa para la proxima reunién, el 18 de Diciembre 2023 a las 4:00
pm
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