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ACTA DE CAPACITACION CONTINUA
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MUNICIPIO DE _da ey &
FECHA 2 -o3-2e23
LUGAR : Oficina de COOSALUD EPS-S.
HORA . 3P |
ASISTENTES : NUmero de personas (Se anexa firma de los asistentes).
OBJETIVO Reunion educativa. ‘

Agenda programada para el dfa:

1. Saludo
2. Exposicién del tema preparado
3. Evaluacién de la capacitacién.

DESARROLLO DE LA SESION DE CAPACITACION

1. El GESTOR M.UNICIPAL O EL ASISTENTE/ANALISTA DE ATENCION AL
- USUARIO (Raneth _anulmp{@o\ da la bienvenida a los asistentes, les

agradece la asistencia a la reunién y da a conocer el objetivo de la
capacitacion.
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2. Alfinalizar la charla de capacitacion se debe preguntar a los asistentes por

la comprensidn de los temas tratados para profundizar inmediatamente
en lo que sea necesario. '
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3. Se debe enviar la evidencia 2 I3 Asistente Nacional de Atencidn al
Usuario
4. Responsables:

A. Despliegue: Gestor Municipal/Asistente Atencién al Usuario en
Sucursal

B. Entrega de evidencias a la Asistente Nacional de Atencidn al Usuario:
Gestor Municipal/Asistente Atencién al Usuario en Sucursal '

‘C. Cargue en carpetas de 497=Asistente Nacional de Atencion al Usuario.

Fecha de actualizacién septiembre 24 de 2022
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5. Se plantea como fecha tentativa para la proxima reunién, el dia?ﬁ del mes b J del afio
en la oficina de COOSALUD EPS.

3‘~?m alas 2059

Para constancia firman,

NOMBRE NUMERO DE CARGO FIRMA
IDENTIFICACION
Woailedas Garao | 2334p893 Vicep eSdenke Mdo[h gaiﬂq

N olis 5 cs_ch\\o o332 619. FPresdente /o ,¢2 )
\ .. j
Minenin @M\l e®  (026v6a¥ Sepelanc }U _,‘C:._______J
Ce \Lm . Cospesar - 2xyul AEA| N aC_C!_\ . Congren Celing @it g

N



