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1. Consulta externa médica, i fica y de medicina alf i o

2. Consulta externa por médico especialista.

3. Férmula de medi para i ios. La cucta se cobrara por la
totalidad de la orden expedida en una misma consulta, independientemente del nimero de ftems
incluidos. El formato para dicha férmula debera incluir como minimotres casilias.

4. B de ico por io cilnico, orde en forma ia y que no
requieran autorizacién adicional 2 la del médico tratante. La cuota moderadora sé cobrard por la
totalidad de la orden expedida en una misma consulta, independientemente del nimero de items
incluidos en ella. E! formato para dicha orden debers incluir como minimo cuatro casilles.

5. de di ico por i de en forma ia y que no requl
autorizacién adicional a la del médico tratante. La cucta moderadora se cobrard por {a totalidad de la
orden expedida en una misma consulta, independientemente del nimero de ltems incluidos en elia,
El formate para dicha orden debers incluir como minimo tres casillas

22/03/2023

Es un aporte en dinero que debe ser pagado por todos lfos afiiados (cotizantes y
beneficiarios) cuando:

se asiste al médico general

af especialista

al odont6iogo

cuando se reciben medicamentos

* al de i0 0 radi ias de tr i i0s.

.

Las cuotas moderadoras tienen por objeto regular la utilizacion del servicio de salud y
estimular su buen uso. Su valor varia de acuerdo con el ingreso base de cotizacidn del
i ionte o1 a

Atencion en e} servicio de fas Unica y i cuando la utilizacién de estos
servicios no obedezca, a juicio de un pi i de fa salud d , @ Pl que
P lavida o d i de la persona o que requi lap i con

servicios de salud.

Ejemplos de p que Si pi la vida o ionali de Ia persona o gque

ta proteccion i con icios de salud:

« Paciente con un infarto agude del miocardioc.

* Paciente con dolor abdominal para el cual se hace impresién diagnéstica de apendicitis,

* Paciente con crisis asmatica.

Ejemplos de problemas que NO comprometen ia vida o funcionalidad de

la persona o que requieran la proteccién inmediata con servicios de
salud:

Paciente con cuadro de EDA (Enfermedad Diarreica Aguda) sin
compromiso hemodindmico (Hidratado, normotenso, etc).

Paciente con dolor muscular de varios dias de evolucion sin cambios
en el cuadro sintomatico.

Paciente con cuadro de conjuntivitis.

Aores de custas moderadoras 2023

$SMMLV 1.061.264,84




* Los copagos son los aportes en dinerc que corresponden a una parte del valor del servicio
demandado y tienen como finalidad ayudar a financiar el sistema. Son los aportes en
dinero que deben realizar Unicamente los beneficiatios, de acuerdo con el Ingreso Base

de Cotizacién del afiliade coti los cuales ponden a una parte del valor del
seivicio prestado y ienen como finalidad ayudar a financiar el Sistema, Los copagos
tienen un tope méximo por la atencién de una enfermedad en el mismo afio caiendano ¥
un tope méximo acumulado por atenclén de distintas dades Y por a
afiliados al Régi dos con nivel SISBEN 2 o mayor.

Los copagos se aplicardn a algunos servxcsus de salud contenldos en el Plan de
Beneficios con carge a fa UPC como hospi
quirtrgicos, y los valores se calcular de acuerdo a la 519u|ente tabla:

22/03/2023

Tal como lo indica ef Ministerio de Salud y Proteccién Social, estdn exentos del pago de cuctas moderadoras y
copages:

La poblacién menor de 18 afios con diagnéstice confirmado de:
« Cancer en cualquiera de sus etapas, tipos 0 modalidades.

* Aplasias medulares y sindromes de falla medular.

* La poblacién menor de 18 afios con de i de las i en el listado
anteriory se imis

at ¥ pl ial; hasta tanto el diagnéstico no se descarte.

.

.

Las personas may de edad que iten practi fav o ligadura de
trempas.

{.os nifios, nifias y adolescentes del Sisbén 1y 2 con d;agnésﬂco certificado de
discapacidades flsicas, y cognitivas, ¥y ruinosas.

Los nifios, niftas y adclescentes victimas de viclencia fisica o sexual y todas las formas de
maltrato, cuya situacion esté certificada por la autoridad competente.

Todas las mujeres victimas de violencia fisica o sexual, cuya situacién esté centificada por
fa autoridad competente.

Las vnchmas del conflicto armado interno de!ermmadas en el articulo 3 de 1z Ley 1448 de
2011, inch las cormr negras, afr raizales y palenqueras.

10

.

-

.

Las en de dis idad, en relacion con su rehabilitacién funcional cuando
se haya establecido el proced)mlento requerido.

Las victimas de lesiones personales causadas por el usa de sualquier tipo de acidos o
sustancia similar o corrosiva o por cualquier elemento que generen dafio o destruccién al
entrar o tener contacto con ef tejido humano.

Las personas, incluidos ios nifios, nifias y adolescentes que hagan usc del derecho a morir
con dignidad.

Los veteranos de ias fuerzas militares aﬁhados a a!guna EPS que requieran servicios de salud
para fa recup: én integral de fisicas y

Las personas que padecen epilepsia a quienes se les garantice el tratamiento integral de
forma gratuita cuando no puedan asumirlo por su condicién econdmica.

i1

12




S NOS IMPORTAN"

13

EVALUACION

gan o no pagan copage SI o NO

A pagan cuota Moderadora de $4.100

2 deben pagar el 10% de la atencidn que

B8 pagan cuota Moderadora de § 16.400

14

22/03/2023

EVALUACIO

oras se cobran a usuarios:

n Subsidiado,

encuentran exentos del cobro de copago y

evencién de la enfermedad.

COOBALLD

LOS USUARIOS

restaciones ofrecidas, asi como los recursos

da para el sistemna de saiud

que corresponda segun su régimen.

15

DE LOS USUARIOS

B con el principio de integralidad

para pl 1e quejas,
urse con la administracién de COOSALUD EPS-8

e
ﬁw&}iﬁr

17

16

18

EPS COOSALUD CUCUTA |~ ~

net vavw.eoasaiud com podrd acceder a toda la informiacisn

er quejas y reclamos (defenscrusuario@coosaiud com)
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EPS COOSALUD GUCUTA —

nescta@coosalud.com

cia 3174419596

68
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