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ACTA DE REUNION DE LA ASOCIACION DE USUARIOS
COOSALUD EPS
DEPARTAMENTO DE SANTANDER
MUNICIPIO DE OCAMONTE

FECHA : 28 DE ABRIL DE 2023

LUGAR : OFICINA COOSALUD EPS OCAMONTE

HORA : 3:00 PM

PARTICIPANTES: 5 personas (Se anexa firma de los asistentes).
OBJETIVO : Reunidn ordinaria de la Asociacién de Usuarios.

Agenda programada para el dia:

Bienvenida

Himno

Exposicién de los temas preparados para el dia
Aperiura del Buzén de sugerencias
Programacién de la préxima reunién
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DESARROLLO DE LA REUNION

1. JOSE FABIAN GOMEZ MEJIA colaborador de COOSALUD EPS, da la bienvenida a los
participantes, agradece por la asistencia a la reunién y da a conocer el objetivo de
esfa. Ademds, destaca el compromiso para con la institucién al perfenecer a la
Asociacion de Usuarios de COOSALUD EPS en el municipio de OCAMONTE.

2. Se procede a escuchar el Himno a COOSALUD.

3. Se exponen los temas preparados para el dia a cargo de JOSE FABIAN GOMEZ MEJIA,
colaborador de Coosalud EPS.

AFILIACIONES GENERALIDADES DECRETO 780 de 2016

AFILIACIONES- NOVEDADESDECRETO 780/2016
DECRETO 780 de 2016

El Ministerio de Salud y Proteccién Social expidié el Decreto 780 de 2016 o Decreto
reglamentario Unico del sector salud y proteccién social, que compila y simplifica todas las
normas reglamentarias preexistentes en el sector de la salud.

El Decreto 780 de 2016 cuenta con un capitulo completo sobre las normas que actualmente
rigen en la ofiliacion de los usuarios al Sistema General de Seguridad Social en Salud para el
Régimen Confributivo y Subsidicdo, fraslado y movilidad de EPS, portabilidad, e
implementacion de Sistema de Informacién Transaccional que permite el acceso en fiempo
real a los datos de informacién bdsica y complementaria de los afiiados en el territorio
nacional.
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QUE ES UNA AFILIACION

Son los cambios que afectan el estado de la afiliacidn, la condicion del afiliado, la
pertenencia a un régimen o la inscripcidn a una entidad promotora de salud y las
actualizaciones de los datos de los afiliados.

QUIEN ES UN AFILIADO

Es la calidad que adquiere la persona una vez ha realizado la afiliacién y que otorga el
derecho a los servicios de salud del plan de beneficios que brinda el Sistema General de
Seguridad Social en Salud en régimen subsidiado y régimen contributivo.

QUE ES PLAN DE BENEFICIOS EN SALUD

Es el conjunto de fecnologias en salud a que tienen derecho los afiliados al Sistema General
de Seguridad Social en Salud definido conforme a la normativa vigente, el cual serd
modificado y tendrd el alcance gue se determine en la reglamentacion que expida el

Ministerio de Salud y Proteccidn Social en desarrollo de lo establecido en el articulo 15 de la
Ley 1751 de 2015.

QUE SON DATOS BASICOS
Son los datos referidos a la idenfificacién del afiliado: apellidos, nombres, fecha de

nacimiento, sexo, tipo y nimero de documento de identificacién y condiciéon de
supervivencia.

QUE SON DATOS COMPLEMENTARIOS

Son los datos adicionales del afiiado y del aportante, si fuere el caso, relacionados con su
ubicacidn geogrdfica e informacién de contacto, la administracién del riesgo en salud y
demas que determine el Ministerio de Salud y Proteccidn Social.

QUE ES LA INFORMACION DE REFERENCIA
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Es la informacién que permite validar la idenfificaciéon y datos bdsicos de los afiliados, el
cumplimiento de los requisitos para la afiliacién y las novedades en los regimenes contributivo
y subsidiado, © que permite garantizar la integridad y consistencia de esta.

QUE SON LAS NOVEDADES

Son los cambios que afectan el estado de la afiliacion, la condicion del ofiliado, la
perfenencia a un régimen o la inscripcion a una entidad promotora de salud v las
actualizaciones de los datos de los afiliados.

QUE SON EL REGISTRO DE NOVEDADES

Es el acto de actualizaciéon de la informacidn de los datos bdsicos y complementarios de los
afiliados en las bases de datos de las EPS.

QUE ES UN TRASLADO

Son los cambios de inscripcidn de entidad promotora de salud dentro de un mismo régimen
o diferente régimen.

QUE ES UNA MOVILIDAD
Es el derecho del dfiiado de continuar en la misma EPS cuando por alguna circunstancia

cambie sus condiciones socio econdmicas y cambie de régimen, ejemplo del subsidiado a
conftributivo v viceversa.
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4. Se abre el buzdn de sugerencias y se elabora el acta.

5. Lafecha para lo préxima reunién se programa para el 26 de mayo de 2023, siguiendo
el cronograma establecido por el drea de Atencién del usuario para el afio en curso.

Para constancia firman,
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NOMBRE DEL USUARIO

IDENTIFICACION

FIRMA DEL USUA
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