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ACTA DE REUNIÓN DE LA ASOCIACIÓN DE USUARIOS, ASODEUS DE 
COOSALUD EPS 

DEPARTAMENTO DE SANTANDER 
MUNICIPIO DE SANTA HELENA DEL OPON 

 
 

FECHA  : __30 JUNIO 2023____ 
LUGAR  : __Oficina de COOSALUD____ 
HORA  : ___4:00 PM____ 
PARTICIPANTES: __3_ personas (Se anexa firma de los asistentes). 
OBJETIVO : Reunión ordinaria de la Asociación de Usuarios. 

 

Agenda programada para el día: 

 

1. Bienvenida 

2. Exposición de los temas preparados para el día: 

A. Capacitación: Temas: MOVILIDAD, PRESTACIONES ECONOMICAS Y CUOTAS MODERADORAS 

B.  Objetivo: Socializar los requisitos para realizar movilidades entre regímenes y lo que con lleva 

como las prestaciones económicas y las cuotas moderadoras 

C. Actualización Normativa: Decreto 3047 de 2013 

D. Información general: Responder a preguntas de los miembros de la ASODEUS sobre el tema o 

problemática de interés 

3. Apertura del Buzón de sugerencias 

4. Programación de la próxima reunión 

 

 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
 

1. SANDRA MILENA TRASLAVIÑA MARIN colaborador de COOSALUD EPS, da la bienvenida a los 

participantes, agradece por la asistencia a la reunión y da a conocer el objetivo de esta. 

Además, destaca el compromiso para con la institución al pertenecer a la Asociación de 

Usuarios de COOSALUD EPS en el municipio de SANTA HELENA DEL OPON.  

 

2. Se exponen los temas preparados para el día a cargo de SANDRA MILENA TRASLAVIÑA MARIN, 

colaborador de Coosalud EPS. 

 

E. TEMAS DEL MES. MOVILIDAD, PRESTACIONES ECONOMICAS Y CUOTAS MODERADORAS 

Se mostró unas diapositivas en las cuales se exponen conceptos de interés para todos los 

afiliados. 
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PARA TENER EN CUENTA 

❑ El trámite de las prestaciones económicas solo debe ser tramitadas a través del portal de 

autogestión de Coosalud EPS. 

❑ Los tiempos establecidos para las respuestas sobre incapacidades y licencias son de 20 días 

hábiles desde el momento de la radicación en el portal. 
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❑ Las respuestas de transcripción, aprobación, negación y reconocimiento económico son 

respondidas a los empleadores (dependientes) e independientes por medio del correo 

electrónico registrado en el portal de autogestión. 

❑ La radicación de las prestaciones económicas no las debe realizar los cotizantes dependientes 

es decir cuando la afiliación al régimen contributivo es por vínculo laboral con una empresa 

❑ La Circular 011 de 1995 expedida por la Superintendencia Nacional de Salud indica que el 

reconocimiento económico por incapacidad o licencias lo debe realizar el empleador al 

afiliado cotizante dependiente, con la misma periocidad de la nómina. El trámite de pago de 

la incapacidad es realizado entre la EPS y el Empleador, no se realiza al empleado, por lo que 

nuestra entidad realiza dicho reconocimiento económico a los empleadores que cumplan con 

los requisitos legales para acceder al derecho. 

 
COPAGOS AÑO 2023 

Este cobro aplica únicamente para los beneficiarios   y corresponde a una parte del servicio 

solicitado, tiene como  finalidad ayudar a financiar el sistema de salud. 

El cobro aplica en todos los servicios a excepción: 
• Actividades de detección temprana y protección específica. 

• Programas de control en atención materno infantil. 

• Programas de control en atención de las enfermedades transmisibles. 

• Enfermedades catastróficas o de alto costo. 

• La atención inicial de urgencias. 

• Servicios sometidos al pago de cuotas moderadoras. 

Los copagos son recaudados directamente por el prestador que brinda el servicio. 

Los porcentajes registrados se aplican sobre el valor total del procedimiento o intervenciones sujetas 

al cobro de copagos que requiera el beneficiario, de la siguiente forma: 
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