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CONVOCATORIA No

ASOCIACION DE USUARIOS DEL MUNICIPIO DE ARAUQUITA
DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA

Para: Integrantes de ASOCIACION DE USUARIOS
De: Junta directiva de ASOCIACION DE USUARIOS
Motivo: invitacién a sesién

Reciba un cordial saludo.

Nos complace invitarlo a participar en la reunién de la ASOCIACION DE USUARIOS de nuestra
zona, con el fin de dar a conocer [os avances que hemads tenido en nuestro Plan de accidn y otra

informacién que consideramos de interés compartir con cada unc de ustedes.
Lugar: OFICINA COQSALUD

Fecha: 25 DE AGOSTOQ 2023
Hora: 4:00 PM

Si desea mayor informacién sobre esta convocatoria, puede acercarse al colaborador de

Coosaljud EPS.

Atentamente,

/ {&x@(\ 74\\ &@&OVQ

PRESIDENTE ASOCIACION DE USUARIOS
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ACTA DE REUNION DE LA ASOCIACION DE USUARIOS, ASODEUS DE
COOSALUD EPS
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
MUNICIPiO DE ARAUQUITA

FECHA : 25 AGOSTO 2023

LUGAR : COOSALUD

ARAUQUITA

HORA : 4:00 PM

PARTICIPANTES : 7 personas (Se anexa firma de los asistentes).
OBIETIVO : Reunidn ordinaria de la Asociacidon de Usuarios. -

Agenda programada para el dia:

Bienvenida

Expasicién de los temas preparados para el dia:

Capacitacién: (describa el nombre y objetivo de la capacitacién)
MOVILIDAD ENTRE REGIMENES

PRESTACIONES ECONOMICAS

CUOTAS MODERADORAS

Y COPAGOS ANO 2023

Actualizacién Normativa: (describa el tema)

Informacion general: (describa el tema)

Evaluacion de la sesidn
Apertura del Buzdn de sugerencias
Programacién de la proxima reunién

EeEwamMmoOORPENE

DESARROLLO DE LA REUNION

1. MARIA QUINTO CASTILLEJO colaborador de COQOSALUD EPS, da la bienvenida a los
participantes, agradece por la asistencia a la reunidn y da a conocer el objetivo de esta.
Ademds, destaca el compromiso para con la institucién al pertenecer a la Asociacion de
Usuarios de COOSALUD EPS en el municipio de ARAUCA

2. Se exponen los temas preparados para el dia a carge de DEIVY CALDERON HERNANDEZ,
colaborador de Coosalud EPS.

3.1. TEMAS DEL MES. NOMBRAR LOS TEMAS DEL MES.
3.2. EXPLICACION DE LOS TEMAS DEL MES

3. Se procede a evaluar la sesidn. Se anexan copias.

4. Se abre el buzdn de sugerencias y se elabora el acta.
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PORTABILIDAD

La portabilidad es un mecanismo con que cuentan los afiliados a una
entidad promotora de salud —EPS, para tener acceso a los servicios
de salud en una institucion prestadora de servicios de salud -IPS
primaria, en cualquier municipio del territorio nacional diferente a
aquel donde se encuentra su sitio habitual de residencia.

DECRETO 1683 del 2013

a. ¢ Emigracién Ocasional?

Si estaras un mes fuera de tu ciudad, es decir, una emigracién
ocasional, podras acceder al servicio de urgencias de las IPS que
hagan parte de nuestra red de servicios en ese lugar.

b. ¢ Emigracién Temporal?

En caso de que tu estadia sea superior a un mes e inferior a un afio,
es decir, una emigracion temporal, Coosalud EPS debera garantizarte
una IPS primaria en el municipio al que te trasladaste para que tengas

acceso a los servicios del Plan de Beneficios de Salud en la red de la
EPS.

c. ¢ Emigracion Permanente?

Si estards en ese municipio por mas de un afio, es decir, una
emigracion permanente, donde se encuentre Coosalud, deberas
acercarte a las oficinas y actualizar tu informacién. Si en el municipio
al que te trasladas permanentemente, no opera Coosalud, deberas
trasladarte de EPS, y, si aun contindian los tramites de tu traslado,
podras solicitar una prérroga por un afio mas.
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DECRETO 1683 del 2013

d. ¢ Qué es el municipio domicilio de afiliacién?

Corresponde al municipio en el que le hicieron la encuesta del
SISBEN, y en el que se encuentra afiliado al régimen subsidiado, o en
el que recibe habitualmente los servicios de salud.

e. ¢ Qué es el municipio receptor?

Es el municipio destino al que llega el afiliado.

f. ¢ En cuanto tiempo las EPS deben informar al afiliado sobre la IPS
que lo atendera en el municipio receptor ?

Segun el decreto 1683 del 2013, se le informara maximo dentro de los

diez (10) dias habiles despues de que se presente la solicitud ante la
EPS.

DECRETO 1683 del 2013

g. ¢ Qué datos debe informar a la EPS para solicitar la portabilidad del
seguro de saiud?

. Tipo de Identificacion

. Namero de Identificacion:

. Nombres y Apellidos:

. Fecha de Solicitud:

. Departamento Receptor:

. Municipio Receptor:

. Direccion en el municipio receptor:

. Teléfonos:

. Temporalidad (Tiempo a Durar): Escoja tiempo a durar.

— 1 mes (ocasional)

— 2 meses a 12 meses (Temporal)

~ Mas de 12 Meses (permanente o definitivo).

10. Motivo de la emigracién (por qué se va para otro municipio)
11. Correo.

WO~ OEAWN--
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