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ACTA DE REUNIÓN DE LA ASOCIACIÓN DE USUARIOS, ASODEUS DE 

COOSALUD EPS 

DEPARTAMENTO DE SANTANDER 

MUNICIPIO DE BUCARAMANGA  

 

 

FECHA  : 28 DE NOVIEMBRE DE 2023 

LUGAR  : OFICINA BUCARAMANGA PRINCIPAL 

HORA  : 3:00 PM  
PARTICIPANTES:         3 personas (Se anexa firma de los asistentes). 
OBJETIVO : Reunión ordinaria de la Asociación de Usuarios. 
 
Agenda programada para el día: 
 

1. Bienvenida 
2. Exposición de los temas preparados para el día: 

A. Capacitación: (describa el nombre y objetivo de la capacitación) Se realiza la capacitación 

para dar a conocer el tema del mes de Noviembre de 2023. 

B. Actualización Normativa: (describa el tema) Ley Estatutaria 1751 del 16 de febrero de 

2015 

C. Información general: (describa el tema)  

3. Evaluación de la sesión 
4. Apertura del Buzón de sugerencias 
5. Programación de la próxima reunión 

 
DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 

1. ADRIANA MARIA CARDENAS SIERRA colaborador de COOSALUD EPS, da la bienvenida 
a los participantes, agradece por la asistencia a la reunión y da a conocer el objetivo de 
esta. Además, destaca el compromiso para con la institución al pertenecer a la 
Asociación de Usuarios de COOSALUD EPS en el municipio de Bucaramanga.  

 
2. Se exponen los temas preparados para el día a cargo de ADRIANA MARIA CARDENAS 

SIERRA, colaborador de Coosalud EPS. 
 

1.1.1. TEMAS DEL MES. MOVILIDAD, PRESTACIONES ECONOMICAS Y CUOTAS 

MODERADORAS. 

 
3.1. EXPLICACIÓN DE LOS TEMAS DEL MES  

 
3. Se procede a evaluar la sesión. Se anexan copias. 
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4. Se abre el buzón de sugerencias y se elabora el acta. 
 

5. Se plantea como fecha tentativa para la próxima reunión, el día 22 del mes Septiembre 
del año 2023 a las 3:00 pm en la oficina de COOSALUD EPS.  
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Para constancia firman, 
 

NOMBRE NÚMERO DE 

IDENTIFICACIÓN 

CARGO FIRMA 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 
 

ADRIANA MARIA CARDENAS SIERRA 

Gestor Municipal  

Bucaramanga Principal 
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CONVOCATORIA No 11 

 

ASOCIACIÓN DE USUARIOS DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA 

 DEL DEPARTAMENTO DE SANTANDER 

 

Para:  Integrantes de ASOCIACIÓN DE USUARIOS 

De:  Junta directiva de ASOCIACIÓN DE USUARIOS 

Motivo:  Invitación a sesión 

 

Reciba un cordial saludo. 

 

Nos complace invitarlo a participar en la reunión de la ASOCIACIÓN DE USUARIOS de nuestra 

zona, con el fin de dar a conocer los avances que hemos tenido en nuestro Plan de acción y otra 

información que consideramos de interés compartir con cada uno de ustedes. 

 

Lugar: Virtual -WhatsApp 

Fecha: 28/11/2023 

Hora: 8:00 am 

 

Si desea mayor información sobre esta convocatoria, puede acercarse al colaborador de 

Coosalud EPS. 

 

 

Atentamente, 

 

 

____________________________________ 

PRESIDENTE ASOCIACIÓN DE USUARIOS 

 

 

 

 

NOMBRE DEL USUARIO IDENTIFICACIÓN FIRMA DEL USUARIO 
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ADRIANA MARIA CARDENAS SIERRA 

Gestor Municipal  

Bucaramanga PRINCIPAL 
 


