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ACTA DE REUNION DE LA ASOCIACION DE USUARIOS, ASODEUS DE
COOSALUD EPS
DEPARTAMENTO DE SANTANDER
MUNICIPIO DE CABRERA

FECHA 5 24 DE NOVIEMBRE 2023

LUGAR : OFICINA LOCAL

HORA : 4:00 PM

PARTICIPANTES : 04 personas (Se anexa firma de los asistentes).
OBJETIVO : Reunion ordinaria de la Asociacidon de Usuarios.

Agenda programada para el dia:

Bienvehida

Exposicion de los temas preparados para el dia:
Actualizacion Normativa

Informacion general

Evaluacion de la sesidn

Apertura del Buzon de sugerencias
Programacion de la proxima reunion
DESARROLLO DE LA REUNION

NEwE e

1. YENIFER CAROLINA QUINONES TELLEZ colaborador de COOSALUD EPS,
da la bienvenida a los participantes, agradece por la asistencia a la
reunioh y da a conocer el objetivo de esta. Ademds, destaca el
compromiso para con la institucidon al pertenecer a la Asociacidon de
Usuarios de COOSALUD EPS en el municipio de CABRERA.

2. Se exponen los temas preparados para el dia a cargo de YENIFER

CAROLINA QUINONES colaborador de Coosalud EPS.

TEMAS DEL MES.

EXPLICACION DE LOS TEMAS DEL MES . MOVILIDAD ENTRE
REGIMENES -PRESTACIONES ECONOMICAS-CUOTAS

MODERADORAS 2023
3.1,

3. Se procede a evaluar la sesidn. Se anexan copias.

4. Se abre el buzdn de sugerencias y se elabora el acta.
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5. Se plantea como fecha tentativa para la proxima reunidn, el dia 30
del mes NOVIEMBRE del ano 2023 a las 4:00 PM en la oficina de

COOSALUD EPS.

MOVILIDAD ENTRE REGIMENES

MOVILIDAD ENTRE REGIMENES

nﬁﬁ&mn 1 REGIMEN

SQSBSIDMDO " CONTRIBUTIVO!

‘ El objeto del Decreto 3047 de 2013 es establecer las
™ condiciones y reglas para la movilidad del régimen subsidiado
hacia el régimen contributive y viceversa, sin que exista
interrupcién en la afiliacién, ni cambio de EPS.

DECRETO 3047 del 2013

a. Cuél es la diferencia entre movilidad y traslado?

Movilidad: Es |a garantia del afiiado de continuar en la misma EPS cuando
' por alguna circunstancia cambie de régimen.
i Traslado: Es el derecho que tiene el afiliado de cambiar de EPS transcurrido
doce meses de antigliedad en la misma EPS,

b. ;A qué personas aplica la movilidad?

o Esla dirigido para los afiliados al Régimen Subsidiado y Régimen Gontributivo
'ECRETO 3047 del 2013~ focalizado en los niveles |y Il del Sisbén, listados censales v guienes
7 apliquen para la contribucian solldaria (nivel Sisben-grupo D)

¢. (Coémo aplica la movilidad en el caso de estar afiliado al Régimen
Subsidiado y adquirir capacidad de pago o vinculacién laboral?

Las personas aflliadas al Regimen Subsldiado que adquieran capacidad de
pago y que estén en la obligaclén de afillarse en ef Régimen Contributivo se
mantienen en la misma EPS y recibiran todos los beneficios junto con su

.
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RADICACION DE SOLICITUDES DE RECONOCIMIENTO DE
PRESTACIONES ECONOMICAS POR INCAPACIDADES MEDICAS DE
ORIGEN COMUN O LICENCIAS DE MATERNIDAD- PATERNIDAD

La radieacién de su incapacidad lcancla podid realizaria en la web, opcién "Portal de
arrphadgfgl, tal como se detalla a mmhmza: .
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PARA TENER EN CUENTA
O B ramite de ias prestacionas econdmicas solo deben ser framitadas o través del portal ds
autogestion de Coocsalud EPS.

O Los tiempos establecidos para ke respuestas sobre incapacidodes v licencias son de 20 dias
hdbiles desde el momento de la redicacion an e porial,

O Las respuestas de transcripcidn, aprobocion, negacidn y reconocimienta econdmico son
respondidas O los empleadores  (dependientes) e independientes por medio cel coreo
glecironico registrado en el portdl de autogestién.

O Lo redlicaclon de las presiaclonas econdmicas no ios deben reaiizar los cotizantes dependientes
s decir cuando le afilacién ol régimen cantributivo es por vincule laboral con una empresa

O Lo Circular 011 de 1995 expedida por lo Superntendencia Nacional de Saiud Indica que &l
reconocimiento acondmico par incapacidad o leanclas lo debe realizar & empleador al afliads
cotizante dependiente, con la misma perocidad de lo némina. [ framite de pago de la
incopacidad es reclizago entre la EPS y el Empleador, no se redliza al empleado, por 1o gue nuestra
enlidad realiza dicho reconocimiento econdmice a los empleadores gque curnplan con los requisitos
le= aripar o etere

d. ; Qué tramite debo realizar para hacer efectiva la movilidad?

Ei afiliado debe validar en la EPS si quedo apiicada la movilidad en el
sistema (cambio de régimen subsidiado o contributive), a través del
farmulario unico de afiliacion y registro de novedades, con el fin de no perder
la continuidad en ia prestacion del servicio.

e, ;Como realizar los aportes al Régimen contributivo de los afiliados
. que pertenecen a Coosalud EPS?
DECRETO 3047 delf 2013 = Los aportes deberan ser liquidados a través de la planilla PILA, teniendo
en cuenta las fechas establecidas en el decreto 1870 de 2017,

= Para el caso de los dependientes, el empleado asume el 4% y el
empleador el 8.5%.

= Para el caso de los Independientes, estos deberan asumir el 12.5%.

Los pensicnados cotizan sobre &l 12%.
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1. ; Las EPS del Régimen Subsidiado deben reconocer prestaciones
©  econémicas a las personas que tengan afiliadas en el Régimen
! Contributivo?
- Sl se reconoceran y pagaran el valor de las incapacldades por enfermedad
general, licencias de matemidad y paternidad, de conformidad con las
normas vigentes.

g. ¢ Si el afiliado esta en el Régimen Contributivo y pierde capacidad de
pago, scomo ingresa al Régimen Subsidiade?

DECRETO 3047 del 2013~ En el caso de que el afiliado se encuentre previamente clasificado en el nivel
. Ly Il del Sisbén, listado censal, victimas del confiiclo, podra pasar al
Régimen Subsidiado de la misma EPS donde se encuentra afiliado, sin
perder la continuidad en la prestacién del serviclo, dillgenclando el formulario
y direccionandolo a la sucursal mas cercana.

En el caso de que no se encuentre clasificado en el nivel 1 y [l del Sisbén o
que estén en el grupe Sisben grupo D, debera solicitar la aplicacion de ia
encuesta Sishén a Planeaclon Municipal o Distrital o que no cuente con
listado censal de grupas para peblaciones aspeciales.

COPAGOS ANO 2023

ie cobro aplica Unicamente para los beneficiarios v comesponde a una parte del
servicio solicitado, tiene como finclidad ayudar a financicr el sistema de salud.
El cobro aplica en todos los servicios a excepcién;
Actividades de deteccién temprana y proteccion especiiica.
*Programas de control en atencion matermo infantil.
Programas de confrol en alencion de las enfermeadades fransmisinles,
‘Enfermedades catashdiicas o de alio cosio.
*La atencion inicial de urgencics.
“Servicios sometidos al page de cuotas mederadoras.
Los copagos son recavdados directamente por el presiader que brinda el servicio,
Los porcentcjes registrados se aplican sobre 2l valor fotal del procedimiento o
intervenciones sujetas al cobro de copagos que requiera el beneficiatic, de la siguiente
forma:
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NOMBRE NUMERO DE CARGO FIRMA
IDENTIFICACION
MARLENE PARDO 32716076
LUISAFERNANDA 1097282220
MURILLO
LUZ HELENA SARMIENTO 1097282122
MYRIAM EVILA DUARTE | 37940134

SOCORRO CALDERON

28042156
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NOMBRE NUMERODE | CARGO FIRMA
IDENTIFICACION

MARLENE PARDO 32716076 Vise Presctelet——
LUISAFERNANDA 1097282220 ~. Pl
MURILLO Pweibﬂ@we i sq Fermanda W
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CONVOCATORIA No 10

ASOCIACION DE USUARIOS DEL MUNICIPIO DE CABRERA
DEL DEPARTAMENTO DE SANTANDER

Para: Integrantes de ASOCIACION DE USUARIOS
De: Junta directiva de ASOCIACION DE USUARIOS
Motivo: Invitacion a sesion

Reciba un cordial saludo.

Nos complace invitarlo a participar en la reunion de la ASOCIACION DE
USUARIOS de nuestra zona, con el fin de dar a conocer los avances que
hemos tenido en nuestro Plan de accidn y otra informacion dque

consideramos de interés compartir con cada uno de ustedes.

Lugar: OFICINA COOSALUD

Fecha: 24 DE NOVIEMBRE 2023

Hora: 4:00 PM

Si desea mayor informacion sobre esta convocatoria, puede acercarse al

colaborador de Coosalud EPS.

Atentamente,
Lurisa Femanda Muallo

PRESIDENTE ASOCIACION DE USUARIOS
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NOMBRE DEL USUARIO

IDENTIFICACION

FIRMA DEL USUARIO
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