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ACTA DE REUNION DE LA ASOCIACION DE USUARIOS, ASODEUS DE
COOSALUD EPS
DEPARTAMENTO DE SANTANDER
MUNICIPIO DE GALAN

FECHA : NOVIEMBRE 30 DE 2023

LUGAR : OFICINA DE COOSALUD EPS

HORA : 4:00 PM

PARTICIPANTES: 4 personas (Se anexa firma de los asistentes).
OBIETIVO : Reunion ordinaria de la Asociacion de Usuarios.

Agenda programada para el dia:

Bienvenida

Exposicidn de los temas preparados para el dia:

Capacitacién: MOVILIDAD ENTRE REGIMENES

Actualizacion Normativa:

Informacidn general: Se socializa la importancia de los derechos y deberes del afiliado
Evaluacion de la sesion

Apertura del Buzdn de sugerencias

Programacion de la préxima reunion

MAEWO ®>NE

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Claudia Ximena Torres Ardila colaborador de COOSALUD EPS, da la bienvenida a los
participantes, agradece por la asistencia a la reunién y da a conocer el objetivo de esta.
Ademds, destaca el compromiso para con la institucion al pertenecer a la Asociacion de
Usuarios de COOSALUD EPS en el municipio de Galdn.

2. Se exponen los temas preparados para el dia a cargo de Claudia Ximena Torres Ardila,
colaborador de Coosalud EPS.

3.1. TEMAS DEL MES. MOVILIDAD ENTRE REGIMENES

3.2. EXPLICACION DE LOS TEMAS DEL MES

El objeto del Decreto 3047 de 2013 es establecer |as condiciones y reglas para la movilidad del
régimen subsidiado hacia el régimen contributivo y viceversa, sin que exista interrupcién en la
afiliacion, ni cambio de EPS.

a. ¢Cual es la diferencia entre movilidad y traslado?

Movilidad: Es |a garantia del afiliado de continuar en la misma EPS cuando por alguna
circunstancia cambie de régimen.

Traslado: Es el derecho que tiene el afiliado de cambiar de EPS transcurrido doce meses de
antigliedad en la misma EPS.
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b. ¢A qué personas aplica la movilidad?

Esta dirigido para los afiliados al Régimen Subsidiado y Régimen Contributivo focalizado en los
niveles |y Il del Sisbén, listados censales y quienes apliquen para la contribucién solidaria (nivel
Sisben-grupo D)

¢. ¢Cémo aplica la movilidad en el caso de estar afiliado al Régimen Subsidiado y adquirir
capacidad de pago o vinculacion laboral?

Las personas afiliadas al Régimen Subsidiado que adquieran capacidad de pago y que estén en |a
obligacion de afiliarse en el Régimen Contributivo se mantienen en la misma EPS y recibiran todos
los beneficios junto con su ntcleo familiar.

d. ¢{Qué tramite debo realizar para hacer efectiva la movilidad?

El afiliado debe validar en la EPS si quedo aplicada la movilidad en el sistema (cambio de régimen

subsidiado o contributivo), a través del formulario Unico de afiliacidn y registro de novedades, con

el fin de no perder la continuidad en la prestacién del servicio.

e. ¢Como realizar los aportes al Régimen contributivo de los afiliados que pertenecen a

Coosalud EPS?

= Los aportes deberdn ser liquidados a través de la planilla PILA, teniendo en cuenta las fechas
establecidas en el decreto 1670 de 2017.

* Para el caso de los dependientes, el empleado asume el 4% y el empleador el 8.5%.

* Para el caso de los independientes, estos deberdn asumir el 12.5%.

= Los pensionados cotizan sobre el 12%.

f. ¢ Las EPS del Régimen Subsidiado deben reconocer prestaciones econémicas a las personas
que tengan afiliadas en el Régimen Contributivo?

Si, se reconocerdn y pagardn el valor de las incapacidades por enfermedad general, licencias de
maternidad y paternidad, de conformidad con las normas vigentes.

g. ¢Si el afiliado estd en el Régimen Contributivo y pierde capacidad de pago, écémo ingresa al
Régimen Subsidiado?

En el caso de que el afiliado se encuentre previamente clasificado en el nivel | y Il del Sisbén,
listado censal, victimas del conflicto, podra pasar al Régimen Subsidiado de la misma EPS donde
se encuentra afiliado, sin perder la continuidad en |a prestacién del servicio, diligenciando el
formulario y direcciondndolo a la sucursal mas cercana.

En el caso de que no se encuentre clasificado en el nivel | y Il del Sishén o que estén en el grupo
Sisben grupo D, deberd solicitar la aplicacidon de la encuesta Sisbén a Planeacién Municipal o
Distrital o que no cuente con listado censal de grupos para poblaciones especiales.

PRESTACIONES ECONOMICAS
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RADICACION DF SOLICITUDFES DE RECONOCIMIEFNTO DF
PRESTACIONES ECONOMICAS POR INCAPACIDADES MEDICAS DE
ORIGEN COMUN O LICENCIAS DE MATERNIDAD- PATERNIDAD

La radicacidn de su incapacidad y/o licencia podra realizarla en la pagina web, opcién ‘Portal de
empleadores’, tal como se detalla a continuacion:

B Alengiony servicios 3 jacivdadanta AR Participacion

AFILIADOS w  EMPLEADORES w  PROVEEDORES w  EMPLEADOS Q  Buscar

’
g_{ ‘5 gt ? INICHD CONUCENODS = NOTICIAS DONDE ESTAMOS CONTACTANOS Siguenos

- TORTAL EXAPLEADORES

AUTUALIZA TUS LTS

Portal de aﬁliado;?

Conoce tu estado de afiliacién

Selerrinns ¢l fipn da documenta

Selecciona v

COOSALUD

Apraciado empleador, Una vez registrado, podra
ingresar con el usuario (NIT de la
empresa) y contrasefia asignada
en ¢l registro.
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Para realizar la autogestion de radicacion de solicitud de reconocimiento de prestaciones
econdmicas por incapacidad general de origen comun y licencias de maternidad - paternidad,
haga clic en la opcion ‘Incapacidades’

COOSALUD

PRESTACAINES EOONOAICAS HECONDCIDAS
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Luego, dirfjase a la parte superior
derecha, ¥ de clic en la epcion
AQUF,

COOSALUD
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Diligencie completamente todos

los campos del formulario.

PARA TENER EN CUENTA

Q

Q

El tramite de las prestaciones econdmicas solo deben ser tramitadas a través del portal de
autogestidn de Coosalud EPS.

Los tiempos establecidos para la respuestas sobre incapacidades vy licencias son de 20 dias
habiles desde el momento de la radicacién en el portal.

Las respuestas de transcripcion, aprobacidn, negacidon y reconocimiento econdémico son
respondidas a los empleadores (dependientes) e independientes por medio del correo
electrdnico registrado en el portal de autogestidn.

La radicacion de las prestaciones econdmicas no las deben realizar los cotizantes
dependientes es decir cuando |z afiliacion al régimen contributivo es por vinculo laboral con
una empresa

La Circular 011 de 1995 expedida por la Superintendencia Nacional de Salud indica que el
reconocimiento econémico por incapacidad o licencias lo debe realizar el empleador al
afiliado cotizante dependiente, con la misma periocidad de la némina. El tramite de pago de
la incapacidad es realizado entre la EPS y el Empleador, no se realiza al empleado, por lo que
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nuestra entidad realiza dicho reconocimiento econdmico a los empleadores que cumplan con
los requisitos legales para acceder al derecho.

CUOTAS MODERADORAS
Y COPAGOS ANO 2023

Este cobro aplica Unicamente para los beneficiarios y corresponde a una parte del servicio
solicitado, tiene como finalidad ayudar a financiar el sistema de salud.

El cobro aplica en todos los servicios a excepcion:

Actividades de deteccidn temprana y proteccién especifica.

Programas de control en atencién materno infantil.

Programas de control en atencion de las enfermedades transmisibles.

Enfermedades catastrdficas o de alto costo.

La atencion inicial de urgencias.

Servicios sometidos al pago de cuotas moderadoras.

Los copagos son recaudados directamente por el prestador que brinda el servicio.

Los porcentajes registrados se aplican sobre el valor total del procedimiento o intervenciones
sujetas al cobro de copagos que requiera el beneficiario, de la siguiente forma:

Valor maxime

% delvalar

Rango Catagoria detservicio  Porevento(*1) Por afio(*2)
Menos de 2 SMLMV A 11,50% $304.583 $610.227
Entre 2y 5 SMLMY B 17,30% $1.220.455 $2.440.909
Mayora 5 SMLMV c 23.00% $2.440.909 $4.881818

Afiliados enmovilidad al régimen subsidiade

Valormasbno

el valor del seirvicio Poreventn[*1) Porafiol*2)

A= S8INA32A2 H1.061.25%84

Se procede a evaluar la sesidn. Se anexan copias.

Se abre el buzdn de sugerencias y se elabora el acta.

Se plantea como fecha tentativa para la proxima reunién, el dia 29 del mes Diciembre del afio
2023 a las 4:00 pm en la oficina de COOSALUD EPS.
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NUMERO DE CARGO FIRMA
NOMBRE IDENTIFICACION
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