
 
  

ACTA DE SESIÓN ASOCIACION DE 
USUARIOS 

 
GEU-F-03 

Act.08 

2022.sep.23 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

ACTA DE SESIÓN ASOCIACION DE 
USUARIOS 

 
GEU-F-03 

Act.08 

2022.sep.23 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

ACTA DE SESIÓN ASOCIACION DE 
USUARIOS 

 
GEU-F-03 

Act.08 

2022.sep.23 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTA DE REUNIÓN CON LA ASOCIACIÓN DE 
USUARIOS COOSALUD EPS-S 
MUNICIPIO DE SARAVENA 

 
FECHA :            ENERO 2023 
LUGAR : Oficina de COOSALUD EPS-S 
HORA : 4:00 PM 
ASISTENTES : Se realiza de forma virtual y por medios electrónicos 
OBJETIVO : Reunión ordinaria de la Asociación de 

Usuarios. Agenda programada para el día: 

1. Saludo de bienvenida. 
2. Himno a COOSALUD. 
3. Exposición de los temas preparados para el día. 
4. Evaluación de la capacitación. 
5. Apertura del Buzón de sugerencias. 
6. Programación de la próxima reunión. 

 
 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 
1. El GESTOR MUNICIPAL, MARIA QUINTO CASTILLEJO da el saludo   a los asistentes, les da los 

agradecimientos por su asistencia a la reunión y da a conocer el objetivo de la misma. 
Además, les agradece el compromiso para con la institución al postularse y al ser 
nuevamente elegidos como integrantes de la Asociación de Usuarios de COOSALUD EPS-



 
  

ACTA DE SESIÓN ASOCIACION DE 
USUARIOS 

 
GEU-F-03 

Act.08 

2022.sep.23 

 S en el MUNICIPIO. ARAUQUITA 
 

2. Procedemos a escuchar el Himno a COOSALUD, el cual se seguirá poniendo al inicio de 
todo acto grupal que tenga relación con la institución. 

 
3. La exposición de los temas preparados para el día está a cargo de GESTOR MUNICIPAL 

 
MARIA QUINTO CASTILLEJO 

 
1. PARTICIPACION S 

3. EXPERIENCIA DEL USUARIO 

4. 
4.1.1. EXPLICACIÓN DE LOS TEMAS DEL MES. (según diapositivas 

 
CUOTAS MODERADORAS Y COPAGOS AÑO 2023 
 
CUOTAS MODERADORAS 
Las cuotas moderadoras tienen por objeto regular la utilización del servicio  
de salud y estimular su buen uso. 

 
COPAGOS  
Este cobro aplica únicamente para los beneficiarios   y corresponde a una parte del 
servicio  solicitado, tiene como  finalidad ayudar a financiar el sistema de salud. 
El cobro aplica en todos los servicios a excepción: 

• Actividades de detección temprana y protección específica. 
• Programas de control en atención materno infantil. 
• Programas de control en atención de las enfermedades transmisibles. 
• Enfermedades catastróficas o de alto costo. 
• La atención inicial de urgencias. 
• Servicios sometidos al pago de cuotas moderadoras. 

Los copagos son recaudados directamente por el prestador que brinda el servicio. 
Los porcentajes registrados se aplican sobre el valor total del procedimiento o intervenciones 
sujetas al cobro de copagos que requiera el beneficiario, de la siguiente forma: 
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PARA QUIENES APLICAN LAS CUOTAS MODERADORAS Y COPAGOS 

 
 
 
 
 

Para constancia se anexa listado de asistencia 
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