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ACTA DE REUNION DE LA ASOCIACION DE USUARIOS, ASODEUS DE
COOSALUD EPS
DEPARTAMENTO DE SANTANDER
MUNICIPIO DE RIONEGRO

FECHA : 29-JUNIO-2023

LUGAR : OFICINA COOSALUD

HORA : 11:00 A.M.

PARTICIPANTES : 3 personas (Se anexa firma de los asistentes).
OBIJETIVO : Reunién ordinaria de la Asociacién de Usuarios.

Agenda programada para el dia:

1. Bienvenida
Exposicion de los temas preparados para el dia:
A. Capacitacion: (describa el nombre y objetivo de la capacitacion)

N

Se realiza la exposicion del tema la importancia del cuidado personal, se mencionan temas

relacionados de la atencion y los participantes manifiestan el inconformismo con la demora

de entrega de medicamentos y refieren querer presentar peticién para mejoramiento.

Actualizacion Normativa: (describa el tema)
Informacién general: (describa el tema)

Evaluacion de la sesidon
Apertura del Buzén de sugerencias
Programacion de la préxima reunion

veRwOoo

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Leidy Biviana Gonzalez Jaimes colaborador de COOSALUD EPS, da la bienvenida a los
participantes, agradece por la asistencia a la reunidn y da a conocer el objetivo de esta.
Ademads, destaca el compromiso para con la institucién al pertenecer a la Asociacién de

Usuarios de COOSALUD EPS en el municipio de Rionegro.

2. Se exponen los temas preparados para el dia a cargo de Leidy Biviana Gonzalez Jaimes,

colaborador de Coosalud EPS.

Miembros de la alianza manifiestan que las quejas por medicamentos es muy reiterativo,

piden reunién con directivos para tratar temas administrativos, se realiza
estrategia liga Coosalud y la jornada de mamografias.

socializacién
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3.1. Movilidades, Prestaciones Econémicas, Categorias Cuotas Moderadoras .

MOVILIDAD ENTRE REGIMENES

MOVILIDAD ENTRE REGIMENES

REGIMEN REGIMEN

SUSBSIDIADO CONTRIBUTIVO

DECRETO 3047 del 2013

El objeto del Decreto 3047 de 2013 es establecer las condiciones y reglas para la movilidad del régimen
subsidiado hacia el régimen contributivo y viceversa, sin que exista interrupcién en la afiliacién, ni cambio de
EPS.

DECRETO 3047 del 2013

a. ;Cual es la diferencia entre movilidad y traslado?

Movilidad: Es la garantia del afiliado de continuar en la misma EPS cuando por alguna circunstancia cambie de
régimen.

Traslado: Es el derecho que tiene el afiliado de cambiar de EPS transcurrido doce meses de antigiiedad en la
misma EPS.

b. (A qué personas aplica la movilidad?

Esta dirigido para los afiliados al Régimen Subsidiado y Régimen Contributivo focalizado en los niveles I y II del
Sisbén, listados censales y quienes apliquen para la contribucion solidaria (nivel Sisben-grupo D)

c. ;Como aplica la movilidad en el caso de estar afiliado al Régimen Subsidiado y adquirir capacidad de
pago o vinculacion laboral?

Las personas afiliadas al Régimen Subsidiado que adquieran capacidad de pago y que estén en la obligacion de
afiliarse en el Régimen Contributivo se mantienen en la misma EPS y recibirdn todos los beneficios junto con su
ndcleo familiar.

DECRETO 3047 del 2013
d. ;Qué tramite debo realizar para hacer efectiva la movilidad?
El afiliado debe validar en la EPS si quedo aplicada la movilidad en el sistema (cambio de régimen subsidiado o
contributivo), a través del formulario dnico de afiliacion y registro de novedades, con el fin de no perder la
continuidad en la prestacion del servicio.
e. ;Como realizar los aportes al Régimen contributivo de los afiliados que pertenecen a Coosalud EPS?

= Los aportes deberdn ser liquidados a través de la planilla PILA, teniendo en cuenta las fechas

establecidas en el decreto 1670 de 2017.

= Para el caso de los dependientes, el empleado asume el 4% y el empleador el 8.5%.
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= Para el caso de los independientes, estos deberdn asumir el 12.5%.

= Los pensionados cotizan sobre el 12%.

DECRETO 3047 del 2013
= f.; Las EPS del Régimen Subsidiado deben reconocer prestaciones economicas a las personas que
tengan afiliadas en el Régimen Contributivo?

=  Si, se reconocerdn y pagardn el valor de las incapacidades por enfermedad general, licencias de
maternidad y paternidad, de conformidad con las normas vigentes.

= g..Siel afiliado esta en el Régimen Contributivo y pierde capacidad de pago, ;como ingresa al
Régimen Subsidiado?

= En el caso de que el afiliado se encuentre previamente clasificado en el nivel I y II del Sisbén, listado
censal, victimas del conflicto, podra pasar al Régimen Subsidiado de la misma EPS donde se encuentra
afiliado, sin perder la continuidad en la prestacion del servicio, diligenciando el formulario y
direccionandolo a la sucursal mas cercana.

= En el caso de que no se encuentre clasificado en el nivel I y II del Sisbén o que estén en el grupo Sisben
grupo D, debera solicitar la aplicacién de la encuesta Sisbén a Planeacion Municipal o Distrital o que no
cuente con listado censal de grupos para poblaciones especiales.

PRESTACIONES ECONOMICAS
www.coosalud.com

RADICACION DE SOLICITUDES DE RECONOCIMIENTO DE
PRESTACIONES ECONOMICAS POR INCAPACIDADES MEDICAS DE
ORIGEN COMUN O LICENCIAS DE MATERNIDAD- PATERNIDAD

La radicacién de su incapacidad y/o licencia podra realizarla en la pagina web, opcién ‘Portal de
empleadores’, tal como se detalla a continuacion:

Q Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica B Atenciony servicios a la ciudad

Trabajacon Linea
EMPLEADORES w PROVEEDORES w 9& nosotros #922

D INICIO CONOCENOS + NOTICIAS DONDE ESTAMOS v CONTACTANOS Siguenos

»»»»»»»»»

PORTAL DE AFILIADOS

PORTAL EMPLEADORES

ACTUALIZATUS DATOS

Portal de aﬁliado??

Conoce tu estado de afiliacién

Selecciona el tipo de documento.

Selecciona v



http://www.coosalud.com/

GEU-F-03
COOSALUD ACTA DE SESION DE ASODEUS Act.08
wmn E11 POS de tu bienestar 2022.58p.23
Apreciado emp]eador’ .Ljna vez registrado. p'odl'é
ingresar con el usuario (NIT de la
empresa) y contrasena asignada
en el registro.
NUmero 2 documenta
Registrate aqui
a la parte superior
a, ¥y de clic en la opcién
f @ & =
Cwrtflicado neapsodedes Allacores Sair

COOSALUD

PAESTACIONES ECONOMICAS RECONDCIDAS

Facha inicial Facha fin-

ddjmm/aaaa ] ddmmyiaaas

Mostrar| 10+ | egistros

Comikgens

Para regestrar un £aso de incapadad presion Q

Estado prastacion®

[m] Selecciona astade

COOSALUD ENTIDAD FROMOTORA DE SALUD 5.8

MACCESOS RAPIDOS

Llamanos mancands. [ ]
ratis s tu celular
o desde un isteions. #922
fjaatalines 01 8000 615611

CommbeflPS  jilsambe
Buscar

Vaior cancelade:

Procesando




COOSALUD ACTA DE SESION DE ASODEUS ey

En Pos de tu bienestar 2022.sep.23

Para realizar la autogestion de radicacion de solicitud de reconocimiento de prestaciones
econémicas por incapacidad general de origen comun vy licencias de maternidad - paternidad,
haga dlic en la opcion ‘Incapacidades’
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Seleccione la opcion del tipe de prestacion
o incapacidad segun corresponda:

INCAPACIDAD POR ENFERMEDAD GENERAL: Incapacidad que afronta un trabajador para laborar como
consecuencia de una enfermedad o un accidente.

LICENCIA DE MATERNIDAD: Carresponde al tiempo otorgado a la madre para el cuidado del recién

nacido.

LICENCIA DE PATERNIDAD: Corresponde al tiempo que tiene derecho el padre para el cuidado de su

recién nacido.

ACCIDENTE LABORAL: Es aquel que se deriva de una enfermedad ligada con las actividades del
trabajador en la empresa, o de un accidente sucedido mientras estaba laborando.

ACCIDENTE DE TRANSITO: Toda enfermedad que se deriva de un evento catastrofico que afectala
integridad fisica como consecuencia directa de un accidente de transito.
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Seleccionar arenivo | 25023027.1 (11 pdf

giaide g

Si requiere realizar alguna observacion

importante, ingrésela en este campo.

fiuntar Corttificecion bancaria [Eshe documento e obligetorio en ef primer registro de o licenca ftamaro madma 1. 1ME]

Cargue los soportes requeridos en los
- campos denominados ‘Seleccionar archive'
rincapeided: (certificado médico de incapacidad,

Selscciarar aichive | 25023021 1) £l licencia de maternidad, segun corresponda

a la prestacion que pretende, adjunte la
historia clinica, si la tiene, y certificacion

(viros amesos® bancaria}.

Selecciorar anchivo 230220291 (1| pdFf

Luego de diligenciar y adjuntar

m A los soportes requeridos, guarde la
informacion.

En cuanto lo haga, el sistema le enviara un mensaje al correo electronico registrado con el numero

del caso para el seguimiento del aportante.

PARA TENER EN CUENTA

a

Q

El tramite de las prestaciones econémicas solo deben ser tramitadas a través del portal de autogestion de
Coosalud EPS.

Los tiempos establecidos para la respuestas sobre incapacidades y licencias son de 20 dias hébiles desde
el momento de la radicacion en el portal.

Las respuestas de transcripcion, aprobacién, negacion y reconocimiento econdémico son respondidas a
los empleadores (dependientes) e independientes por medio del correo electrénico registrado en el portal
de autogestion.

La radicacién de las prestaciones econdmicas no las deben realizar los cotizantes dependientes es decir
cuando la afiliacién al régimen contributivo es por vinculo laboral con una empresa

La Circular 011 de 1995 expedida por la Superintendencia Nacional de Salud indica que el
reconocimiento econémico por incapacidad o licencias lo debe realizar el empleador al afiliado cotizante
dependiente, con la misma periocidad de la némina. El trdmite de pago de la incapacidad es realizado
entre la EPS y el Empleador, no se realiza al empleado, por lo que nuestra entidad realiza dicho
reconocimiento econémico a los empleadores que cumplan con los requisitos legales para acceder al
derecho.

O CUOTAS MODERADORAS
O Y COPAGOS ANO 2023
CUOTAS MODERADORAS ANO 2023
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U Las cuotas moderadoras tienen por objeto regular la utilizacién del servicio

U de salud y estimular su buen uso

Categoria Rango Ingreso Base de Cotizacion (IBC) Valor
A Afiliados con un IBC menor a dos (2) SMLMV $4.100
B Afiliados conun IBC entre dos (2) y cinco (5) SMLMV ~ $ 16.400
C Afiliados con un IBC mayor a cinco (5) SMLMV $43.000

*SMLMV: Salario Minimo Legal Mensual Vigente 2023

COPAGOS ANO 2023
Este cobro aplica tinicamente para los beneficiarios y corresponde a una parte del servicio
solicitado, tiene como finalidad ayudar a financiar el sistema de salud.
El cobro aplica en todos los servicios a excepcion:
* Actividades de deteccién temprana y proteccién especifica.

*  Programas de control en atencién materno infantil.

*  Programas de control en atencién de las enfermedades transmisibles.
*  Enfermedades catastréficas o de alto costo.

* La atencidn inicial de urgencias.

*  Servicios sometidos al pago de cuotas moderadoras.

Los copagos son recaudados directamente por el prestador que brinda el servicio.
Los porcentajes registrados se aplican sobre el valor total del procedimiento o intervenciones sujetas al
cobro de copagos que requiera el beneficiario, de la siguiente forma:

Valor maximo

Rango Categoria Lﬁe‘fﬁgﬂfﬂ, Porevento(*1) Por ano(*2)
Menos de 2 SMLMV A 11,50% $ 304.583 $610.227
Entre 2y 5 SMLMV B 17,30% $1.220.455 $2.440.909
Mayor a 5 SMLMV C 23.00% $2.440.909 $4.881.818

(*1) Manejo de una patologia especifica en el mismo afio
(*2) Valor mdximo por ano por beneficiario

SMLMV: Salario Minimo Legal Mensual

Vigente 2023
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Cuotas moderadoras Copagos Valorméximo

Seguridad Social en Salud no se cobran cuotas moderadoras.

En el Régimen Subsidiado del Sistema General de % delvalor del servicio Porevento(*1) Porano(*2)
10% $530.632,42 $1.061.264,84

(1) Manejo de una patologia especifica en et mismo ano
(°2) Valor méxima por ario por afiliado

3.2. EXPLICACION DE LOS TEMAS DEL MES
3. Se procede a evaluar la sesion. Se anexan copias.

4. Se abre el buzdn de sugerencias y se elabora el acta.

5. Se plantea como fecha tentativa para la préxima reunion, el dia 28 del mes JULIO del afio
2023 alas 11 DE MANANA en la oficina de COOSALUD EPS.

Para constancia firman,
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NOMBRE NUMERO DE CARGO FIRMA
IDENTIFICACION
CIRO ROJAS OJEDA 5727157 PRESIDENTE C 0N G -
SERGIO DANIEL ANGARITA 1100895483 VICEPRESIDENTE % 7
OSCAR JAVIER PALACIOS 1005447904 SECRETARIO ,. —
MARTA YANETH LOZADA 28338409 VOCAL H czfi-G_LF w%;mg
JUAN PABLO SUAREZ 91506921 VOCAL

s —y




