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oALUIL ACTA DE MONITORED DE SERVICIOS aet 06
T R 2022.abr.04
ACTA N 01
CIUDAD (0 ven @ cecua 7 /- 2023
IPSVISITADA: a4 e Fa &l
DIRECCION: Secier &l (omPans

DETALLE DE LOS HALLAZGOS:
Proceso de orientacion: 5,

p
Buen trato; 57

-

Agilidad: 3

Oportunidad asignacién consulta o procedimiento o entrega de medicamentos: S

&
Espacia amigable con 2l afiliada: %+

i
Calidad de la infarmacion entregadz al afiliada; 2 7

Existencia de buzén de PQRSF: 3/

Existencia de cartelera o partalla informativa para el afiliade; 3

i
Resolutividad: 3

Firma de los responsables:

vﬁrfz Jolo L350 Rrewt’




