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ACTA DE MONITOREC DE SERVICIOS . Act 08
| 2022.3br.04

Ciudad y fecha: ?ém o ?”2023

Sefior:

Vs vids ¥V Solud

COOSALUD EPS

Cordial saludo:

Por medio de la presente le estamos haciendo llegar copia del Acta de Monitorec de los

servicios No.? __efectuadaglalps M %056% N Sa Oéf

Lo anterior para que se sirva dar el trdmite respectivo al mismeoy de acuerdo con | estipulado

dentro de los procesos y procedimientos que a bien se tenga en COOSALUD ESP,

Atentamente,

s ots

Representante

NOCeren
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Proceso de orientacion: ?‘4 "
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E
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Existencia de buzdn de PQRS
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ACTA DE SESION DE ASODEUS

2022.5ep.23

ACTA DE REUNION DE LA ASOCIACION DE USUARIOS, ASODEUS 1€
COOSALUDEPS

DEPARTAMENTO DE SUCRE

MUNICIPIO DE GUARANDA

FECHA : 28-septiembre-2023

LUGAR : OFICINIA SUCURSAL

HORA : 3.00P.M

PARTICIPANTES : ____personas (Se anexa firma de los asistentes).
OBIETIVO : Reunidh ordinaria de la Asociacion de Usuarios.

Agenda programada para el dfa:

1. Bienvenida
2. Exposicién de los temas preparados para el dia:
A, Capacitacion: Autocuidado v Calidad de Vida
B. Actualizacidon Normativa:
3. Informacién general: Autocuidado y Calidad de Vida
4. Evaluacion de la sesion
5. AperturadelBuzdn dejsugerencias
6. Programacion de la préxima reunién

DESARROLLO DE LA REUNION

1. KellA SERRANG MEMA, colaborador de COOSALUD EPS, dz i3 blenvenida 2 los participantes,
agradece por la asistencia a la reunién vy da a conocear el obietivo de esta, Adem3s, destacael
compromiso para con |la institucién al pertenecer a la Asociacién de Usuzrios de COOSALUD
EPS en el municipio de|Guaranda

2. Se exponen los temaspreparados parz el dia a cargo de KEILA SERRANO MEJA, colaborador
de Coosalud EPS.

3.1. TEMAS DELMES. NOMBRAR LOS TEMAS DEL MES. Autocuidado y Calidad de Vida
3.2. EXPLICACION DE LCS TEMAS DEL MES

3. Se procede a evaluar la sesidn. Se anexan copias.

4. Se abre el buzdn de sugerencias y se elabora el actz.

5. Se plantea como fecha tentativa para la proxima reunidn, el diz 27 del mras octubre del afio
2023 alas 3:00 p.m. en la oficina de COOSALUD EPS,
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REGISTRO DE ENTREGA DE MIATERIAL ECUCATIVO,
DIVULGATIVO O INFORMATIVC

GEU-F-C8
Act. 07
2022.3e1.26

DEPARTAMENTO: SUCRE If’g@*‘ﬁ% {AAAASNM/DD): Izg 09-2022
MUNICIPIO: GUARANDA

MATERIAL ENTREGADO: | Autocuidado y Calidad de Vida | EDUCATIVO | | INFORMATIVC
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