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ACTA DE CAPACITACION CONTINUA
COOSALUD EPS-S
MUNICIPIO DE LA PAZ

FECHA : 22/08/2023
LUGAR : Oficina de COOSALUD EPS-S
HORA : 11:30 A.M.
ASISTENTES (Se anexa firma de los asistentes).
OBJETIVO : CAPACITACION Y FOTALECIMIENTO A LOS USUARIOS SOBRE LA POLITICA

DE PARTICIPACION
Agenda programada para el dia:

1. Saludo
2. Exposicidon del tema preparado
3. Entrega de folletos

DESARROLLO DE LA SESION DE CAPACITACION

1. El Asistente de atencion al usuario (NANCY PALENCIA BARRERO), da la bienvenida a
los asistentes, le agradece la asistencia a la reunion y da a conocer el objetivo de la
capacitacion.

1.1. TEMAS CAPACITACION Y FOTALECIMIENTO A LOS USUARIOS SOBRE LA POLITICA
DE PARTICIPACION

El sentido de la Participacion Social en Salud

El derecho fundamental a la salud comprende el derecho de las personas a participar
en las decisiones adoptadas por los agentes del sistema de salud que la afectan o
interesan. (Ley Estatutaria en Salud, Capitulo Il. Articulo12).

La Humanizacion es el fundamento esencial del Sistema de Salud la cual implica
centrar sus acciones en las personas y plantear la necesidad de que sus agentes
enfoquen su mision al cumplimiento del derecho fundamental a la salud vy al
fortalecimiento de una cultura dirigida al ser humano y a la proteccion de la vida
general.
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La participacién comprende las acciones colectivas mediante las cuales la poblacién

enfrenta los retos de la realidad, identifica y analiza sus problemas, formula y negocia

propuestas y satisface las necesidades en materia de salud, de una manera deliberada,
democratica y concertada.

Ambitos de
PARTICIPACION
SOCIAL:
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Se les socializa el portal coosalud
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Participacion social

en salud

Caja de herramientas

Yerlis Caraballo: la Coosalud EPS ‘Escucha Activa. un En Guainia, cada vez
vocera mas joven de dialoga sobre dialogo sincero con mas cerca de
los usuarios de Participacion Social nuestros usuarios nuestros afiliados
Coosalud EPS en Salud con -
- usuarios de

Cérdoba
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Redes Sociales

www.coosalud.com

@coosalud

o Coosalud eps

l@, @coosaludeps

COOSALUD |

Se relaciona listado de asistentes

ASISTENTE CARGO SUCURSAL FIRMA
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