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ACTA DE REUNION CON LA ASOCIACION DE USUARIOS
COOSALUD EPS-S
MUNICIPIO DE FRONTINO.

FECHA : Viernes 27 de Marzo02020

LUGAR : Oficina Coosalud

HORA : 11:00 am

ASISTENTES Se anexa listado y su respectiva firma de los asistentes(asistencia Oficina)
OBIJETIVO : Reunidn que se realizo por llamada Telefénica a la Asociacion de Usuarios.

Agenda programada para el dia:

1. Saludo.
2. Exposicién de los temas preparados para el dia, PLAN NACIONAL DE PARTICIPACION SOCIAL
EN SALUD TEMA LIGA DE USUARIOS MARZO 2020

DESARROLLO DE LA REUNION

1. ElGestor Juan Camilo Lizcano Garcia Se comunica telefénicamente al numero personal de
cada integrante de la Liga de usuarios, les da los agradecimientos por su disposicién a la
llamada, se le recuerda la importancia del Tema y da a conocer el objetivo de esta.

Por contingencia COVID 19 emitida por el Ministerio de Salud, se realiza capacitacién por
llamada Telefonica.

PLAN NACIONAL DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD

La salud es una produccién social
La Participacion Social permite intervenir los determinantes sociales y materializar el derecho al
disfrute de la salud.

Objetivos de la Politica de Participacion Social en Salud

Planificar y desarrollar las directrices que le permitan al Estado garantizar el derecho a la
participacion social en salud y su fortalecimiento; y a la ciudadania la apropiacién de mecanismos
y condiciones para ejercer la participacién con decisién para el cumplimiento del derecho a la
salud en el marco de la Ley Estatutaria de Salud en armonizacidn con la Politica Integral de
Atencion en Salud (PAIS- MIAS).
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OBJETIVOS DE LA RESOLUCION 2063 DE 2017

Fortalecer la capacidad institucional para garantizar el derecho a la participacién social en
salud.

Fortalecer la capacidad ciudadana para que la ciudadania intervenga, incida y decida en la
formulacién de politicas publicas de salud: disefio, ejecucidn, evaluacién y ajuste.
Promover la participacidén social para impulsar y difundir la cultura de la salud y el
autocuidado asi como propiciar la defensa del derecho a la salud de los ciudadanos y detectar
temas cruciales para mejorar los niveles de satisfaccién

Incentivar el ejercicio de controf social y veeduria de recursos del sector salud y el
cumplimiento de los planes de beneficios.

Promover los procesos de gestion y garantia en salud, y la participacién en la
presupuestacidn participativa en salud.

ESPACIOS DE PARTICIPACION(minimo obligatorio)
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Canales de Comunicacién, medios electrénicos y presenciales

Espacios institucionales como mecanismo de discusién

Veedurias

Identificar en cada drea misional donde se pueden hacer ejercicios de participacién
Didlogos participativos con la comunidad

Reconocimiento publico a los representantes de las Asodeus

Implementar Tics y usar redes sociales para promover intercambios con la comunidad
Propiciar encuentros de la comunidad con las autoridades de salud
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La salud es una produccion social

La Participacion
Social permite
intervenir los
determinantes
sociales y materializar
el derecho al disfrute
de la salud.

Objetivos de la Politica de Participacion Social en Salud

Planificar y desarrollar las directrices que le permitan al Estado
garantizar el derecho a la participacion social en salud y su
fortalecimiento; y a la ciudadania la apropiacién de mecanismos y
condiciones para ejercer la participacion con decisién para el
cumplimiento del derecho a la salud en el marco de la Ley Estatutaria
de Salud en armonizacién con la Politica Integral de Atencion en Salud

(PAIS- MIAS).




2020/06/08

echo de las persc
s del sistema de o

olitica d'e&;lu‘d\asx’c_o o e

liberacidn, veedurla y segtimianto del

Fortalecer la capacidad institucional para garantizar el derecho a la
participacion social en salud.

Fortalecer la capacidad ciudadana para que la ciudadania intervenga,
incida y decida en la formulacién de politicas publicas de salud: diseno,
ejecucion, evaluacién y ajuste.

Promover la participacién social para impulsar y difundir la cultura de la
salud y el autocuidado asi como propiciar la defensa del derecho a la salud
de los ciudadanos y detectar temas cruciales para mejorar los niveles de
satisfaccion

Incentivar el ejercicio de control social y veeduria de recursos del sector
salud y el cumplimiento de los planes de beneficios.

""""""""""""" ¢ Promover los procesos de gestion y garantia en salud, y la participacion en
~ la presupuestacion participativa en salud.
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“ESPACIOS DE PARTICIPACI

obligatorio)
> Canales de Comunicacién, medios
electrdénicos y presenciales

> Espacios institucionales como
mecanismo de discusion

»Veedurias

» Identificar en cada drea misional
donde se pueden hacer ejercicios
de participacién

»>Dialogos participativos con la
- comunidad

(minimo

> Reconocimiento publico a los
representantes de las Asodeus

»Implementar Tics y usar redes
sociales para promover
intercambios con la comunidad

»Propiciar encuentros de la
comunidad con las autoridades de
salud

El deber ser:

1. Pedagogia en el derechoala
salud

2. Incentivos a la participacion del
usuario

3. Acceso de| usuario a los medios
de comunicacion

4. Reconocer las dinamicas
comunitarias de salud

5. Financiar iniciativas comunitarias

de participacién que incidan en
su salud
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El deber ser:

1. Estrategias de socializacién dela
cultura de bienestar con
perspectiva comunitaria (del
autocuidado al cuidado
colectivo).

2. Programa de formacién de
formadores comunitarios para la
participacién social en salud

3. Participacion ciudadana en
" programas de promocion y

. prevencion - )
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USUARIOS
EMPODERAMIENTO
El deber ser:
1. Pedagogia en el derecho a la salud
2. Incentivos a la participacién del usuario
3. Acceso del usuario a los medios de comunicacién
4. Reconocer las dindmicas comunitarias de salud
5. Financiar iniciativas comunitarias de participacién que incidan en su salud
CULTURA DE LA SALUD
El deber ser:
1. Estrategias de socializacién de la cultura de bienestar con perspectiva comunitaria (del
autocuidado al cuidado colectivo).
2. Programa de formacién de formadores comunitarios para la participacién social en salud
3. Participacién ciudadana en programas de promocién y prevencién
2. Para constancia Firman.
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