REPORTE DE INDICADORES DE OPORTUNIDAD SEGUN RESOLUCION 1552 DE 2013 (ENERO DE 2016)

Total citas asignadas

Sumatoria de la
diferencia de dias

Sumatoria de la
diferencia de dias
entre la fecha de

Tiempo promedio de
espera entre la fecha

Tiempo promedio de
espera entre la fecha
de asignacion de la

Minimo de dias de

Méximo de dias de

Servicio Estandar Departamento en el periodo entre la fechade |asignacion de lacitay| de asignacion dela | citay la fecha por la espera (dias espera (dias Horas disponibles
P asignacion dela cita y | la fecha por la cual el citay la fechade |cual el usuario solicitd calendario) calendario)
la fecha de solicitud usuario solicitd le solicitud le fuera asignada la
fuera asignada la cita cita
Oportunidad en Consulta Médica Especializada - 32 dias calendario (circular 059
- . . COOSALUD 347 2,090 2,090 6.02 6.02 0 31 277
Cirugia General (dias calendario) de 2009)
Oportunldavd en Con‘su\tfa Médica Espeuahzada— 19 dias calendario (circular 059 COOSALUD 1,855 22,995 20,899 12.40 1197 0 49 776
Ginecologia (dias calendario) de 2009)
* 3 dias habiles (decreto ley 019
Oportunidad en consulta de Medicina General (dias de 2012)
. , . . COOSALUD 9,163 19,866 13,632 217 1.49 0 30 8547
calendario) * 5 dias calendario (Circular 056
de 2009)
Oportunldaq en Consulta Medlca Espegahzada— 35 dias calendario (circular 059 COOSALUD 1,545 15,070 13,350 975 864 0 18 867
Medicina Interna (dias calendario) de 2009)
Oportunidad en Consulta Médica Especializada - | 6 dias calendario (circular 059 de
. B X COOSALUD 2 8 7 4.00 3.50 5 6 40
Obstetricia (dias calendario) 2009)
* 3 dias habiles (decreto ley 019
Oportunidad en consulta de Odontologia General de 2012)
COOSALUD 2,463 4,045 2,481 1.64 1.01 0 15 5718
(dias calendario) * 5 dias calendario (Circular 056
de 2009)
. c ta Médica E ali . ' | o (circul
Oportunidad en Consulta Médica Especializada 8 dias calendario (circular 059 de COOSALUD 618 2694 2953 236 478 0 30 452

Pediatria (dias calendario)

2009)




