
SERVICIO Estandar DEPARTAMENTO

Total citas 

asignadas en el 

periodo

Sumatoria de la 

diferencia de 

dias entre la 

fecha de 

asignacion dela 

cita y la fecha de 

solicitud

Sumatoria de la 

diferencia de 

dias entre la 

fecha de 

asignacion de la 

cita y la fecha 

por la cual el 

usuario solicitó 

le fuera asignada 

la cita

Tiempo 

promedio de 

espera entre la 

fecha de 

asignacion dela 

cita y la fecha de 

solicitud

Tiempo 

promedio de 

espera entre la 

fecha de 

asignacion de la 

cita y la fecha 

por la cual el 

usuario solicitó 

le fuera asignada 

la cita

Mínimo de días 

de espera (dias 

calendario)

Máximo de días 

de espera (dias 

calendario)

Horas 

disponibles

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CESAR 65 211 0 3 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)

VALLE DEL 

CAUCA
449 2502 0 6 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ANTIOQUIA 432 2011 41 5 0 0 93 308

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SUCRE 28 90 0 3 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
MAGDALENA 162 341 42 2 0 0 3 100

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ATLANTICO 439 5569 0 13 0 0 29 144

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)

NORTE DE 

SANTANDER
115 320 0 3 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOLIVAR 307 1901 391 6 1 1 7 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CORDOBA 137 1454 954 11 7 0 25 104

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SANTANDER 222 2655 1739 12 8 0 30 61

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOYACA 289 1186 253 4 1 0 20 180

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
RISARALDA 13 47 68 4 5 1 13 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
LA GUAJIRA 10 16 16 2 2 0 6 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
COOSALUD 2668 18303 3504 7 1 0 93 897

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CESAR 286 741 0 3 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)

VALLE DEL 

CAUCA
520 4856 0 9 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ANTIOQUIA 3432 4097 41 1 0 0 23 84

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SUCRE 252 754 0 3 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
MAGDALENA 179 1179 0 7 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ATLANTICO 685 4590 0 7 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)

NORTE DE 

SANTANDER
34 157 0 5 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOLIVAR 400 1748 0 4 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CORDOBA 387 5780 0 15 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SANTANDER 109 988 0 9 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOYACA 340 1797 612 5 2 0 20 324

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ARAUCA 21 25 0 1 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
LA GUAJIRA 43 256 256 6 6 0 21 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
COOSALUD 6688 26968 909 4 0 0 23 408
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Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CESAR 687 1370 195 2 0 0 1 8

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

VALLE DEL 

CAUCA
9603 26519 0 3 0 0 19 12608

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

ANTIOQUIA 14866 18294 2508 1 0 0 90 2648

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

SUCRE 5444 6082 279 1 0 0 3 480

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

MAGDALENA 11818 13911 629 1 0 0 3 1768

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

ATLANTICO 23897 32128 0 1 0 0 6 2058

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

NORTE DE 

SANTANDER
8674 17056 1644 2 0 0 3 1320

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

BOLIVAR 4265 7352 709 2 0 0 2 1108

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CORDOBA 8112 8669 1675 1 0 0 18 23029

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

SANTANDER 9666 9401 2544 1 0 0 8 14212

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

BOYACA 7165 11520 10424 2 1 0 3 2648

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

ARAUCA 202 465 356 2 2 0 12 352

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

BOGOTA 11 11 0 1 0 0 0 0

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CALDAS 19 19 0 1 0 0 0 0

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

RISARALDA 17 12 12 1 1 0 0 0

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

LA GUAJIRA 184 368 368 2 2 0 18 0

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

COOSALUD 104630 153177 21343 1 0 0 90 62240

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CESAR 171 700 0 4 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)

VALLE DEL 

CAUCA
407 4608 0 11 0 1 5 186

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ANTIOQUIA 967 11497 209 12 0 1 7 52

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SUCRE 142 101 1 1 0 0 1 48



Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
MAGDALENA 586 2595 117 4 0 0 5 100

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ATLANTICO 1056 12254 0 12 0 0 30 144

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)

NORTE DE 

SANTANDER
44 44 0 1 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOLIVAR 472 1612 42 3 0 1 13 200

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CORDOBA 155 2036 1975 13 13 0 21 276

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SANTANDER 416 6086 1896 15 5 0 70 61

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOYACA 953 4654 340 5 0 0 24 144

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
RISARALDA 38 81 82 2 2 0 7 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
COOSALUD 5407 46268 4662 9 1 0 70 1211

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CESAR 255 422 0 2 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)

VALLE DEL 

CAUCA
668 2623 0 4 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ANTIOQUIA 1114 1722 5 2 0 0 4 84

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SUCRE 32 147 0 5 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
MAGDALENA 181 356 0 2 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ATLANTICO 462 2171 0 5 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)

NORTE DE 

SANTANDER
46 124 0 3 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOLIVAR 85 359 0 4 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SANTANDER 82 372 0 5 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOYACA 317 1448 223 5 1 0 23 324

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
COOSALUD 3242 9744 228 3 0 0 23 408

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CESAR 257 514 40 2 0 1 1 8

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

VALLE DEL 

CAUCA
2203 5929 0 3 0 1 4 5432

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

ANTIOQUIA 3626 8885 426 2 0 0 7 1576

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

SUCRE 767 561 45 1 0 0 3 641

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

MAGDALENA 3003 3475 59 1 0 0 2 960

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

ATLANTICO 11037 6944 0 1 0 0 8 630

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

NORTE DE 

SANTANDER
2954 5282 76 2 0 0 3 340



Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

BOLIVAR 1008 1970 171 2 0 0 2 368

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CORDOBA 1503 1351 296 1 0 0 5 5950

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

SANTANDER 1018 1266 369 1 0 0 8 10931

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

BOYACA 1598 2447 1919 2 1 0 3 1086

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

ARAUCA 192 271 130 1 1 0 9 352

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CALDAS 9 21 0 2 0 0 0 0

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

RISARALDA 2 2 2 1 1 0 0 0

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

LA GUAJIRA 3 3 3 1 1 1 1 0

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

COOSALUD 29180 38921 3536 1 0 0 9 28274

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CESAR 320 930 0 3 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)

VALLE DEL 

CAUCA
79 395 0 5 0 1 10 781

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ANTIOQUIA 333 898 29 3 0 0 15 91

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SUCRE 98 161 0 2 0 0 0 48

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
MAGDALENA 367 1059 11 3 0 0 3 100

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ATLANTICO 740 2232 0 3 0 0 5 105

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)

NORTE DE 

SANTANDER
157 157 0 1 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOLIVAR 3365 16812 0 5 0 1 1 200

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SANTANDER 75 254 0 3 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOYACA 315 949 335 3 1 0 21 226

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ARAUCA 6 6 6 1 1 1 1 32

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
RISARALDA 39 63 64 2 2 1 5 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
LA GUAJIRA 32 90 90 3 3 0 7 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
COOSALUD 5926 24006 535 4 0 0 21 1583


