
SERVICIO Estandar DEPARTAMENTO

Total citas 

asignadas en el 

periodo

Sumatoria de la 

diferencia de 

dias entre la 

fecha de 

asignacion dela 

cita y la fecha de 

solicitud

Sumatoria de la 

diferencia de 

dias entre la 

fecha de 

asignacion de la 

cita y la fecha 

por la cual el 

usuario solicitó 

le fuera asignada 

la cita

Tiempo 

promedio de 

espera entre la 

fecha de 

asignacion dela 

cita y la fecha de 

solicitud

Tiempo 

promedio de 

espera entre la 

fecha de 

asignacion de la 

cita y la fecha 

por la cual el 

usuario solicitó 

le fuera asignada 

la cita

Mínimo de días 

de espera (dias 

calendario)

Máximo de días 

de espera (dias 

calendario)

Horas 

disponibles

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CESAR 191 1585 1365 8 7 0 21 164

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
VALLE DEL CAUCA 588 4227 1128 7 2 0 30 1067

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ANTIOQUIA 512 3344 1402 7 3 0 29 1567

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SUCRE 98 1694 13 17 0 3 7 160

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
MAGDALENA 200 1494 2 7 0 0 29 349

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ATLANTICO 589 7015 1852 12 3 0 30 245

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOLIVAR 1092 12114 350 11 0 0 25 605

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CORDOBA 179 1427 330 8 2 1 16 70

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SANTANDER 468 4313 1983 9 4 0 29 903

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOYACA 416 2070 570 5 1 0 20 553

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ARAUCA 30 2 0 0 0 5 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
RISARALDA 3 35 0 12 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
LA GUAJIRA 15 34 34 2 2 0 7 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
NORTE SANTANDER 397 3283 2242 8 6 0 25 990

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CUNDINAMARCA 11 159 143 14 13 0 27 19

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
COOSALUD 4789 42796 11414 9 2 0 30 6692

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CESAR 381 1343 0 4 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
VALLE DEL CAUCA 599 6193 0 10 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ANTIOQUIA 2186 6191 114 3 0 0 30 154

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SUCRE 266 1408 0 5 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
MAGDALENA 99 266 0 3 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ATLANTICO 985 4706 0 5 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOLIVAR 1636 17244 0 11 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CORDOBA 530 2585 0 5 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SANTANDER 252 1623 0 6 0 0 30 62

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOYACA 228 1269 1177 6 5 0 8 331

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ARAUCA 84 5 0 0 0 10 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
LA GUAJIRA 52 358 358 7 7 1 12 0
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Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
NORTE SANTANDER 37 151 0 4 0 9 9 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
COOSALUD 7335 43342 1649 6 0 0 30 547

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CESAR 602 635 170 1 0 0 8 2232

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

VALLE DEL CAUCA 13313 32550 4373 2 0 0 8 30360

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

ANTIOQUIA 12944 24291 15045 2 1 0 8 14851

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

SUCRE 3674 3812 571 1 0 0 6 3187

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

MAGDALENA 14583 12528 928 1 0 0 8 10578

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

ATLANTICO 16942 50746 7929 3 0 0 8 13068

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

BOLIVAR 10226 27021 1458 3 0 0 8 9706

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CORDOBA 4644 4868 1769 1 0 0 8 34238

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

SANTANDER 11152 19726 8519 2 1 0 10 20762

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

BOYACA 15222 22668 19296 1 1 0 8 13902

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

ARAUCA 339 245 125 1 0 0 8 352

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

BOGOTA 8 24 7 3 1 0 8 390

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CALDAS 20 0 0 0 0 0 0 240

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

RISARALDA 2 2 0 1 0 0 0 0

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

LA GUAJIRA 193 436 436 2 2 0 11 0

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

NORTE SANTANDER 7731 15601 5836 2 1 0 9 26105

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CUNDINAMARCA 1577 1758 1399 1 1 0 5 2361

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

COOSALUD 113152 216911 67861 2 1 0 11 182091

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CESAR 427 6351 5662 15 13 0 30 209



Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
VALLE DEL CAUCA 909 10300 3631 11 4 0 30 1410

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ANTIOQUIA 1099 12828 3834 12 3 0 30 1519

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SUCRE 131 37 27 0 0 0 7 208

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
MAGDALENA 505 5642 0 11 0 0 30 599

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ATLANTICO 883 7889 223 9 0 0 30 92

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOLIVAR 1949 27709 1574 14 1 0 30 830

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CORDOBA 372 2394 4 6 0 0 15 242

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SANTANDER 742 7920 2870 11 4 0 30 1424

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOYACA 1035 4867 275 5 0 0 15 360

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ARAUCA 126 132 29 1 0 0 17 32

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
NORTE SANTANDER 156 932 672 6 4 0 14 720

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CUNDINAMARCA 90 894 606 10 7 1 19 188

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
COOSALUD 8424 87895 19407 10 2 0 30 7832

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CESAR 314 743 0 2 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
VALLE DEL CAUCA 726 2828 0 4 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ANTIOQUIA 1415 2839 21 2 0 1 5 154

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SUCRE 76 280 0 4 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
MAGDALENA 8 11 0 1 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ATLANTICO 1006 4904 0 5 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOLIVAR 695 3186 0 5 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CORDOBA 75 207 0 3 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SANTANDER 187 576 0 3 0 0 15 62

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOYACA 161 514 513 3 3 0 3 210

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ARAUCA 30 3 0 0 0 3 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
NORTE SANTANDER 75 375 0 5 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
COOSALUD 4768 16466 534 3 0 0 15 426

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CESAR 409 704 72 2 0 0 3 1144

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

VALLE DEL CAUCA 4698 13644 3612 3 1 0 8 14851

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

ANTIOQUIA 2883 6470 3059 2 1 0 8 7321

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

SUCRE 1547 1559 601 1 0 0 8 4492



Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

MAGDALENA 5757 6199 443 1 0 0 8 4540

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

ATLANTICO 4370 11186 2405 3 1 0 8 5155

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

BOLIVAR 3020 5624 463 2 0 0 10 4284

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CORDOBA 1870 1987 649 1 0 0 10 7380

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

SANTANDER 1628 3062 328 2 0 0 9 11099

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

BOYACA 3939 6429 5213 2 1 0 8 6224

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

ARAUCA 323 290 72 1 0 0 6 352

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

LA GUAJIRA 22 65 65 3 3 0 7 0

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

NORTE SANTANDER 2780 4445 1834 2 1 0 6 6437

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CUNDINAMARCA 239 391 329 2 1 0 15 665

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

COOSALUD 33485 62055 19145 2 1 0 15 73944

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CESAR 246 755 181 3 1 0 9 100

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
VALLE DEL CAUCA 737 3451 1402 5 2 0 8 1723

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ANTIOQUIA 409 1688 878 4 2 0 15 1454

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SUCRE 138 50 1 0 0 0 3 176

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
MAGDALENA 241 1027 0 4 0 0 11 323

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ATLANTICO 954 4242 6 4 0 0 6 83

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOLIVAR 3128 12871 10042 4 3 0 15 2060

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CORDOBA 511 2541 0 5 0 0 15 180

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SANTANDER 215 807 129 4 1 0 15 948

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOYACA 503 1681 710 3 1 0 5 698

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ARAUCA 41 35 10 1 0 0 7 16

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
LA GUAJIRA 18 56 56 3 3 1 6 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
NORTE SANTANDER 268 1199 181 4 1 0 15 730

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CUNDINAMARCA 62 175 109 3 2 0 4 64



Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
COOSALUD 7471 30578 13705 4 2 0 15 8555


