
SERVICIO Estandar DEPARTAMENTO

Total citas 

asignadas en el 

periodo

Sumatoria de la 

diferencia de 

dias entre la 

fecha de 

asignacion dela 

cita y la fecha de 

solicitud

Sumatoria de la 

diferencia de 

dias entre la 

fecha de 

asignacion de la 

cita y la fecha 

por la cual el 

usuario solicitó 

le fuera asignada 

la cita

Tiempo 

promedio de 

espera entre la 

fecha de 

asignacion dela 

cita y la fecha de 

solicitud

Tiempo 

promedio de 

espera entre la 

fecha de 

asignacion de la 

cita y la fecha 

por la cual el 

usuario solicitó 

le fuera asignada 

la cita

Mínimo de días 

de espera (dias 

calendario)

Máximo de días 

de espera (dias 

calendario)

Horas 

disponibles

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CESAR 61 422 134 7 2 0 22 105

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)

VALLE DEL 

CAUCA
534 5553 751 10 1 0 36 757

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ANTIOQUIA 531 4537 1210 9 2 0 78 1662

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SUCRE 174 1599 1329 9 8 0 26 164

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
MAGDALENA 198 1725 3 9 0 0 42 490

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ATLANTICO 214 2299 1196 11 6 0 36 233

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOLIVAR 370 2282 585 6 2 0 32 730

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CORDOBA 28 213 200 8 7 1 11 70

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SANTANDER 420 4942 2874 12 7 0 43 863

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOYACA 451 2989 625 7 1 0 29 622

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
RISARALDA 1 19 0 19 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CUNDINAMARCA 16 133 125 8 8 7 11 53

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)

NORTE DE 

SANTANDER
413 2846 2380 7 6 0 26 895

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Cirugia General (días 

calendario)

20 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
COOSALUD 3411 29559 11412 9 3 0 78 6644

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CESAR 331 672 0 2 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)

VALLE DEL 

CAUCA
514 7660 0 15 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ANTIOQUIA 2133 9776 74 5 0 0 9 136

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SUCRE 486 4501 0 9 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
MAGDALENA 223 913 0 4 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ATLANTICO 568 2088 0 4 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOLIVAR 1449 4924 0 3 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CORDOBA 276 521 0 2 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SANTANDER 410 2320 433 6 1 0 16 20

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOYACA 485 2496 1110 5 2 0 41 720

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ARAUCA 17 115 0 7 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CUNDINAMARCA 30 6 0 0 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)

NORTE DE 

SANTANDER
37 155 0 4 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Ginecologia (días 

calendario)

15 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
COOSALUD 6959 36147 1617 5 0 0 41 876
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Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CESAR 1157 1752 262 2 0 0 6 2952

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

VALLE DEL 

CAUCA
11951 29156 4607 2 0 0 29 30596

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

ANTIOQUIA 13124 18337 8602 1 1 0 92 17537

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

SUCRE 2788 4486 1662 2 1 0 42 3618

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

MAGDALENA 20255 31224 789 2 0 0 31 13093

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

ATLANTICO 13835 41022 9642 3 1 0 29 15447

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

BOLIVAR 12098 27459 19625 2 2 0 90 16164

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CORDOBA 4341 4574 1075 1 0 0 7 33348

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

SANTANDER 8298 12741 956 2 0 0 10 6354

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

BOYACA 10949 19867 17187 2 2 0 21 13312

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

ARAUCA 90 129 6 1 0 0 5 352

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

BOGOTA 4 1 0 0 0 0 1 177

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CALDAS 17 0 0 0 0 0 0 240

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

RISARALDA 198 224 87 1 0 0 6 8368

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

LA GUAJIRA 10 4 0 0 0 0 4 720

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CUNDINAMARCA 1494 1653 1050 1 1 0 9 3886

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

NORTE DE 

SANTANDER
8348 16349 6484 2 1 0 9 28308

Oportunidad en consulta de Medicina 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

COOSALUD 108957 208978 72034 2 1 0 92 194473

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CESAR 250 972 9 4 0 0 12 262

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)

VALLE DEL 

CAUCA
785 9571 2803 12 4 0 93 1665

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ANTIOQUIA 993 5566 1312 6 1 0 24 1715



Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SUCRE 551 2913 19 5 0 0 10 208

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
MAGDALENA 791 5240 16 7 0 0 42 812

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ATLANTICO 631 4797 52 8 0 0 24 116

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOLIVAR 844 5533 2810 7 3 0 27 1526

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CORDOBA 320 366 28 1 0 0 8 402

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SANTANDER 3165 14966 8887 5 3 0 59 15510

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOYACA 1266 8092 1229 6 1 0 93 881

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ARAUCA 25 99 78 4 3 0 11 80

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
RISARALDA 4 34 14 9 4 3 6 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CUNDINAMARCA 75 622 377 8 5 0 15 262

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)

NORTE DE 

SANTANDER
299 1593 1402 5 5 0 18 720

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Medicina Interna (días 

calendario)

30 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
COOSALUD 9999 60364 19036 6 2 0 93 24159

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CESAR 252 692 0 3 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)

VALLE DEL 

CAUCA
562 2168 0 4 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ANTIOQUIA 1814 3443 16 2 0 0 7 136

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SUCRE 135 652 0 5 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
MAGDALENA 162 781 0 5 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ATLANTICO 431 2116 0 5 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOLIVAR 602 2942 0 5 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CORDOBA 70 131 0 2 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SANTANDER 187 708 236 4 1 0 23 44

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOYACA 363 1546 441 4 1 0 10 380

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CUNDINAMARCA 10 2 0 0 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)

NORTE DE 

SANTANDER
77 383 0 5 0 0 0 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Obstetricia (días 

calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
COOSALUD 4665 15564 693 3 0 0 23 560

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CESAR 628 825 107 1 0 0 3 1464

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

VALLE DEL 

CAUCA
3568 10130 3469 3 1 0 29 10165

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

ANTIOQUIA 2811 7042 4263 3 2 0 24 9682

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

SUCRE 1025 697 251 1 0 0 5 4572



Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

MAGDALENA 3917 2457 6 1 0 0 6 4566

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

ATLANTICO 3322 6327 1783 2 1 0 21 6295

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

BOLIVAR 3204 4682 69 1 0 0 90 7507

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CORDOBA 1271 993 257 1 0 0 6 7865

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

SANTANDER 2118 3917 282 2 0 0 22 11072

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

BOYACA 2540 5019 3995 2 2 0 14 4441

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

ARAUCA 177 130 60 1 0 0 6 352

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CALDAS 9 20 0 2 0 0 0 0

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

RISARALDA 8 8 0 1 0 0 3 8368

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

LA GUAJIRA 1 3 0 3 0 3 3 180

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

CUNDINAMARCA 317 889 922 3 3 0 34 1519

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

NORTE DE 

SANTANDER
3043 5194 2216 2 1 0 8 7085

Oportunidad en consulta de Odontologia 

General (días calendario)

* 3 días hábiles (decreto 

ley 019 de 2012)

* 5 días calendario 

(Circular 056 de 2009)

COOSALUD 27959 48334 17680 2 1 0 90 85135

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CESAR 290 862 214 3 1 0 7 100

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)

VALLE DEL 

CAUCA
521 2600 1180 5 2 0 32 1580

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ANTIOQUIA 391 1853 937 5 2 0 34 1551

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SUCRE 385 814 283 2 1 0 21 212

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
MAGDALENA 984 3803 3 4 0 0 35 615

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ATLANTICO 385 827 1 2 0 0 5 82

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOLIVAR 2373 10774 10048 5 4 0 29 2114

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CORDOBA 265 1100 0 4 0 1 16 450

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
SANTANDER 300 1245 421 4 1 0 33 888

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
BOYACA 621 2245 864 4 1 0 18 971

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
ARAUCA 6 30 6 5 1 4 11 16



Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
RISARALDA 1 4 4 4 4 4 4 0

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
CUNDINAMARCA 4 20 0 5 0 6 6 96

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)

NORTE DE 

SANTANDER
310 1444 322 5 1 0 12 730

Oportunidad en Consulta Médica 

Especializada - Pediatria (días calendario)

5 dias calendario 

(circular 059 de 2009)
COOSALUD 6836 27621 14283 4 2 0 35 9405


