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ACTA No.001

POR MEDIO DE LA CUAL SE CONFORMA LA ASOCIACION DE USUARIOS DE COOSALUD EPS EN EL
MUNICIPIO DE AMAGA DEL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA, PARA LA REPRESENTACION DE LOS

USUARIOSEN DICHO MUNICIPIO.

El dia 14 del mes de mayo del afio 2021, siendo las 10:00 am, se reunieron en las oficinas de

COOSALUD EPS, los usuarios de esta EPS, previa convocatoria llevada a cabo en el municipio de

AMAGA paraconformar de manera formaly democréticala Asociacion de Usuarios (ASODEUS) del

municipio de AMAGA del departamento de ANTIOQUIA, con el objetivo principal de velar por los

derechos ensalud de la comunidad afiliada a la institucién.

Para dar inicio a la reunion se leyd el siguiente orden deldia:

6
7
8
9

!mos W B

BIENVENIDA

HIMNO DE COOSALUD

ENTREGA DE CAMISETAS Y KIT

EXPLICACION DELAS FUNCIONES DE UNA ASOCIACION DE USUARIOS

LECTURA DEL CAPITULO IV DEL DECRETO 1757 de 1994: “PARTICIPACION EN LAS
INSTITUCIONES DELSISTEMA DE SEGURIDAD SOCIALEN SALUD”.

POSTULACION DE LOS REPRESENTANTES DE LOS USUARIOS

VOTACION _

VERIFICACION DE LOS VOTOS VALIDOS

CONFORMACION DELA ASOCIACION

10. LECTURAY APROBACION DEESTATUTOS
11. CIERRE
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DESARROLLO

1. Siendolas 10:15 am se da inicio a la reunion, SANDRA MILENA ISAZA MARTINEZ, colaborador de

COOSALUD EPS en la oficina de COOSALUD EPS, da la bienvenida y agradecimiento a todos los
usuarios que acudieron a la convocatoria y les recuerda la importancia de participar en la
reunién.
. Se da lectura y se explican las principales funciones de los miembros de una asociacién de
usuarios, mencionando las siguientes:
e Participar en la planeaciéon, toma de decisiones, vigilancia y control de la gestion de la
afiliacién, administracién y prestacién de los servicios de salud.
e Velar por la calidad y oportunidad en la prestacién de los servicios, por la defensa de los
derechosde los usuariosy por el cumplimiento de los deberes de estos.
e Velarporgue las peticiones de quejas, reclamos y sugerencias ante las instituciones de salud
seanrespondidas de manera oportuna.
e Promocionarlos servicios de las entidadesalas que estdn afiliadas o son usuarios.
e Solicitar capacitacion en los temas que consideren necesarios para adelantarsu labory para
el mejoramientode la calidad de los servicios.
. El asistente de atencidn a los usuarios hace énfasis en el articulo 10 del decreto 1757 de 1994:
“Las Alianzas o asociaciones de usuarios, es una agrupacion de afiliados delrégimen contributivo
y subsidiado, delSistema General de Seguridad Social en Salud, que tienen derecho a utilizar los
servicios de salud, de acuerdo con su sistema de afiliacion, que velarén por la calidad delservicio
y la defensadelusuario. Todas las personas afiliadas al Sistema Generalde Seguridad Social en
Salud podran participar en las instituciones del sistema formando asociaciones o alianzas de
usuarios que los repreéentara’n ante las instituciones prestadoras de servicios de salud y ante las
empresas promotoras de sa'll)d, delorden plblico, mixto y privado”.
. Después de haber leido y explicado las funciones y el objetivo de la asociacidon de usuarios se
postularon los siguientes nombres paraserelegidos como representantes de lacomunidad en la

alianza de usuarios por un periodo de dos afios:

NOMBRE NUMERO DE IDENTIFICACION

e
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NORALBA ARREDONDO 1033337587
LEIDY ZAPATA 43710001
NANCY GOMEZ 43708320
ALICIAMARIA URREGO 21438605
NILGHEN MIRLEY VELEZ 1033336841
MARIA OFELIA FLOREZ 43257321
SANDY GOMEZ 43710736
JHON FREDY MURIEL 70221448
BEATRIZ ELENA RESTREPO 43710744

5. Se procedid avotarsecretamente porcadauno de los postulados para pertenecerala asociacién

de usuarios, las votaciones se hicieron para los cargos de presidente, vicepresidente, secretario,

y vocales.

Pasoseguido a la votacion se procedié al conteo de los votos, arrojando el siguiente resultado:

NOMBRE NUMERO DE VOTOS
IDENTIFICACION
VALIDOS
BEATRIZ ELENA RESTREPO PENA 43710744 9
JHON FREDY MURIEL . 70221448 9

LEYDY ZAPATA

43710001 8
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6. Quedando conformadala ASODEUS porun periodo de dos afios de |a siguiente manera:

NOMBRE

CARGO

IDENTIFICACION

DIRECCION

TELEFONO

BEATRIZ
RESTREPO PENA

ELENA

PRESIDENTE

43710744

CALLE 53
MANUEL

ANTONIO
OCHOA

3117681662

JHON FREDY MURIEL

VICEPRESIDENTE

70221448

CEDRO
SECTOR LOS
ESTRADA

3105547176

LEYDY ZAPATA

SECRETARIA

43710001

CAMILOC

3107123479

SANDYGOMEZ

ASISTENTE

43710736

CARRERA SAN
FERNANDO

3108445228

NILGHEN MIRLEY VELEZ

ASISTENTE

1033336841

VEREDA
PIEDECUESTA

3184041138

ALICIAMARIAURREGO

ASISTENTE

21438605

CARRERA 50
#35-55AN
FERNANDO

3217969613

7. Se da lectura a los estatutos de la Asociacion de Usuarios y se firma por parte del presidente y

secretario como constancia de aprobacidn de estos.

8. Siendo las 12:00 PM se da por terminada la reunién agradeciendo nuevamente la asistencia y

comprometiendo alos nuevos representantes de los usuarios a reunirse semanalmente.

Para constancia, se firma la presente acta el dia 14 del mesde MAYO delafio 2021

ST
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Nota: Se anexa hoja con firma de los usuarios que asistieron a la reunion,
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CAPITULO |
RAZON SOCIAL, DOMICILIO, AMBITO TERRITORIAL, DURACION

ARTICULO 1. Naturaleza y razén social: la ASOCIACION DE USUARIOS de
COOSALUD EPS S.A, serd una organizacién sin dnimo de lucro de afiliados

del régimen subsidiado, del Sistema General de Seguridad Social en
Salud.

ARTICULO 2. Domicilio: La ASOCIACION DE USUARIOS de COOSALUD EPS
S.A. tendrd su domicilio en el municipio de AMAGA, en el departamento
de ANTIOQUIA

La sede estard ubicada en las instalaciones de COOSALUD EPS S.A.
ubicado en CARRERA 51 SANTANDER # 51-43

ARTICULO 3 Duracién: la duracion de la ASOCIACION DE USUARIOS de
COOSALUD EPS S.A. es indefinida.

CAPiTULOII
OBJETO

ARTICULO 4. Objeto: el objeto de la ASOCIACION DE USUARIOS de
COOSALUD EPS S.A. es velar por el derecho que tienen los usuarios de
disfrutar los servicios de salud con calidad y oportunidad, a fravés del
tfrato digno y el respeto, asi como canalizar las sugerencias, inquietudes y
reclamos de los usuarios en pro de la eficiencia y eficacia de los servicios

de salud y de la satfisfaccidon de la experiencia de los usuarics.

CAPITULO 111
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Act.04

DERECHOS Y DEBERES DE LOS AFILIADOS

ARTICULO 5. Derechos. los usuarios tienen derecho a:

L.

Acceder a los servicios sin que le impongan trdmites administratfivos
adicionales alos de ley.

Autorizacion y prestacion de los servicios incluidos en el Plan de
Beneficios de Salud de manera oportunay si requiere uno que no
esté incluido, también puede acceder a él.

Recibir por escrito las razones por las que se le niega el servicio de
salud.

En caso de urgencia, ser atendido de manera inmediata, sin que
le exijan documentos o dinero.

Si es menor de 18 anos, a ser atendidos con prioridad.

Elegir libremente el asegurador, la IPS y el profesional de la salud
gue quiere que lo frate, deniro de la red disponible.

Recibir orientacién sobre la entidad que debe prestarle los servicios
de salud requeridos.

Si es cotizante, a que le paguen las licencias y las incapacidades
médicas. '

Tener proteccion especial si padece enfermedades catastréficas y
de alto costo, sin el cobro de copagos.

10.Que solamente le exijan su documento de identidad para acceder

a los servicios de salud.

11.Que le informen dénde y cémo pueden presentar quejas o

reclamos sobre la atencion en salud prestada.

12. Recibir un trato digno sin discriminacion alguna.

13. Recibir los servicios de salud en condiciones de higiene, seguridad

y respeto a su infimidad.

14. Recibir durante todo el proceso de la enfermedad, la mejor

asistencia médica disponible.

15.Recibir servicios continuos, sin interrupcidon y de manera integral.
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16.0Obtener informacién clara y oportuna de su estado de salud, de
los servicios que vaya a recibir y de los riesgos del fratamiento.

17. Recibir una segunda opinidn meédica si lo desea y a que su
asegurador valore el concepto emitido por un profesional de la
salud externo.

18.Ser informado sobre los costos de su atencién en salud.

19.Recibir o rechazar apoyo espiritual o moral.

20.Que se mantenga estricta confidencialidad sobre su informacién
clinica.

21.Aceptar o rechazar cualquier tratamiento de manera directa o a
tfravés de su representante legal y a que su opinién sea tenida en
cuenta y respetada.

22.Ser incluido en estudios de investigacién cientifica, sdlo silo autoriza

23.Las personas que en vida quieran manifestar su negativa de ser
donante, lo deberdn hacer mediante un documento escrito y
autenticarlo ante un Notario PUblico y radicado ante el Instituto
Nacional de Salud, dado que desde la expedicion de la Ley 1805
del 2014, "todo colombiano que fallezca se convierte en donante,
excepto si manifestd su negativa en vida, de no ser asi ningin
familior podrdn oponerse a que se le exfraigan los érganos ©
tejidos”.

24. Ser convocado en los espacios de participacion social en salud de

los que disponga Coosalud EPS.

ARTICULO 6. Deberes. Los usuarios tienen los siguientes deberes:
1. Cuidar su salud, la de su familia y su comunidad.
2. Cumplir de manera responsable con las recomendaciones de los
profesionales de salud que lo atiendan.
3. Actuar de manera solidaria ante las situaciones que pongan en
peligro la vida o la salud de las personas.
4. Respetar al personal de salud y cuidar las instalaciones donde le
presten dichos servicios.
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5. Cumplir las normas y actuar de buena fe frente al Sistema de Salud.
6. Brindar la informaciéon requerida para la atencién médica vy
contribuir con los gastos de acuerdo con su capacidad econdémica.
7. Ser acfivo en los espacios de participacidn social en salud de los
que disponga Coosalud EPS S.A.

CAPITULO IV
ESTRUCTURA Y FUNCIONES DE SUS ORGANOS DE DIRECCION
ADMINISTRACION Y FISCALIZACION

ARTICULO 7. Estructura. La estructura de la ASOCIACION DE USUARIOS de
COOSALUD EPS S.A., estd conformada por presidente, vicepresidente,

secretario y cinco vocales.
ARTICULO 8. Funciones del presidente. Son funciones del presidente:

1. Informar periédicamente a los usuarios sobre modificaciones en la
prestacion de servicios.

2. Mantener informados a los usuarios sobre las decisiones que se
tomen en las distintas instancias de participacion en las cuales hay
representantes de asociaciones de usuarios.

3. Convocara lasreuniones.

ARTICULO 9. Funciones del vicepresidente. Son funciones del
vicepresidente:

1. Reemplazar al presidente en las ausencias temporales.
2. Reemplazar al presidente por ausencia definitiva hasta que se

convoque para una nueva eleccion.

ARTICULO 10. Funciones del secretario. Son funciones del secretario:

1. Redactar las actas de cada reunién
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2. Convocar a las sesiones ordinarias y exiraordinarias a que haya
lugar a reunion

3. Gestionar el archivo y correspondencia de la ASOCIACION DE
USUARIOS.

ARTICULO 11. Funciones de los vocales. Son funciones de los vocales:

1. Servir de vocero de los usuarios

CAPITULO V
CLASE DE ASAMBLEAS, SU CONVOCATORIA Y QUORUM

ARTICULO 12. Clase de asambleas. Las asambleas serdn ordinarias y
extraordinarias. Las ordinarias se celebran todos los meses, previa
convocatoria frmada por el presidente. Las extraordinarias podrdn
celebrarse en cualquier época del afo y serdn convocadas por el
presidente para responder a problemas especiales planteados por los
usuarios o por las enfidades que prestan servicios, o para fratar asuntos
gue no puedan postergarse hasta la siguiente asamblea ordinaria.

ARTICULO 13. Convocatoria. La convocatoria de asamblea ordinaria se
hard para una fecha, hora, lugar y objetivos determinados.

La nofificacién de la convocatoria se hard con una anficipacién no
inferior a (5) dias hdbiles, mediante comunicacién escrita, o mediante
avisos publicos colocados en las oficinas Municipales de COOSALUD o

por los diversos medios de comunicacion.

ARTICULO 14. Quérum. El qudérum para las asambleas debe ser
representativo; para la toma de decisiones debe por lo menos estar
presente la mitad mds uno de los representantes; si franscurrida una hora
posterior a la citada no ha sido posible reunir el quérum, la asamblea vy
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toma de decisiones se llevarédn a cabo con la fercera parte de los

represenfantes presentes.

CAPITULO VI
PROCEDIMENTO PARA INCORPORACION A LA ASOCIACION

ARTICULO 15. Para la conformacién de la ASOCIACION DE USUARIOS se
hard una convocatoria masiva de usuarios con representacion de los
barrios y veredas donde hay afiliados; luego se procederd a la eleccion

de los representantes.

Pardgrafo 1. *Ante situaciones de orden PUblico o direcirices de fuerza
mayor a nivel Territorio Nacional Ejemplo "Pandemia Covid-19",y en caso
de cumplimiento de tiempo establecido de Ilas Asociaciones
conformadas en los diferentes municipios donde la EPS haga presencia,
se convocara a Asamblea extraordinaria de los actuales integrantes de
la misma Asociacion y se definird la extension de una Prorroga de
permanencia en la Asociacién de usuarios de su municipio por un tiempo
minimo entre 6 meses mds o lo que quede del franscurso del afo segun

la situacién Nacional por la cual se esté cursando. "

CAPITULO VII
FORMA DE ELECCION DE LOS ORGANOS DE ADMINISTRACION,
REPRESENTANTES ANTE OTRAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION,
FUNCIONES DE LA ASOCIACION DE USUARIOS.

ARTICULO 16. La ASOCIACION DE USUARIOS elegird presidente,

vicepresidente, secretario y vocales.

ARTICULO 17. De los representantes ante ofras instancias de participacion.
La ASOCIACION DE USUARIOS elegird internamente sus representantes
ante las siguientes instancias, de acuerdo con el Decreto 1757 de 1994
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e Un (1) representante ante el comité de parficipacién comunitaria

del respectivo municipio.

* Un (1) representante ante el Consejo Territorial de Seguridad Social,

elegido conforme a las normas que regulen la materia.

e Dos (2) representantes ante el comité de ética hospitalaria, de la

respectiva Institucién Prestadora de Servicios de Salud, publica o mixta.

PARAGRAFO 1. La eleccidn de los representantes se hard previa

inscripcién de los candidatos que reunan los requisitos mediante el

sistema de voto secreto.

PARAGRAFO 2. Los candidatos para representar la asociacion de usuarios

ante oftras instancias deberdn reunir los siguientes requisitos:

e Conocimiento profundo del Sistema de Seguridad Social en Salud.

 Tener acftitudes de solidaridad, buenas relaciones y capacidad de

negociacion.

Los representantes de la comunidad deben:

a. Estar vinculados y cumplir funciones especificas de salud, en un

comité de usuarios de servicios de salud y acreditar una experiencia

de frabajo no inferior a un afio (1) en estos comités.

b. No hallarse incurso en ninguna de las incompatibilidades o

inhabilidades contfempladas en la ley.

ARTICULO 18. Funciones de la ASOCIACION DE USUARIOS. La

ASOCIACION tendrd las siguientes funciones:
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10.

Asesorar a sus miembros para la libre eleccién de la Enfidad
Promotora de Salud, las instifuciones prestadoras de servicios y alos
profesionales adscritos o con vinculacién laboral a la entidad
promotora de salud, denfro de las opciones por ella ofrecidas.
Asesorar a sus miembros en la identificacién y acceso al pagquete de
servicios.

Mantener canales de comunicacién con los afiliados que permitan
conocer sus inquietudes y demandas para hacer propuestas ante la
Institucion Prestadora de Servicios de Salud.

Informar a las instancias que corresponda, a Coosaludy a las IPS de
la red de la EPS, si la calidad del servicio prestado no satisface la
necesidad de sus aofiliados.

Proponer a las enfidades de salud, los dias y hora de atencién al
pUblico de acuerdo con las necesidades de la comunidad, segin
las normas de administracién de personal del respectivo organismo.
Vigilar que las tarifas y cuotas de recuperacion correspondan a las
condiciones socioecondmicas de los distinfos grupos de la
comunidad y que se aplique de acuerdo a lo que para el efecto se
establezcan.

Atender las quejas que los usuarios presenten sobre las deficiencias
de los servicios y vigilar que se fomen lo correctivos del caso.
Proponer las medidas que mejoren la oportunidad y la calidad
técnica y humana de los servicios de salud y preserven su menor
costo y vigilar su cumplimiento.

Ejercer veedurias en las insfiftuciones del sectfor, mediante sus
representantes ante las empresas promotoras o ante las oficinas de
atencién a la comunidad.

Elegir democrdticamente sus representantes ante los comités de
ética hospitalaria y los comités de participacién comunitaria por
periodos méximos de dos (2) afos.
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11. Parficipar en el proceso de designacion del representante ante el
Concejo Territorial de Seguridad Social en Salud conforme a lo
dispuesto en las disposiciones legales sobre la materia.

PARAGRAFO: El miembro de la ASOCIACION DE USUARIOS conserva el
derecho de elegir o frasladarse liboremente entre entidades promotoras

de salud.

CAPITULO VIII
PROCEDIMIENTOS PARA REFORMA DE ESTATUTOS

ARTICULO 19: Reformas estatutarias. La reforma de estatutos de la
ASOCIACION DE USUARIOS solo podrd hacerse en una asamblea donde

debe estar presente minimo la mitad mds uno de los representantes.

Los cambios deben aprobarse por lo menos porla mitad mdsuna (1) de
las personas pertenecientes a la ASOCIACION DE USUARIOS.

El presente estatuto de la ASOCIACION DE USUARIOS de COOSALUD EPS
S.A. del municipio AMAGA del departamento de ANTIOQUIA fue
aprobado en asamblea realizada el dia 14 del mes MAYO del afio 2021.

Para constancia, firman:

DEATRIZELENA RESTREPO B
PRESIDENTE SECRETARIO
ASODEUS ASODEUS
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Ciudad Bolivar, 09 de mayo de 2021

Doctor,

MARIO ALEJANDRO CADAVID CADAVID
Gerente

ESE Hospital San Fernando

Amaga - Antioguia

Cordial saludo,

Por medio de la presente queremos manifestar nuestro compromiso para dar
cumplimiento a lo establecido en el Decreto 1757 de 1994 en su Articulo 11. Constitucion
de las asociaciones y alianzas de usuarios. Las asociaciones de usuarios se constituirdn con
un numero plural de usuarios, de los convocados a la Asamblea de Constitucién por la
respectiva institucién y podran obtener su reconocimiento como tales por la autoridad
competente, de acuerdo con las normas legales vigentes.

Por motivos de COVID-19, como medida de prevencién para nuestros usuarios de no
exposicién a eventos publicos, hemos disefiado una estrategia de realizar convocatoria de
manera telefénica y en publicacidon en cartelera de nuestras oficinas, donde se informa de
la fecha y enlace, la asamblea serd virtual para postulacién de posibles personas que
quieran hacer parte del grupo de integrantes de la Asociacion de Usuarios del municipio
con sus respectivos requisitos, la eleccion estd programada para:

Fecha: viernes, 14 de mayo de 2021

Hora: 10:00 am

De manera virtual por medio de la plataforma Microsoft Teams el enlace, fue enviado a
su correo electrénico, gerencia@hospitalamaga.gov.co vy administracion@eseamaga-
antioguia.gov.co. )

En atencidn a lo anteriormente lo invitamos para asistir a la convocatoria de manera virtual
y de esta manera dar cumplimiento a los procesos de Participacion Social en Salud, y la
conformacion de |la Asodeus en el municipio de Amaga.

Cordialmente, \{)

| | o (>4
SANDRA MILENA ISAZA MARTINEZ Oé r?* @
Coordinador de UPA * \..:\

Coosalud EPS \

fPasated (‘o*:s.\lud
de atencion nacional 01 B¢ ]
lar al #g22 - www.ooosalud.com

Linea
desde tuc

@ConsaludEPS ECouanlud,, FCoosludEPSS  Gooosaludeps
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Personeria Municipal

Ciudad Bolivar, 09 de mayo de 2021 Recibido o103
Doctor, Hora 1C: 1<

ALEX JOHAN SERNA AVENDANO

Personero .Fecha "](:—c;f»~ fo'z‘j,

A - Antioqui I IJ
maga ntioguia '\Jombre A u‘ui\e‘u’-’\_ﬁd
T 1 \‘

Cordial saludo,

!
Por medio de la presente queremos manifestar nuestro compromiso para dar cumplimiento a lo
establecido en el Decreto 1757 de 1994 en su Articulo 11. Constitucién de las asociaciones y
alianzas de usuarios. Las asociaciones de usuarios se constituirdn con un niGmero plural de
usuarios, de los convocados a la Asamblea de Constitucién por la respectiva institucién y podran
obtener su reconocimiento como tales por la autoridad competente, de acuerdo con las normas
legales vigentes.

Por motivos de COVID-19, como medida de prevencion para nuestros usuarios de no exposicién
a eventos publicos, hemos disefiado una estrategia de realizar convocatoria de manera telefénica
y en publicacién en cartelera de nuestras oficinas, donde se informa de la fecha y enlace, la
asamblea serd virtual para postulacién de posibles personas que quieran hacer parte del grupo
de integrantes de la Asociacion de Usuarios del municipio con sus respectivos requisitos, la
eleccion esta programada para:

Fecha: viernes, 14 de mayo de 2021

Hora: 10:00 am

De manera virtual por medio de la plataforma Microsoft Teams el enlace, fue enviado a su
correo electrénico, persoamaga@gmail.com y personeria@amaga-antioquia.gov.co.

En atencidn a lo anteriormente lo invitamos para asistir a la convocatoria de manera virtual y de
esta manera dar cumplimiento a los procesos de Participacién Social en Salud, y la conformacién
de la Asodeus en el municipio de Amaga.

Cordialmente,

SANDRA MILENA ISAZA MARTINEZ
Coordinador de UPA
Coosalud EPS

ftirasa

Q@ O - @ -- - -
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Ciudad Bolivar, 09 de mayo de 2021

Sefiores,
LIGA USUARIOS - ASODEUS
Amaga - Antioquia

Cordial saludo,

Por medio de |a presente queremos manifestar nuestro compromiso para dar cumplimiento a lo
establecido en el Decreto 1757 de 1994 en su Articulo 11. Constitucién de las asociaciones y
alianzas de usuarios. Las asociaciones de usuarios se constituirdn con un ntmero plural de
usuarios, de los convocados a la Asamblea de Constitucién por la respectiva institucion y podran
obtener su reconocimiento como tales por la autoridad competente, de acuerdo con las normas
legales vigentes,

Por motivos de COVID-18, como medida de prevencién para nuestros usuarios de no exposicion
a eventos publicos, hemos disefiado una estrategia de realizar convocatoria de manera telefénica
y en publicacién en cartelera de nuestras oficinas, donde se informa de la fecha y enlace, la
asamblea serd virtual para postulacion de posibles personas que quieran hacer parte del grupo
de integrantes de la Asociacién de Usuarios del municipio con sus respectivos requisitos, la
eleccion esta programada para:

* s prosiadng oavioIaA

Fecha: viernes, 14 de mayo de 2021
Hora: 10:00 am
Lugar: Auditorio Hospital San Fernando de Amaga.

En atencidn a lo anteriormente lo invitamos para asistir a la convocatoria de manera virtual y de
esta manera dar cumplimiento a los procesos de Participacién Social en Salud, y la conformacién
de la Asodeus en el municipio de Amaga.

Cordialmente,

A\lctc\ M3 Urrajo [QD}V‘
8. x. 0 2143g b6os

SANDRA MILENA ISAZA MARTINEZ ' .3 5§ .q_ q b C' b 13

Coordinador de UPA
Coosalud EPS

#PrasateaCoosalud
A Linea de atencidn nacional 01 8000 515611
@Coosaludfls  @Ceosaind.  @CoomhdEPSS  @coosaludeps dasde tu celular al #g22 - www.ooosalud.com




@mgss;adnsocwom

@loosaludEPS ECoosalud..

f \g. B :'5?”"—
5 e ‘?i':

W’ﬁwfmﬁ“ e v,

msmmm—— E1 P03 de tw bienestar

'_

Ciudad Bolivar, 09 de mayo de 2021

Doctora,

LILIAN CRISTINA LOPEZ BARRERA
Secretaria de salud

Amaga - Antioguia

Caordial saludo,

Por medio de la presente queremos manifestar nuestro compromiso para dar cumplimiento a lo
establecido en el Decreto 1757 de 1994 en su Articulo 11. Constitucién de las asociaciones y
alianzas de usuarios. Las asociaciones de usuarios se constituirdn con un nimero plural de
usuarios, de los convocados a la Asamblea de Constitucién por la respectiva institucién y podran
obtener su reconocimiento como tales por la autoridad competente, de acuerdo con las normas
legales vigentes.

Por motivos de COVID-19, como medida de prevencion para nuestros usuarios de no exposicion
a eventos publicos, hemos disefiado una estrategia de realizar convocatoria de manera telefénica
y en publicacién en cartelera de nuestras oficinas, donde se informa de la fecha y enlace, la
asamblea seréd virtual para postulacién de posibles personas que quieran hacer parte del grupo
de integrantes de la Asociacion de Usuarios del municipio con sus respectivos requisitos, la
eleccion estd programada para:

Fecha: viernes, 14 de mayo de 2021

Hora: 10:00 am

De manera virtual por medio de la plataforma Microsoft Teams el enlace, fue enviado a su
correo electrénico, gesis@amaga-antioguia.gov.co y salud@amaga-antioquia.gov.co.

En atencidn a lo anteriormente lo invitamos para asistir a la convocatoria de manera virtual y de
esta manera dar cumplimiento a los procesos de Participacién Social en Salud, y la conformacién
de la Asodeus en el municipio de Amaga.

Cordialmente,

&
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SANDRA MILENA ISAZA MARTINEZ - N
Coordinador de UPA Q.J o
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DIRECTORIO DE ASOCIACION DE USUARIOS Act. 07

2020.nov.06

NOMBRE DEL USUARIO IDENTIFICACION CARGO EN LA ASOCIACION DIRECCION DE RESIDENCIA TELEFONO
NORALBA ARREDONDO 1033337587||ASISTENTE MINAS 3147340924
ALICIA MARIA URREGO 21438605|[ASISTENTE CARRERA 50 #35-5 SAN FERNANDA|| 3217969613
NILGHEN MIRLEY VELEZ 103333684 1||ASISTENTE VEREDA PIEDECUESTA 3184041138
NANCY GOMEZ 43708320||ASISTENTE BARRIO LA ESPERANZA 3148045976
SANDY GOMEZ 43710736||ASISTENTE CARRERA SAN FERNANDO 3108445229
LEYDY ZAPATA 43710001||SECRETARIA CAMILO C 3107123479
JHON FREDY MURIEL 70221448|[VICEPRESIDENTE CEDRO SECTOR LOS ESTRADA 3105547176
BEATRIZ ELENA RESTREPO PENA 43710744{|PRESIDENTE CALLE 53 MANUEL ANTONIO OCHOA 3117681662
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LISTADO DEASISTENCIA Act. 06
2020.nov.06
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[capacitacion [] INDUCCION [ ] ENTRENAMIENTOL ] SOCIALIZACION DE DOCUMENTOS ] AcTivipao I

FECHA: 18_FEBRERO_2021 __.Cmbx" AUDITORIO CAMARA DE COMERCIO - CIUDAD BOLIVAR_ VIDEO-CONFERENCIA

TEMAS INCLUIDOS: RENOVACION ASOCIACION DE USUARIOS "ASODEUS"_CIUDAD BOLIVAR

CAPACITADOR(ES): SANDRA MILENA ISAZA MARTINEZ

TIPO DE CAPACITADOR: INTERNO . EXTERNO (] __._O_“S_ DE INICIO:  02:00 P.M. HORA FINAL: 04:00 P.M.

ASISTENTE DOCUMENTO SUCURSAL FIRMA
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Fifpsc Lhefs ag Ll EL Zn 727448 ANTIOQUIA
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ANTIOQUIA
ANTIOQUIA
ANTIOQUIA

FIRMA DEL CAPACITADOR

Con la firma del p doc ifi de manera libre, previa y debidamente informada que autorizo a COOSALUD para efectuar tratamiento sobre los datos personales aqui recolectados, con la finalidad de llevar un control de

asistencia a eventos de capacitacién, Declaro que he sido informado de los derechos de consulta, reclamo y rectificacién que tengo coma titular de mis datos personales conforme a los lineamientos de la politica de tratamiento de Politica de
idad con esta, mis datos personales podrdn ser suprimidos cuando no exista deber legal o contractual de

Tratamiento de Informacidn Personal de la entidad, dispuesta para su consulta en el sitio web: www.c lud.com, y de confl
conservarlos.
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