
 SERVICIO  DEPARTAMENTO 
 Total citas asignadas en 

el periodo 

 Sumatoria de la diferencia 
de dias entre la fecha de 
asignacion dela cita y la 

fecha de solicitud 

 Sumatoria de la diferencia 
de dias entre la fecha de 
asignacion de la cita y la 

fecha por la cual el usuario 
solicitó le fuera asignada la 

cita 

 Tiempo promedio de espera 
entre la fecha de asignacion 

dela cita y la fecha de 
solicitud 

 Tiempo promedio de espera 
entre la fecha de asignacion de 
la cita y la fecha por la cual el 

usuario solicitó le fuera 
asignada la cita 

 Mínimo de días de 
espera (dias 
calendario) 

 Máximo de días de 
espera (dias 
calendario) 

 Horas disponibles 

 Oportunidad en consulta de Medicina General (días calendario)  ANTIOQUIA                    17.896                       24.367                         11.799                                     1                                        1                         -                        27                    22.343 
 Oportunidad en consulta de Medicina General (días calendario)  ARAUCA                          516                             317                                   5                                     1                                        0                         -                          5                         555 
 Oportunidad en consulta de Medicina General (días calendario)  ATLANTICO                      8.407                       24.988                         25.089                                     3                                        3                          1                      29                 906.902 
 Oportunidad en consulta de Medicina General (días calendario)  BOGOTA                          927                          4.162                           2.788                                     4                                        3                         -                        18                         316 
 Oportunidad en consulta de Medicina General (días calendario)  BOLIVAR                      7.732                       14.682                           9.245                                     2                                        1                         -                        29                    16.121 
 Oportunidad en consulta de Medicina General (días calendario)  BOYACA                      7.223                       10.113                           7.533                                     1                                        1                         -                        27                    15.928 
 Oportunidad en consulta de Medicina General (días calendario)  CALDAS                            75                                  3                                   2                                     0                                        0                         -                          3                         310 
 Oportunidad en consulta de Medicina General (días calendario)  CAUCA                          494                             561                               361                                     1                                        1                         -                          5                      3.458 
 Oportunidad en consulta de Medicina General (días calendario)  CESAR                      2.602                          3.954                           2.204                                     2                                        1                         -                        15                      5.728 
 Oportunidad en consulta de Medicina General (días calendario)  CORDOBA                      3.946                          3.498                           1.489                                     1                                        0                         -                        21                    36.221 
 Oportunidad en consulta de Medicina General (días calendario)  CUNDINAMARCA                      1.547                          2.973                           1.663                                     2                                        1                         -                          7                      6.493 
 Oportunidad en consulta de Medicina General (días calendario)  MAGDALENA                    10.500                       13.461                         13.431                                     1                                        1                         -                        18                    11.519 
 Oportunidad en consulta de Medicina General (días calendario)  META                          521                          1.151                           1.124                                     2                                        2                         -                        12                      3.180 

 Oportunidad en consulta de Medicina General (días calendario) 
 NORTE DE 

SANTANDER 
                   12.011                       26.720                         18.482                                     2                                        2                         -                        15                    32.420 

 Oportunidad en consulta de Medicina General (días calendario)  RISARALDA                          368                          2.139                           1.838                                     6                                        5                         -                        29                      1.727 
 Oportunidad en consulta de Medicina General (días calendario)  SANTANDER                      9.784                       15.115                         12.342                                     2                                        1                          2                      19                    32.876 
 Oportunidad en consulta de Medicina General (días calendario)  SUCRE                      4.678                          4.417                           3.826                                     1                                        1                          4                      20                    14.104 
 Oportunidad en consulta de Medicina General (días calendario)  VALLE DEL CAUCA                    10.944                       21.848                         11.356                                     2                                        1                          1                      28                    38.251 
 Oportunidad en consulta de Medicina General (días 
calendario) 

 NACIONAL          100.171             174.469              124.577                           2                              1                  -                 29      1.148.452 

 Oportunidad en consulta de Odontologia General (días calendario)  ANTIOQUIA                      4.429                          7.147                           5.213                                     2                                        1                         -                        21                    12.202 
 Oportunidad en consulta de Odontologia General (días calendario)  ARAUCA                            24                                  7                                   7                                     0                                        0                         -                          7                         648 
 Oportunidad en consulta de Odontologia General (días calendario)  ATLANTICO                      5.782                       11.785                           9.950                                     2                                        2                          2                      24                      6.591 
 Oportunidad en consulta de Odontologia General (días calendario)  BOGOTA                          148                             499                                   1                                     3                                        0                         -                        11                            75 
 Oportunidad en consulta de Odontologia General (días calendario)  BOLIVAR                      2.206                          2.862                           2.803                                     1                                        1                          1                      18                      7.021 
 Oportunidad en consulta de Odontologia General (días calendario)  BOYACA                      2.968                          4.156                           3.580                                     1                                        1                         -                        15                      7.986 
 Oportunidad en consulta de Odontologia General (días calendario)  CAUCA                            64                                58                                 22                                     1                                        0                         -                          4                      1.380 
 Oportunidad en consulta de Odontologia General (días calendario)  CESAR                      1.235                          2.925                               991                                     2                                        1                         -                        12                      2.844 
 Oportunidad en consulta de Odontologia General (días calendario)  CORDOBA                          925                          1.250                               434                                     1                                        0                         -                          6                      8.885 
 Oportunidad en consulta de Odontologia General (días calendario)  CUNDINAMARCA                          593                          1.303                           1.721                                     2                                        3                         -                          6                      2.463 
 Oportunidad en consulta de Odontologia General (días calendario)  MAGDALENA                      2.902                          2.790                           2.650                                     1                                        1                         -                        25                      5.860 
 Oportunidad en consulta de Odontologia General (días calendario)  META                            22                                45                                 26                                     2                                        1                          1                        4                      2.840 

 Oportunidad en consulta de Odontologia General (días calendario) 
 NORTE DE 

SANTANDER 
                     4.501                          8.527                           5.881                                     2                                        1                         -                          9                      8.735 

 Oportunidad en consulta de Odontologia General (días calendario)  RISARALDA                          129                             232                                 38                                     2                                        0                         -                          6                         456 
 Oportunidad en consulta de Odontologia General (días calendario)  SANTANDER                      2.895                          7.086                           7.810                                     2                                        3                         -                        26                    19.917 
 Oportunidad en consulta de Odontologia General (días calendario)  SUCRE                      1.505                          1.034                               739                                     1                                        0                         -                          6                      8.804 
 Oportunidad en consulta de Odontologia General (días calendario)  VALLE DEL CAUCA                      4.047                          9.420                           6.631                                     2                                        2                         -                        22                    14.082 
 Oportunidad en consulta de Odontologia General 
(días calendario) 

 NACIONAL            34.375               61.126                48.497                           2                              1                  -                 26          110.789 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Cirugia General 
(días calendario) 

 ANTIOQUIA                          564                          3.629                           1.521                                     6                                        3                         -                        29                      3.286 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Cirugia General 
(días calendario) 

 ATLANTICO                          344                          3.030                           2.026                                     9                                        6                         -                        29                         270 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Cirugia General 
(días calendario) 

 BOGOTA                            17                                45                                   8                                     3                                        0                         -                          6                         395 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Cirugia General 
(días calendario) 

 BOLIVAR                          336                          2.058                               923                                     6                                        3                          5                      52                         855 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Cirugia General 
(días calendario) 

 BOYACA                          171                             568                                 61                                     3                                        0                         -                          7                         524 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Cirugia General 
(días calendario) 

 CAUCA                               8                                75                                 55                                     9                                        7                         -                        20                         120 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Cirugia General 
(días calendario) 

 CESAR                            83                             530                               434                                     6                                        5                          5                      23                            93 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Cirugia General 
(días calendario) 

 CHOCO                            20                                91                                 85                                     5                                        4                         -                        12                         329 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Cirugia General 
(días calendario) 

 CORDOBA                            59                             654                               654                                   11                                      11                         -                        28                         163 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Cirugia General 
(días calendario) 

 CUNDINAMARCA                            19                             190                                 99                                   10                                        5                          1                      17                            51 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Cirugia General 
(días calendario) 

 MAGDALENA                          356                          1.700                           1.507                                     5                                        4                         -                        22                         339 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Cirugia General 
(días calendario) 

 NORTE DE 
SANTANDER 

                         653                          3.768                           1.203                                     6                                        2                         -                        21                         917 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Cirugia General 
(días calendario) 

 RISARALDA                            45                             148                                 49                                     3                                        1                         -                          9                      1.017 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Cirugia General 
(días calendario) 

 SANTANDER                          306                          2.307                               734                                     8                                        2                         -                        27                      1.772 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Cirugia General 
(días calendario) 

 SUCRE                          126                             915                                 67                                     7                                        1                         -                        20                         206 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Cirugia General 
(días calendario) 

 VALLE DEL CAUCA                          804                       10.663                           6.215                                   13                                        8                       23                      64                      2.428 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - 
Cirugia General (días calendario) 

 NACIONAL              3.911               30.371                15.641                           8                              4                  -                 64            12.765 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Ginecologia (días 
calendario) 

 ANTIOQUIA                      1.127                          9.405                           1.818                                     8                                        2                         -                        29                      4.980 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Ginecologia (días 
calendario) 

 ARAUCA                            26                             223                                 31                                     9                                        1                         -                        22                         212 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Ginecologia (días 
calendario) 

 ATLANTICO                      1.321                          7.941                           8.020                                     6                                        6                         -                        28                         816 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Ginecologia (días 
calendario) 

 BOGOTA                            89                             359                               122                                     4                                        1                         -                        12                      1.567 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Ginecologia (días 
calendario) 

 BOLIVAR                      1.307                          5.317                           4.483                                     4                                        3                         -                        27                      2.978 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Ginecologia (días 
calendario) 

 BOYACA                          317                             559                               144                                     2                                        0                         -                          7                      1.109 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Ginecologia (días 
calendario) 

 CAUCA                            34                             211                               136                                     6                                        4                          1                      15                         240 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Ginecologia (días 
calendario) 

 CESAR                          467                          1.957                           1.741                                     4                                        4                         -                        12                         453 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Ginecologia (días 
calendario) 

 CHOCO                               4                                38                                 38                                   10                                      10                         -                        14                         370 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Ginecologia (días 
calendario) 

 CORDOBA                            68                             597                               564                                     9                                        8                         -                        21                      1.039 
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 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Ginecologia (días 
calendario) 

 CUNDINAMARCA                          112                             686                               420                                     6                                        4                         -                        14                         323 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Ginecologia (días 
calendario) 

 MAGDALENA                          811                          3.752                           3.065                                     5                                        4                         -                        23                         919 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Ginecologia (días 
calendario) 

 META                            18                                51                                 51                                     3                                        3                          1                        4                            16 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Ginecologia (días 
calendario) 

 NORTE DE 
SANTANDER 

                         796                          3.559                           1.611                                     4                                        2                         -                        17                      2.271 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Ginecologia (días 
calendario) 

 RISARALDA                            56                             252                               150                                     5                                        3                         -                        25                      1.810 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Ginecologia (días 
calendario) 

 SANTANDER                          659                          6.441                           2.941                                   10                                        4                         -                        29                      2.485 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Ginecologia (días 
calendario) 

 SUCRE                          502                          2.179                               208                                     4                                        0                          2                      25                         422 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Ginecologia (días 
calendario) 

 TOLIMA                               1                                15                                  -                                     15                                       -                         15                      15                         170 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Ginecologia (días 
calendario) 

 VALLE DEL CAUCA                      2.651                       14.829                         11.270                                     6                                        4                         -                        36                    10.234 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - 
Ginecologia (días calendario) 

 NACIONAL            10.366               58.371                36.813                           6                              4                  -                 36            32.414 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Medicina Interna 
(días calendario) 

 ANTIOQUIA                          994                          3.737                           1.796                                     4                                        2                         -                        27                      2.627 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Medicina Interna 
(días calendario) 

 ARAUCA                            27                             134                               100                                     5                                        4                         -                        20                            46 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Medicina Interna 
(días calendario) 

 ATLANTICO                      1.414                       10.810                         10.758                                     8                                        8                         -                        28                         363 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Medicina Interna 
(días calendario) 

 BOGOTA                            65                             252                               205                                     4                                        3                         -                        12                         476 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Medicina Interna 
(días calendario) 

 BOLIVAR                          900                          3.031                           2.278                                     3                                        3                         -                        25                      1.861 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Medicina Interna 
(días calendario) 

 BOYACA                          224                             258                                 82                                     1                                        0                         -                          4                         755 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Medicina Interna 
(días calendario) 

 CAUCA                            50                             550                               202                                   11                                        4                          4                      27                            90 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Medicina Interna 
(días calendario) 

 CESAR                          280                          1.431                           1.384                                     5                                        5                         -                        17                         127 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Medicina Interna 
(días calendario) 

 CORDOBA                            97                             464                               380                                     5                                        4                         -                        29                         408 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Medicina Interna 
(días calendario) 

 CUNDINAMARCA                          239                          1.062                               468                                     4                                        2                         -                          8                         460 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Medicina Interna 
(días calendario) 

 LA GUAJIRA                               2                                 -                                    -                                      -                                         -                           -                         -                                4 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Medicina Interna 
(días calendario) 

 MAGDALENA                      1.050                          9.024                           8.454                                     9                                        8                         -                        29                         987 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Medicina Interna 
(días calendario) 

 META                               6                                12                                 12                                     2                                        2                          2                        2                            64 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Medicina Interna 
(días calendario) 

 NORTE DE 
SANTANDER 

                         182                             969                                 52                                     5                                        0                         -                        24                      1.416 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Medicina Interna 
(días calendario) 

 RISARALDA                          118                             765                               378                                     6                                        3                         -                        14                      1.420 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Medicina Interna 
(días calendario) 

 SANTANDER                          736                          5.393                           3.686                                     7                                        5                         -                        27                      2.031 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Medicina Interna 
(días calendario) 

 SUCRE                          683                          2.271                               206                                     3                                        0                         -                        25                         262 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Medicina Interna 
(días calendario) 

 TOLIMA                               2                                14                                  -                                       7                                       -                            4                      10                         280 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Medicina Interna 
(días calendario) 

 VALLE DEL CAUCA                      1.124                          9.773                           8.064                                     9                                        7                         -                        55                      2.754 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - 
Medicina Interna (días calendario) 

 NACIONAL              8.193               49.950                38.505                           6                              5                  -                 55            16.431 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Obstetricia (días 
calendario) 

 ANTIOQUIA                      1.127                          9.405                           1.818                                     8                                        2                         -                        29                      4.980 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Obstetricia (días 
calendario) 

 ATLANTICO                      1.321                          7.941                           8.020                                     6                                        6                         -                        22                         816 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Obstetricia (días 
calendario) 

 BOGOTA                            89                             359                               122                                     4                                        1                         -                        28                      1.567 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Obstetricia (días 
calendario) 

 BOLIVAR                      1.307                          5.317                           4.483                                     4                                        3                         -                        12                      2.978 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Obstetricia (días 
calendario) 

 BOYACA                          317                             559                               144                                     2                                        0                         -                        27                      1.109 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Obstetricia (días 
calendario) 

 CAUCA                            34                             211                               136                                     6                                        4                         -                          7                         240 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Obstetricia (días 
calendario) 

 CESAR                          467                          1.957                           1.741                                     4                                        4                          1                      15                         453 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Obstetricia (días 
calendario) 

 CHOCO                               4                                38                                 38                                   10                                      10                         -                        12                         370 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Obstetricia (días 
calendario) 

 CORDOBA                            68                             597                               564                                     9                                        8                         -                        14                      1.039 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Obstetricia (días 
calendario) 

 CUNDINAMARCA                          112                             686                               420                                     6                                        4                         -                        21                         323 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Obstetricia (días 
calendario) 

 MAGDALENA                          811                          3.752                           3.065                                     5                                        4                         -                        14                         919 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Obstetricia (días 
calendario) 

 META                            18                                51                                 51                                     3                                        3                         -                        23                            16 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Obstetricia (días 
calendario) 

 NORTE DE 
SANTANDER 

                         796                          3.559                           1.611                                     4                                        2                          1                        4                      2.271 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Obstetricia (días 
calendario) 

 RISARALDA                            56                             252                               150                                     5                                        3                         -                        17                      1.810 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Obstetricia (días 
calendario) 

 SANTANDER                          659                          6.441                           2.941                                   10                                        4                         -                        25                      2.485 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Obstetricia (días 
calendario) 

 SUCRE                          502                          2.179                               208                                     4                                        0                         -                        29                         422 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Obstetricia (días 
calendario) 

 TOLIMA                               1                                15                                  -                                     15                                       -                            2                      25                         170 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Obstetricia (días 
calendario) 

 VALLE DEL CAUCA                      2.651                       14.829                         11.270                                     6                                        4                       15                      15                    10.234 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Obstetricia (días 
calendario) 

 ARAUCA                            26                             223                                 31                                     9                                        1                         -                        36                         212 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - 
Obstetricia (días calendario) 

 NACIONAL            10.366               58.371                36.813                           6                              4                  -                 36            32.414 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Pediatria (días 
calendario) 

 ANTIOQUIA                          677                          1.872                           1.845                                     3                                        3                         -                        27                      3.649 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Pediatria (días 
calendario) 

 ARAUCA                            23                                95                                 15                                     4                                        1                         -                        13                            10 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Pediatria (días 
calendario) 

 ATLANTICO                          656                          2.521                           2.495                                     4                                        4                         -                        29                         119 



 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Pediatria (días 
calendario) 

 BOGOTA                          100                             274                               273                                     3                                        3                         -                          9                            28 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Pediatria (días 
calendario) 

 BOLIVAR                      3.389                       22.125                           2.004                                     7                                        1                         -                        27                      2.535 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Pediatria (días 
calendario) 

 BOYACA                          205                             379                               101                                     2                                        0                         -                          5                         856 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Pediatria (días 
calendario) 

 CAUCA                            32                                71                                 25                                     2                                        1                          2                      14                         240 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Pediatria (días 
calendario) 

 CESAR                          224                          2.449                           2.449                                   11                                      11                         -                        26                            72 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Pediatria (días 
calendario) 

 CHOCO                               3                                15                                 15                                     5                                        5                          3                        6                         102 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Pediatria (días 
calendario) 

 CORDOBA                            24                                99                                 99                                     4                                        4                         -                        15                            65 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Pediatria (días 
calendario) 

 CUNDINAMARCA                          118                             370                               101                                     3                                        1                         -                          5                         205 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Pediatria (días 
calendario) 

 LA GUAJIRA                               2                                 -                                    -                                      -                                         -                           -                         -                                4 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Pediatria (días 
calendario) 

 MAGDALENA                          963                          4.088                           3.812                                     4                                        4                         -                        24                         728 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Pediatria (días 
calendario) 

 META                            31                             197                               197                                     6                                        6                          5                      12                            32 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Pediatria (días 
calendario) 

 NORTE DE 
SANTANDER 

                         344                             999                                 87                                     3                                        0                         -                        12                      1.649 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Pediatria (días 
calendario) 

 RISARALDA                            64                             379                               266                                     6                                        4                         -                        30                      1.070 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Pediatria (días 
calendario) 

 SANTANDER                          508                          2.504                           1.893                                     5                                        4                         -                        22                      1.773 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Pediatria (días 
calendario) 

 SUCRE                          659                          2.692                               157                                     4                                        0                         -                        26                         254 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Pediatria (días 
calendario) 

 TOLIMA                               1                                 -                                    -                                      -                                         -                           -                         -                           162 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - Pediatria (días 
calendario) 

 VALLE DEL CAUCA                          762                          3.655                           2.687                                     5                                        4                         -                        32                      2.814 

 Oportunidad en Consulta Médica Especializada - 
Pediatria (días calendario) 

 NACIONAL              8.785               44.784                18.521                           5                              2                  -                 32            16.367 


