
Año TIPO DE PRESUPUESTO DEPARTAMENTO O ÁREA RESPONSABLE GRUPO DE ACTIVIDAD ACTIVIDAD - DESCRIPCIÓN DE LA COMPRA VALOR SOLICITADO

2022 Presupuesto operativo Administrativa Adecuaciones e instalaciones Adquisición de Instalaciones eléctricas (cableado, luminarias, eléctricos) $ 607.809.941

2022 Presupuesto operativo Administrativa Adecuaciones e instalaciones Compra de muebles y enseres $ 349.230.163

2022 Presupuesto operativo Administrativa Adecuaciones e instalaciones Adquisición o arriendo de equipos de comunicaciones - Conectividad $ 393.465.983

2022 Presupuesto operativo Administrativa Arrendamientos Arrendamiento construcciones y edificaciones $ 17.280.504.878

2022 Presupuesto operativo Administrativa Arrendamientos Arriendo de vehículos y rutas a nivel nacional - Equipo de transporte $ 2.868.972.307

2022 Presupuesto operativo Administrativa Arrendamientos Arrendamiento computación y comunicación $ 750.000.000

2022 Presupuesto operativo Presidencia / Jurídica / Salud / Aseguramiento / Procesos y calidad Contribuciones y afiliaciones Afiliación y sostenimiento $ 1.236.718.481

2022 Presupuesto operativo Financiera Contribuciones y afiliaciones Contribuciones - Supersalud $ 1.643.500.000

2022 Presupuesto operativo 
Gestión humana / Vicepresidencia de diseño transformación y gestión del 

conocimiento / Aseguramiento / Jurídica / Administrativa y financiera / Salud 
/ Riesgo en salud

Gastos de personal Contrataciones y servicios de Capacitación al personal $ 1.600.000.000

2022 Presupuesto operativo Administrativa Gastos de personal Dotación y suministro a trabajadores $ 835.000.000

2022 Presupuesto operativo Gestión humana / Experiencia del usuario / Salud Gastos de personal Adquisición de bienes y servicios asociados a los planes de Bienestar social $ 1.089.474.000

2022 Presupuesto operativo Gestión humana Gastos de personal Adquisición de bienes y servicios asociados a Seguridad y Salud en el Trabajo $ 590.000.000

2022 Presupuesto operativo Gestión humana Gastos de personal Adquisición de examenes médicos ocupacionales y otros (Gastos médicos y drogas) $ 308.000.000

2022 Presupuesto operativo 

Financiera / Presidencia / Administrativa y financiera / Aseguramiento / 
Contratación / Endomarketing y experiencia / Estrategia digital e innovación 

/ Experiencia del usuario / Gerencia de sucursal / Gestión no PBS y 
presupuesto / Gestión humana / Jurídica / Operaciones y aseguramiento / 
Procesos y calidad / Reputación y comunicaciones / Riesgo corporativo / 
Riesgo en salud / Salud / TICS / Vicepresidencia de diseño y logística / 
Vicepresidencia de Diseño, Transformación y Gestión del Conocimiento

Gastos de viaje Compra de servicios de Alojamiento y manutención $ 1.203.131.483

2022 Presupuesto operativo 

Financiera / Presidencia / Administrativa y financiera / Aseguramiento / 
Contratación / Endomarketing y experiencia / Estrategia digital e innovación 

/ Experiencia del usuario / Gerencia de sucursal / Gestión no PBS y 
presupuesto / Gestión humana / Jurídica / Operaciones y aseguramiento / 
Procesos y calidad / Reputación y comunicaciones / Riesgo corporativo / 
Riesgo en salud / Salud / TICS / Vicepresidencia de diseño y logística / 
Vicepresidencia de Diseño, Transformación y Gestión del Conocimiento

Gastos de viaje Compra de Pasajes aéreos $ 1.442.299.980

PLAN DE COMPRAS 2022 



2022 Presupuesto operativo 

Financiera / Presidencia / Administrativa y financiera / Aseguramiento / 
Contratación / Endomarketing y experiencia / Estrategia digital e innovación 

/ Experiencia del usuario / Gerencia de sucursal / Gestión no PBS y 
presupuesto / Gestión humana / Jurídica / Operaciones y aseguramiento / 
Procesos y calidad / Reputación y comunicaciones / Riesgo corporativo / 
Riesgo en salud / Salud / TICS / Vicepresidencia de diseño y logística / 
Vicepresidencia de Diseño, Transformación y Gestión del Conocimiento

Gastos de viaje Compra de Pasajes terrestres $ 275.368.896

2022 Presupuesto operativo 

Financiera / Presidencia / Administrativa y financiera / Aseguramiento / 
Contratación / Endomarketing y experiencia / Estrategia digital e innovación 

/ Experiencia del usuario / Gerencia de sucursal / Gestión no PBS y 
presupuesto / Gestión humana / Jurídica / Operaciones y aseguramiento / 
Procesos y calidad / Reputación y comunicaciones / Riesgo corporativo / 
Riesgo en salud / Salud / TICS / Vicepresidencia de diseño y logística / 
Vicepresidencia de Diseño, Transformación y Gestión del Conocimiento

Gastos de viaje Adquisición de servicios de desplazamiento (Taxis y Buses) $ 149.199.642

2022 Presupuesto operativo Jurídica / Administrativa y financiera Gastos legales Servicios Notariales y legales $ 15.599.000

2022 Presupuesto operativo Gobierno corporativo Gobierno corporativo Servicios de Auditoría integral basada en riesgos - línea ética $ 613.500.000

2022 Presupuesto operativo Gobierno corporativo Gobierno corporativo Servicios de Revisoría Fiscal $ 510.000.000

2022 Presupuesto operativo Gobierno corporativo Gobierno corporativo Servicios asociados a la ejecució de la Rendición de Cuentas $ 400.000.000

2022 Presupuesto operativo Estrategia digital e innovación Licenciamiento Licenciamiento de Software Amazon AWS $ 720.000.000

2022 Presupuesto operativo Estrategia digital e innovación Licenciamiento Licenciamiento Software Antivirus $ 90.000.000

2022 Presupuesto operativo Estrategia digital e innovación Licenciamiento Licenciamiento Software Biometría $ 660.000.000

2022 Presupuesto operativo Estrategia digital e innovación Licenciamiento Licenciamiento Software Centro de Datos $ 575.000.000

2022 Presupuesto operativo Estrategia digital e innovación Licenciamiento Licenciamiento Software Compliance $ 25.000.000

2022 Presupuesto operativo Estrategia digital e innovación Licenciamiento Licenciamiento Software Corporativo $ 400.000.000

2022 Presupuesto operativo Estrategia digital e innovación Licenciamiento Licenciamiento Software Gestión de recobros $ 156.000.000

2022 Presupuesto operativo Estrategia digital e innovación Licenciamiento Licenciamiento Software Gestor Documental $ 160.000.000

2022 Presupuesto operativo Estrategia digital e innovación Licenciamiento Licenciamiento Software Microsoft $ 1.400.000.000

2022 Presupuesto operativo Estrategia digital e innovación Licenciamiento Licenciamiento CRM - Licenciamiento Salesforce $ 4.000.000.000



2022 Presupuesto operativo Estrategia digital e innovación Licenciamiento Licenciamiento Software SAP (ERP) $ 310.000.000

2022 Presupuesto operativo Estrategia digital e innovación Licenciamiento Licenciamiento Software Seguridad Perimetral $ 800.000.000

2022 Presupuesto operativo Estrategia digital e innovación Licenciamiento Licenciamiento Software Afiliación y Novedades (SALUS) $ 1.573.260.274

2022 Presupuesto operativo Estrategia digital e innovación Licenciamiento Servicios de consultoría para el Upgrade ERP Cloud (Desarrollos Abap,Z) $ 340.000.000

2022 Presupuesto operativo Estrategia digital e innovación Licenciamiento Servicios de sofware de Facturación electrónica $ 100.000.000

2022 Presupuesto operativo Administrativa y financiera Mantenimiento y reparaciones Adquisición de servicios de mantenimiento y adecuación de oficinas (techos, puertas, mobiliario, electrico, griferias)$ 1.220.434.772

2022 Presupuesto operativo Administrativa Mantenimiento y reparaciones Adquisición de servicios de mantenimiento de maquinaria y equipo $ 500.700.000

2022 Presupuesto operativo Estrategia digital e innovación / TICS / Administrativa y financiera Mantenimiento y reparaciones Adquisición de servicios de mantenimiento equipo de cómputo $ 167.000.000

2022 Presupuesto operativo 

Financiera / Presidencia / Administrativa y financiera / Aseguramiento / 
Contratación / Endomarketing y experiencia / Estrategia digital e innovación 

/ Experiencia del usuario / Gerencia de sucursal / Gestión no PBS y 
presupuesto / Gestión humana / Jurídica / Operaciones y aseguramiento / 
Procesos y calidad / Reputación y comunicaciones / Riesgo corporativo / 
Riesgo en salud / Salud / TICS / Vicepresidencia de diseño y logística / 
Vicepresidencia de Diseño, Transformación y Gestión del Conocimiento

Otros gastos administrativos Servicios de Casino y restaurantes $ 304.878.978

2022 Presupuesto operativo Administrativa Otros gastos administrativos Compras de elementos de aseo y cafeteria $ 495.000.000

2022 Presupuesto operativo 
Presidencia / Jurídica / Endomarketing y experiencia / Gestión humana / 
Vicepresidencia de diseño, transformación y gestión del conocimiento / 

Gerencia de sucursal
Otros gastos administrativos Compra de libros, suscripciones, periódicos y revistas $ 41.766.500

2022 Presupuesto operativo 

Administrativa / Aseguramiento / Endomarketing y experiencia / 
Operaciones y aseguramiento /  Experiencia del usuario / Gerencia de 

sucursal / Reputación y comunicaciones / Riesgo en salud / Salud / 
Vicepresidencia de operaciones y logística

Otros gastos administrativos Compras de papelería y útiles $ 1.422.035.605

2022 Presupuesto operativo 

Financiera / Presidencia / Administrativa y financiera / Aseguramiento / 
Contratación / Endomarketing y experiencia / Estrategia digital e innovación 

/ Experiencia del usuario / Gerencia de sucursal / Gestión no PBS y 
presupuesto / Gestión humana / Jurídica / Operaciones y aseguramiento / 
Procesos y calidad / Reputación y comunicaciones / Riesgo corporativo / 
Riesgo en salud / Salud / TICS / Vicepresidencia de diseño y logística / 
Vicepresidencia de Diseño, Transformación y Gestión del Conocimiento

Otros gastos administrativos Servicios de reuniones y conferencias $ 600.648.000

2022 Presupuesto operativo Financiera Otros servicios Servicio de Procesamiento electrónico (Compensaciones) $ 3.300.000.000



2022 Presupuesto operativo Administrativa y financiera Planes Operativos Servicios de alquiler, honorarios, entre otros para la Coordinación Intercultural Guainía $ 30.000.000

2022 Presupuesto operativo Aseguramiento Planes Operativos
Honorarios asistenciales o profesionales para el desarrollo de actividades asociadas al 
Crecimiento Subsidiado - Consecución de registros y soportes 

$ 82.800.000

2022 Presupuesto operativo Endomarketing y experiencia Planes Operativos
Servicios de asesoría o capacitación para la Escucha participativa a pacientes con cáncer y 
enfermedades crónicas

$ 80.000.000

2022 Presupuesto operativo Administrativa Planes Operativos Servicios para la Estructura del proceso de gestión administrativa y logística $ 250.000.000

2022 Presupuesto operativo Endomarketing y experiencia Planes Operativos Servicios para la medición de satisfacción de usuarios, IPS y ET $ 234.744.160

2022 Presupuesto operativo Presidencia Planes Operativos Monitoreo, control y seguimiento al cumplimiento y resultado de los procesos $ 78.500.000

2022 Presupuesto operativo Reputación y comunicaciones Planes Operativos
Adquisición de bienes y servicios asociados al Plan de comunicación para promocionar 
nuestros servicios al afiliado

$ 425.000.000

2022 Presupuesto operativo Reputación y comunicaciones Planes Operativos
Adquisición de bienes y servicios asociados al Plan de Comunicaciones internas para contribuir 
a la excelencia operacional

$ 204.964.000

2022 Presupuesto operativo Financiera Planes Operativos Servicios profesionales para la actualización tributaria y contable $ 200.000.000

2022 Presupuesto operativo Estrategia digital e innovación Planes Operativos Servicio de Sistema de Cumplimiento de Reportes y Requerimientos normativos $ 380.000.000

2022 Presupuesto operativo Estrategia digital e innovación Planes Operativos Servicios para el Análisis de prospectiva y tendencias $ 285.600.000

2022 Presupuesto operativo Aseguramiento Planes Operativos
Servicios profesionales para procesos de Aseguramiento (Afiliaciones y Prestaciones 
Económicas) 

$ 36.000.000

2022 Presupuesto operativo Gestión NO PBS y presupuesto Planes Operativos Servicios de consultoria asociados al plan de Gestión de NO PBS y presupuestos maximos $ 126.000.000

2022 Presupuesto operativo Estrategia digital e innovación Planes Operativos Servicios de administracion e implementacion de la seguridad Informática $ 221.600.000

2022 Presupuesto operativo Salud (VP, Salud, Salud empresarial, Epidemiología y Cohortes) Planes Operativos
Servicios profesionales en salud y epidemiologia encaminados al plan de mejoramiento 
continuo de proyectos de salud

$ 332.000.000

2022 Presupuesto operativo Salud (VP, Salud, Salud empresarial, Epidemiología y Cohortes) Planes Operativos
Adquisicion de bienes y servicios en salud sexual y reproductiva a jovenes (Plan de Educación 
sexual)

$ 140.000.000

2022 Proyectos Administrativa Proyectos Adquision de bienes y servicios para la apertura de oficinas Murano $ 1.700.000.000



2022 Proyectos Salud (VP, Salud, Salud empresarial, Epidemiología y Cohortes) Proyectos Servicios para la redefinicion del Modulo de Cuidado en Salud $ 108.000.000

2022 Proyectos Reputación y comunicaciones Proyectos Adquisicion de bienes y servicios para estrategia de posicionamiento y Marca $ 2.943.434.740

2022 Proyectos Vicepresidencia de operaciones y logística Proyectos Servicios de consultoria y asesoria para la implementacion de la oficina Virtual COOSALUD $ 500.000.000

2022 Proyectos Vicepresidencia de diseño y gestión del conocimiento Proyectos Contrataciones y servicios para la formación Potenciada (Universidad Corporativa) $ 380.000.000

2022 Proyectos Estrategia digital e innovación Proyectos Servicios de consultoria para la reestructuracion del Core Financiero Sap/4HANA $ 1.338.715.623

2022 Proyectos Financiera Proyectos Servicios profesionales de auditoría de Cuentas Médicas (ARUS) $ 10.000.000.000

2022 Proyectos Vicepresidencia de operaciones y logística Proyectos
Servicios de asesoria y consultoria para activacion y operación del Call Center (Activación y 
operación)

$ 3.000.000.000

2022 Presupuesto operativo Administrativa Seguros Polizas de cumplimiento (Otros seguros) $ 200.000.000

2022 Presupuesto operativo Financiera Servicios profesionales Servicios de asesoria contable $ 720.000.000

2022 Presupuesto operativo Gestión humana Servicios profesionales Servicios profesionales en reclutamiento y selección de personal $ 240.000.000

2022 Presupuesto operativo Presidencia Servicios profesionales Servicios de Asesoría Jurídica externa $ 552.000.000

2022 Presupuesto operativo Administrativa Servicios profesionales Servicios profesionales en seguros y pólizas $ 120.000.000

2022 Presupuesto operativo Operaciones y aseguramiento Servicios profesionales Depuración de la BD subsidiado y movilidad $ 117.600.000

2022 Presupuesto operativo Administrativa Servicios profesionales Servicios profesionales de Ingeniero de mantenimiento de arquitectura física $ 54.000.000

2022 Presupuesto operativo Riesgo corporativo Servicios profesionales Servicios profesionales en la prevencion, deteccion y contencion de riesgos corporativos $ 540.000.000

2022 Presupuesto operativo Financiera Servicios profesionales Servicios de asesoria financiera $ 1.639.708.547

2022 Presupuesto operativo Administrativa Vigilancia Servicios de Vigilancia para la Oficina $ 1.699.285.734



2022 Presupuesto operativo Administrativa Vigilancia Servicio de Esquema de Seguridad Especial $ 119.070.000

Total general $ 82.602.521.687


