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HERRAMIENTA FILEZILLA

Descarga

Primero se debe descargar un cliente de FTP, para este ejercicio se va a usar “FileZilla”. Luego de
entrar a Google debe buscar “FileZilla” e ingresar a la primera opcion que aparece (ver figura 1).

filezilla

B Fllezilla-

ctorg - Traducir esta pagina  § /

[_FileZilla - The free FTP solution ]

FileZilla

Download FileZilla Client

wnioad FlleZila Clien

t and server Filezilla is open source software

nux (6401t B FileZilla <

Figura 1. Busqueda FileZilla.

Debe dar clic en “Download FileZilla Client” (ver figura 2).

@ filezilla-projectorg

IFFileZilla.......

Home

FileZilla
Features
Screenshots
Download
Documentation
FileZilla Pro

FileZilla Server
Download

Community
Forum
Wiki

General
FAQ
Support
Contact
License
Privacy Policy
Trademark Policy

Development
Source code
Nightly builds
Translations
Version history
Changelog
Issue tracker

Other proiects

Promotion:

[FrilezilePro @08
b oo

Overview
Welcome to the homepage of FileZilla®, the free FTP solution. The FileZilla Client not only supports FTP, but also FTP over TLS (FTPS) and §

We are also offering FileZilla Pro, with additional protocol support for WebDAV, Amazon S3, Backblaze B2, Dropbox, Microsoft OneDrive, Got

Last but not least, FileZilla Server is a free open source FTP and FTPS Server.
Support is avallable through our forums, the wiki and the bug and feature request trackers.
In addition, you will find documentation on how £o compile FileZilla and nightly builds for multiple platforms in the development section.

© Quick download links

Download l
FileZilla Client

All platforms

Pick the client It you want to transfer files. Get the server if you want to make files available for others.

O News [J

O 2022-11-16 - FileZilla Server 1.8.0-rc? releaced

Figura 2. Opcion de descarga Filezilla
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Nuevamente clic en “Download FileZilla Client” (ver figura 3)

& filezilla-project.org/do

IFAFileZilla........

Promotion:

Home
FileZilla

Features

Screenshots

Download

Documentation

FileZilla Pro - . . - -

b Download FileZilla Client for Windows (64bit x86)
FileZilla Server

Download The latest stable version of FileZilla Client is 3.66.1
Community Please select the file appropriate for your platform below.

Forum —

Wiki IO Windows (64bit x86) 4
General ” l

A ———————

e Download

Contact FileZilla Client

License

Privacy Policy

Trademark Policy This installer may include bundled offers. Check below for more options.
Development The 64bit versions of Windows 8.1, 10 and 11 are supported.

Source code .

Nightly builds © More download options

Trans| ve

Jofisia-ons Other platforms: [;'z n Q 0

Version history

Changelog Not what you are looking for?
Issue tracker

Other projects ™ Show additional download options

Figura 3. Opcion de descarga segun sistema operativo.

Presione el botdn de “Download” a la primera version que le aparece (ver figura 4).

Please select your edition of FileZilla Client
Filezilla whiezitla = Niezitia veo § RIS CUERID

Standard FTP Yes Yes Yes Yes
FTP over TLS Yes Yes Yes Yes
SFTP Yes Yes Yes Yes
Comprehensive PDF manual = Yes Yes Yes
Amazon S3 - - Yes Yes
Backblaze B2 - - Yes Yes
Dropbox - = Yes Yes
Microsoft OneDrive - = Yes Yes
Google Drive - - Yes Yes
Google Cloud Storage - - Yes Yes
Microsoft Azure Blob + File Storage - = Yes Yes
WebDAV - - Yes Yes
OpenStack Swift - - Yes Yes
Box - - Yes Yes
Site Manager synchronization - - Yes Yes
Command-line interface - - - Yes
Batch transfers = - = Yes

Figura 4. Opciones de descarga del Filezilla




Instalacion

Una vez descargada la version proceda a instalar la aplicacion seleccionando el archivo que acaba
de descargar (ver figura 5).

Today (1)
E FileZilla_3.66.1_win64_sponsored2-setup 12/6/2023 7:51 AM Applicatior 2,502 KB

Figura 5.  Ubicacion archivo descargado.

Durante la instalacién acepte los términos y condiciones para que se le permita continuar con la
instalacion (ver figura 6).

) E FileZilla Client 3.66.1 Setup — X Kl
1 License Agreement

1 Please review the license terms before installing FileZilla Client 3.66. 1. E K
2 \

q Press Page Down to see the rest of the agreement. Kl

5 irable Contents: A
1 A: License agreement
B: Privacy policy

SECTION A: License agreement

o

FileZila Client Kl
Copyright (C) 2021 Tim Kosse v

If you accept the terms of the agreement, dlick I Agree to contjnue. You must accept the
agreement to install FileZilla Client 3.66. 1.

Cancel

Figura 6. Vista de términos y condiciones de instalacion

Seleccione la opcion que se muestra en pantalla y de clic en siguiente (Next) (ver figura 7).
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2 E FileZilla Client 3.66.1 Setup - X |KB
‘N Optional Offer
3 Please consider this optional offer. E KB
td KB
-3 Make Filezilla even better Ke
Is Download a free browser that provides added security KB
d
S o Built-in anti-malware keeps you more secure
4 « Transfer more files thanks to improved battery life KB

« Enjoy a fast and ad-free browsing experience ¢ ’
64 e KB
| By dicking "Accept’ you agree to install AVG Secure L ~
= Browser as your default browser and consent to its EULA . KB

and Privacy Policy. You can remove the product at any

time by using the Add/Remove Programs utility.

Privacy Policy Terms of US/I"

(OAccept (@ Dedine

< Back Cancel

Figura 7. Paso de seleccion opcional FileZilla.

Seleccione las opciones que se muestran en pantalla y de clic en siguiente (Next) (ver figura 8).

u1-2( [ FileZilla Client 3.66.1 Setup — X |ks
nth Choose Components
t163 Choose which features of FileZilla Client 3.66. 1 you want to install. @ KB
Sety KB
19-9 Check the components you want to install and uncheck the components you don't want to KB
install. Click Next to continue.
eUs KB
red
his Select components to install: Filezila Client Desqiton
Icon sets
red Language files KB
-x64 Shell Extension 1 KB
v d(tpp e
1eSe! e Icon KB
Space required: 43.0 MB 2
<ens

Figura 8. Seleccion de componentes de instalacion.




Seleccione la opcion que se muestra en pantalla'y de clic en siguiente (Next) (ver figura 9).

2 E FileZilla Client 3.66.1 Setup — X |KB
h Choose Installation Options
3 Who should this application be installed for? E KB
d KB
g  Please select whether you wish to make this software available to all users or just yourself. KB
3 KB
d

(® Anyone who uses this computer (all users) —— 1

(O Only for me (admin)
d KB
M KB
€ KB

Installation for all users requires Administrator privileges.

< Back Cancel

Figura 9. Seleccion de opciones de instalacion y permisos de administrador.

Seleccione la ubicacion en donde quedaré la aplicacion y de clic en siguiente (Next) (ver figura

10).
2([F] FileZilla Client 3.66.1 Setup - X KB
[ Choose Install Location
63 Choose the folder in which to install FileZilla Client 3.66. 1. E KB
tu KB
-g Setup will install FileZilla Client 3.66. 1 in the following folder. To install in a different folder, B
f dick Browse and select another folder. Click Next to continue. i
3 (B

.d
S
.d (B
64 Destination Folder B
Se | :\Program Files\FileZilla FTP Client] Browse... KB

Space required: 43.0 MB

Space available: 860.0 GB

= carce

Figura 10. Seleccion de ubicacion de aplicacion.




Inicie la instalacion de la aplicacion dando clic en Instalar (Install) (ver figura 11).

J-2{[F] FileZilla Client 3.66.1 Setup - X

ntH Choose Start Menu Folder

163 Choose a Start Menu folder for the FileZilla Client 3.66. 1 shortcuts. a
3

setd

9-4 Select the Start Menu folder in which you would like to create the program's shortcuts. You
| can also enter a name to create a new folder.

Us|
X B FFiczilo FP Client
e 7-Zip A
S
1S Accessibility

Accessories
& d Administrative Tools
-x64 Azure Data Studio
Maintenance
eSel Microsoft SQL Server 2019
Microsoft SQL Server Tools 19
MySQL
PremiumSoft
Startup b

D Do not create shortcuts

< Back Install Cancel

Figura 11. Comienzo de instalacion.

Complete el proceso dando clic en Finalizar (Finish) (ver figura 12).
-2{ [ FileZilla Client 3.66.1 Setup -

Completing FileZilla Client 3.66.1
Setup

FileZilla Client 3.66. 1 has been installed on your computer.

Click Finish to dose Setup.

EAStart FieZila now;

Figura 12. Finalizacion del proceso de instalacion.

Posterior a la instalacion, se abre automaticamente el FileZilla si marcé la casilla “Start FileZilla
Now”.



INGRESO A LA APLICACION

Login

El aplicativo es 100% web lo que indica que para acceder a él se necesita de un navegador y
una conexién a internet activa. El ingreso se realiza mediante un login usando un usuario y
contrasefia previamente asignado por el area correspondiente.

Ingreso a la aplicacion

El usuario deberé dirigirse a la pagina web correspondiente (depende de cada entidad) e ingresar
las credenciales de usuario (nombre de usuario y contrasefia) en los campos correspondientes.
(ver figura 13).

Figura 13. Direccion de ingreso.

Cuando ingrese las credenciales, como usuario debe seleccionar el botdn "Ingresar” para acceder
al aplicativo (ver figura 14).

USUARIO

suario

CONTRASENA

Figura 14. Login de ingreso al aplicativo.




Tipos de errores inicio de sesion

Siingresa un nombre de usuario o contrasefia incorrectos al intentar iniciar sesion en el aplicativo,
se mostrara un mensaje de error indicando que las credenciales proporcionadas no son validas
0 con un mensaje similar (ver figura 15).

USUARIO

CONTRASENA

Error!
Datos incorrectos volver a intentarlo.

Figura 15. Error: datos de usuario incorrectos.

Pantalla deinicio

Cuando inicie sesion, se le presentara el panel principal del aplicativo. Este panel le brinda una vista
general de las funcionalidades disponibles y le permite acceder a las diferentes secciones del sistema
segun su perfil del usuario. La cual se divide en tres secciones.

Area de trabajo

En la seccion de area de trabajo encuentra el espacio en donde serd desplegada la informacién
de las opciones de los médulos conforme vaya haciendo uso del aplicativo (ver figura 16).



BIENVENIDO

NICOLAS VANEGAS MUNOZ
Usted posee los siguientes perfiles
*  Administrador

ULTIMAS ACTUALIZACIONES

2024-10-24:

* Mejora de rendimiento en la generacion de radicaciones.

* Revision y generacion de los archivos TXT de errores, cuando una
radicacion no supera las validaciones y se encuentra en estado ERROR (
CD)

* Revision y generacion de los archivos PDF de las radicaciones, cuando estas
han pasado todas |as validaciones y se encuentran en estado RADICADO (
)

* Para cualquier estado de la radicacion diferente a ERROR. o RADICADO, se
pone en opciones En Proceso(! En Procese )

* Recomendaciones para la radicacion

2024-10-25:
Validaciones de radicaciones cada 10 min. durante 06 horas
* Envio de correo electronico cuando hay error de radicacion, tanto a

proveedor como usuario
* Envio de correo electronico cuando hay radicacion satisfactoria, tanto a
proveedor como usuario

Figura 16. Recomendaciones iniciales.

Opciones predeterminadas compartidas por todos los perfiles

A pesar de las diferencias en los permisos y niveles de acceso, todos los perfiles de
usuario comparten tres opciones ubicadas en la parte superior llamada “cabezote” en donde
encuentra su nombre de usuario y las opciones correspondientes, un menu de ayuda, las
configuraciones y la salida del aplicativo. Estas estaran disponibles siempre en la parte superior
derecha de la pantalla (ver figura 17).

Mi Perfil

Ayudas

Salir

Figura 17. Configuraciones generales del perfil.

Al seleccionar la opcion de configuracion, tendra acceso a las siguientes funcionalidades.



e Mi perfil: esta opcion muestra informacion relevante sobre el usuario, la cual podra
modificar y ajustar segun su necesidad. Para realizar cambios en el perfil, complete los
campos de nombre, documento, nimero celular y correo y si es necesario puede cambiar
Unicamente la contrasefia. En caso de no completar el campo de la contrasefia durante la
edicion, se finalizara conservando la actual credencial (ver figura 18).

EDITAR USUARIO

Informacién Usuario

NOMBRE COMPLETO DOCUMENTO
Nicolas Vanegas Mufioz VUt e o ause
NUMERO CELULAR CORREOQO
3057041749 micolasvaneyas30@gmail.com

USUARIO NUEVA CONTRASENA

administrador Contrasefia

Editar Usuario &+

Figura 18. Modificacion de la contrasefia del perfil de prueba
e Ayudas: esta opcion proporciona acceso a solicitudes de ayuda (ver figura 19).

Figura 19. Ayudas disponibles en el aplicativo

e Salir; esta opcion permite al usuario cerrar la sesion del aplicativo y volver a la pantalla de
inicio de sesion.

MODULO DE CONFIGURACION



Funcionalidades del médulo

Estas opciones le permiten tener el control sobre las funcionalidades asociadas al aplicativo, en
ella encontrard opciones para gestion del aplicativo (ver figura 20).

Figura 20. Opcidn configuraciones.

La opcion de “Configuraciones” permite la gestion de algunos de los elementos importantes en el
aplicativo.
Usuarios

El médulo de usuarios permite, como su nombre lo indica, la gestionar y configurar
lo correspondiente a los usuarios en el aplicativo de cuentas médicas (ver figura 21).

Figura 21. Opcién usuarios.



Funcidn crear usuarios

Para crear un nuevo usuario, dirijase a la seccidn configuracion usuarios y presione "Crear
usuario” e inmediatamente se va a desplegar un formulario de creacion (ver figura 22).

CONFIGURACION USUARIOS

Figura 22. Opcion crear usuario.

Al pulsar el boton de “Crear usuario” por un lado, podra diligenciar con los datos del usuario que
desee (ver figura 23) y por otro, podré asignarle alguno de los perfiles disponibles, luego aparecera
un mensaje de creacion de la del usuario (ver figura 24).

CREAR USUARIO X
Informacién Usuario

NOMBRE COMPLETO DOCUMENTO

‘ EJEMPLO USUARIO v ‘ | 123456 v |

NUMERO CELULAR CORREO

‘ 3022445187 v ‘ ejemplo@ejemplo.com |

USUARIO CONTRASENA

‘ ejemplo.gjemplo v ‘ | --------- v |

Disponibles Asignados

Figura 23. Formulario creacion usuario.

Se ha creado el usuario ejemplo.ejemplo

Figura 24. Mensaje de creacion de usuario.



Funcion editar usuarios
Para editar un nuevo usuario, dirijase ala seccion configuracion > usuarios y en la lista de usuarios

presione = e inmediatamente se va a desplegar un formulario de edicion (ver figura 25). Cuando
se hayan realizado las modificaciones necesarias, presione el botdn Editar usuario y aparecera un
mensaje de edicion satisfactoria (ver figura 26).

EDITAR USUARIO X
Informacién Usuario
NOMBRE COMPLETO DOCUMENTO
EJEMPLO USUARIO 123456
NUMERO CELULAR CORREQ
3022445187 ejemplo@ejemplo.com
USUARIO NUEVA CONTRASENA
ejemplo.gjemplo Contrasefia
ESTADO USUARIO
Activa v
Perfiles
Disponibles Asignados

| Auditor Medico

Figura 25. Formulario de edicion de usuario

Se ha editado el usuario ejemplo.gjemplo

Figura 26. Mensaje de edicion de usuario exitosa




Prestadores

El médulo de prestadores permite, como su hombre lo indica, la gestionar y configurar
lo correspondiente a los prestadores en el aplicativo de cuentas médicas (ver figura 27).

Figura 27. Opcién prestadores.

Funcion crear prestadores

Para crear un nuevo prestador, dirijase a la seccion configuracion> prestadores y presione "Crear
prestador” e inmediatamente se va a desplegar un formulario de creacion (ver figura 22).

CONFIGURACION PRESTADORES

Mostrar 20 %+ Entradas Descargar [3) [ ~res estador € J Buscar:

Figura 28. Opcion crear prestador.

Al pulsar el boton de “Crear prestador” podra diligenciar con los datos del prestador que
desee (ver figura 29) y luego aparecera un mensaje de creacion del prestador (ver figura 24).




CREAR PRESTADOR X

Informacion Prestador

RAZON SOCIAL SEDE TIFO
Razon Sacial Proveedor Sede Prove M
TIPO NUMERO bv

IDENTIFICACION IDENTIFICACION

M Numero

Contacto y Ubicacién

DEPARTAMENTO CIUDAD TELEFONO

Numero Tel

DIRECCION CORREOQ

Direccion Prestador

ominio.com

Figura 29. Formulario creacion prestador.



Se ha creado el prestador PRESTADOR EJEMPLOcon sede
1

Figura 30. Mensaje de creacion de prestador.

Funcion editar prestadores
Para editar un nuevo usuario, dirijase a la seccion configuracion > usuarios y en la lista de usuarios

presione 4 e inmediatamente se va a desplegar un formulario de edicion (ver figura 31). Cuando
se hayan realizado las modificaciones necesarias, presione el boton Editar usuario y aparecera un
mensaje de edicion satisfactoria (ver figura 32).

EDITAR PRESTADOR X

RAZON SOCIAL SEDE TIPO
PRESTADOR EJEMPLO 1 INSTITUCI...
TIPO NUMERO [ CODIGO HABILITACION
IDENTIFICACION IDENTIFICACION
1 10001234
NT-NIT v 123456
Contacto y Ubicacién
DEPARTAMENTO CIUDAD TELEFONO
ATLANTICO v CAMPODELACR.. ¥ 3000000
DIRECCION CORREO
DIRECCION PRESTADOR correo.prestador@ejemplo.corr
Editar Prestadorg®

Figura 31. Formulario de edicion de prestador

Se ha editado el proveedor PRESTADOR EJEMPLO
EDITADOcon sede 1




Figura 32. Mensaje de edicion de prestador exitosa

Recomendaciones generales de mdédulo

De acuerdo con las funcionalidades del médulo y al alcance de este, se recomienda:

e Asigne los perfiles segun capacidad que desee tenga el usuario que esta creando en
el sistema.




MODULO DE RADICACION

Funcionalidades del moédulo

Estas opciones le permiten tener el control sobre las funcionalidades asociadas a las radicaciones
en el aplicativo, en ella encontrara opciones para radicaciones (ver figura 33).

Figura 33. Opciones disponibles en modulo radicaciones.

Radicaciones
La opcién de “Radicaciones” permite la gestion de las radicaciones realizadas en el aplicativo.

Funcion radicar
El médulo de Radicar permite, como su nombre lo indica, la radicacion de cuentas médicas
por medio de la aplicativo (ver figura 34).




Figura 34. Opcion radicar.

Al presionar la opcion de Radicar, se desplegara informacion relevante que debera tener en
cuenta para la operacion (ver figura 35).

RECOMENDACIONES PARA RADICAR CUENTAS MEDICAS ACCESO SFTP

+ Tenga encuenta que el periodo de radicacion es del 1-20 del mes « Servicio - URL: sftp.cuentasmedicas.nexusmerak.com

todo lo radicado desde el 21 en adelante, sera radicado con fecha del 1 « Puerto: 22

del siguiente mes « Usuario: Nit prestador
+ Esimportante que valide su correo electronico en las opciones de MI + Clave: Asiganado por correa

PERFIL alli llegaran sus notificaciones « Mail Soporte: r nmedplus@siasgestioncantral.com.co
« Al momento de dar click en CREAR RADICACION tenga listos los « Tel Soporte: +57 3106790533

archivos de RIPS & imagenes asociadas al cargue

+ Luego de la creacion del PreRadicado, el sistema le permite cargar la
informacion hasts par 06 horas

portes Documentales se

acion completa (RIPS y
umentales), el sistema cerrara el PreRadicada con estado

* Puede consultar los errores asociadodos a una PreRadicacion por

medio de G2

* Puede consultar las facturas asociadodos a una Radicacion por medio
¢ CZD

* Valide su correo electronico en |a opcion de MI PERFIL, alli llegaran los

correos resultantes de las validaciones

Figura 35. Recomendaciones para la radicacion.

Para crear una nueva radicacion, dirijase a la seccion de gestion de radicaciones y pulse
"Crear radicacion" e inmediatamente se va a desplegar un formulario de creacion (ver figura 36).




GESTION RADICACIONES

Mastrar 20 4 Entradas Crear Radicacion. g3 Buscar:

Figura 36. Opcion crear radicacion.

Al pulsar el boton de “Crear Radicacion” por un lado, podra diligenciar con el prestador que desee

y la resolucion que le compete (ver figura 37) y luego, un mensaje de creacion de la radicacion
(ver figura 38).

CREAR RADICACION X
PROVEEDOR TIPO RADICACION
PRESTADOR EJEMPLO EDITADO - 123456-1 - 1 v Seleccione.. a

Resolucion 3374 de 2000 (TXT)

Resolucion 2275 de 2023 (JSON)

Figura 37. Formulario creacion radicacion.

Se ha creado una radicacion

Continuar

Figura 38. Mensaje de creacion de radicacion.




y por otro, en la bandeja de GESTION RADICACIONES, los datos asociados a la radicacion
creada (ver figura 39) tales como el prestador (PRESTADOR), el nimero del pre radicado
(NUM PRE RADICACION), el MES RADICACION, el ANO RADICACION, la
CANTIDAD DE FACTURAS, el VALOR DE LAS FACTURAS, el numero de radicacion
(NUM RADICACION), el ESTADO de la radicacién, que para el caso es CREADA, y las
OPCIONES.

Figura 39. Estado de la radicacion ‘creada’.
Las radicaciones tienen los siguientes estados:

GESTION RADICACIONES

. CREADA: la pre-radicacion esta creada en el aplicativo, requiere
procesos para pasar al estado radicada.

. CARGADQO: los archivos de la pre-radicacion se cargaron de manera
satisfactoria.

. ERROR: durante el proceso, sucedio algo inesperado.

. RADICADA: la radicacion esta disponible para los procesos
siguientes.

Funcion cargar archivos

Luego de la creacion de la carpeta de la radicacion en el sistema. Ingrese al FTP con las credenciales
suministradas y dirijase al directorio en donde encontrara todas las radicaciones creadas (ver figura
40).




com - FileZilla Pro

[ ] Pl i
113 =] == =, ~ s = E=No! A8
= e * s % Q
Host Username: Password: Port [ Quickconnect JRS
B | Remote site: / (]
> Documents (] ? RadicacionesiPS
> T Downloads
~ Last moditied ename Filesize _Filetype ast modified A Permission
MG Directory 09/16/24 15:50:08 RadicacionesIPS Directory ~ 09/16/24 16:19:05 P —
RIPS Directory 09/16/24 16:50:16
DS_Store 6148 File 09/16/24 16:17:02
L3
1directory

1file and 2 directories, Total size: 6148 bytes

ccccccccccccccccccc

Figura 40. Directorio de almacenamiento de las radicaciones en el FTP.

Ingrese al directorio relacionado con la radicacion creada en el punto anterior (ver figura 39). Para
ello, asegurese de que el nombre de la carpeta corresponda a NUM PRE-RADICACION (ver

figura 41).

B Remotesite: /RadicacionesIPS

Filesize Filetype Last modified A Permission

Filename

1.20240916_231831 Directory 09/16/24 16:18:31 drwx-----

Figura 41. Directorio de radicacion de ejemplo.

Observe que el directorio contiene dos directorios mas IMG y RIPS (ver figura 42), en donde debera
colocar los archivos segun corresponda, ya sea en formato JSON o en formato TXT.




@ Remote site: /RadicacionesIPS/1_20240916_231831 (4

3e !

. v RadicacionesIPS
Fllename Filesize Flletype Last modified A Permissic
IMG Directory 09/16/24 16:18:31 drwx----
RIPS k Directory  09/16/24 16:18:31 drwx----
Figura 42. Directorios incluidos en el directorio de la radicacion.

Para realizar el cargue de los archivos correspondientes, que, para el ejemplo, seran primero las
imégenes, seleccione la carpeta destino (ver figura 43) y desde el origen (ver figura 44) seleccione
los datos y pulse la opcién upload o subir, segun la configuracion del lenguaje.

Remote site: [RadicacionesiPS/1_20240916_231831/IMG

v 1.20240916_231831

RIPS

Fillename Filesize Filetype Last modified A

Empty directory listing

Figura 43. Ubicacion destino FTP.




Local site:  /Users/nicolasvm/Desktop/IMG/

v Desktop

FH3231714

Filename A

.DS_Store

Selected 9 directories.

Filesize = Filetype

Directory
Directory
Directory
Directory
Directory
Directory
Directory

Directory
Directory
10244 File

Last modified

09/25/24 15:00:
09/25/24 15:00:
09/25/24 15:0
09/25/24 15:01:04
09/25/24 15:01:08
09/25/24 15:01:13
09/25/24 15:01:21
09/25/24 15:01:25
09/25/24 15:01:29
09/25/24 15:01:55

Figura 44. Ubicacion origen FTP.



Es importante anotar que como se ve en la imagen el cargue de las imagenes debe ser realizado
por carpetas, es decir se debe crear una carpeta nombrada por factura y en su interior se deben
poner los soportes de la atencidon en pdf, archivos xml y representacion grafica de la factura
Ccomo se muestra a continuacion:

Clase

v 0 FH3231714 hoy, 7:51p.m
= Autorizacion.pdf ) 23, 4
= DescripcionQuirurgica.pdf 0/07/23, 4:52p.m
= Documento.pdf )
= Epicrisis.pdf 10/07/23, 4:52 p.m. 4,9 MB Documento PDF
= FH3231714.pdf 23 f ME I PDI
FH3231714.xml 23/05/24, 7:56 p.m 29 KB Texto XMl
v 7 FH3242473
= Autorizacion.pdf 10/07/23, 4:52p.m 4,4 MB Documento PDF
= DescripcionQuirurgica.pdf
= Documento.pdf 10/07/23, 4:52p.m 3,6 MB Documento PDF
= Epicrisis.pdf ) 23, 4:527 1,9 ME
= FH3242473.pdf 10/07/23, 4:51p.m 14 MB Doc
FH3242473.xml )

Figura 45. Cargue correcto de soportes.

Nota: en esta primera fase el nombramiento de los archivos no posee restricciones, es decir pueden
ser nombrados como el prestador los tenga en sus sistemas, sin embargo, es recomendable que
se vaya alienando este nombramiento a la resolucion 2284 de 2023, asi mismo si en este momento
los soportes de la atencion se encuentran en un solo archivo pdf también pueden ser cargados
en el aplicativo, asi las cosas, es importante respetar es la carpeta con el nombrada como la factura.



T see preny

=>>  [appi1_20240916_234242/1. 3631716 Normal

s NI wewomonzmn
->>  [app{1_20240916_234242]\.

i 2672288 bytes (9011 Kigfs)




Local site: /Users/nicolasvm/Desktop/Rips TXT/RIPS/ (v ]

v Rips TXT

IMG .

Filename A Filesize Filetype Last modified

B Ac107188.TXT TXT-file 117/22 17:57:54

B AF107188.TXT TXT-file 1M/17/22 17:57:54
B AH107168.TXT TXT-file 1/17/22 17:67:64
X TXT-file 1/17/22 17:57:54
TXT-file 1/17/22 17:57:54
TXT-file 1M/17/22 17:57:54
TXT-file 11722 17:57:54
TXT-file 1/17/22 17:57:54
Create directory TXT-file NM/17/22 17:57:64
Create directory and enter it
Refresh
Delete
Rename

Selected 9 files. Total size: 56928 bytes

Sarvarfl acal fila Niractinn  Ramata fila Siza  Prinrity Status

Figura 48. Ubicacion origen FTP

Local site:  /Users/nicolasvm/Desktop/Rips TXT/RIPS/ 8  Remotesite: /RadicacionesIPS/1_20240916_231831/RIPS
v Rips TXT v 1.20240016_231831
MG ' IMG
Filename A Filesize ~ Filetype Last modified Filename Filesize | Filetype La

B AC107188.7XT 6499 TXT-file NN7/22 17:57:54 AC107168.TXT 6499 TXT-file
B AF107168.TXT 4369 TXT-file N/17/22 17:57:54 AF107168.TXT 4369 TXT-file
B AH107168.TXT 402 TXT-file M17/22 17:57:54 AH107168.TXT 402 TXT-file
B AM107168.TXT 13535 TXT-file AM107168.TXT 13535 TXT-file
R AP107168.TXT 13060 TXT-file AP107168.TXT 13060 TXT-file
B AT107168.TXT 16227 TXT-file :67: AT107168.TXT 16227 TXT-file
B AU107168.TXT 468 TXT-file 11722 17:57:54 AU107168.TXT 468 TXT-file
B CT107168.TXT 297 TXT-file 1/17/22 17:57:54

B US107168.TXT 2071 TXT-file 1/17/22 17:67:64 L

Selected 9 files. Total size: 56928 bytes 7 files. Total size: 54560 bytes
ServerfLocal file Direction = Remote file Size Priority  Status
B sftp//PruebaSFTP@cuen
JUser Deskt -->> 1_202409° 297 Normal Transferring
00:00:00 elapsed —---left [OOSR 297 bytes (? BJs)

JUser: vm/Deskt  -->> i /1202409 2071 Normal Transferring
Transferring

Figura 49. Proceso de cargue RIPS

Luego de haber cargado los archivos de imagenes y RIPS, en un proceso normal, podra
observar que el estado de la radicacion (ver figura 39) cambia de CREADA a CARGADO
(ver figura 50).

GESTION RADICACIONES

Mostrar 20 ¢ |Entradas Crear Radicacién & Buscar
\0

PRESTADOR * NUM PRE RADICACION MES RADICACION ARO RADICACION FECHA RADICACION A ESTADO OPCIONES

HOSPITAL PABLO TOBON URIBE - MEDELLIN 120240916 231831 o o CARGADO D

Figura 50. Estado de la gestion “CARGADA”.



Después de validar que los archivos correspondan a la IPS que esta realizando el cargue, entre
otras validaciones que se muestran mas adelante y cumplir con dichas validaciones, el estado
cambiara de CARGADO a RADICADA (ver figura 51).

GESTION RADICACIONES

MES RADICACION ARO RADICACION FECHA RADICACION CANTIDADFACTURAS ~  VALORFACTURAS  NUMRADICACIoN [l ESTADO OPCIONES

Figura 51. Estado de la gestion “RADICADA”

De lo contrario, y si alguna de las validaciones no se cumple, (para el ejemplo se realiza el cargue de
archivos asociados a otro usuario) el estado cambiara de CREADA a ERROR (ver figura 52).

GESTION RADICACIONES

Figura 52. Estado de la gestion ‘ERROR”

Validaciones basicas de radicacion

El sistema realiza algunas validaciones internas que permiten que el proceso se realice de manera
correcta. Estas validaciones se describen a continuacion.

e Cargar radicacion: el sistema valida que la carpeta de la radicacion exista y este creada
en el FTP, en esta se validan todas las radicaciones en estado “CREADA”".
Frecuencia de ejecucion: el proceso se ejecuta cada 1 minuto.
e Cargar archivos: por temas de performance y rendimiento, la informacion de los RIPS es
cargada en tablas temporales de validacion en la base de datos, esto con el fin de que las
validaciones se realicen en segundo plano y sean mas rapidas y efectivas que hacerlas en

tiempo real en el cargue del archivo, en este proceso se valida:

1. Sevalida que la carpeta IMG y RIPS exista.

2. Se valida que existan archivos TXT en la carpeta RIPS.

3. Se validan los Archivos obligatorios (CT, AF y US) y que por lo menos exista
uno de servicios (AC, AP, AM, AT).

4. De los archivos que existan se valida que cumplan la estructura, es decir que cada
uno tenga el nimero de columnas establecidas, por ejemplo, el archivo US debe
tener 14 columnas.

Frecuencia de ejecucidn: el proceso se ejecuta cada 5 minutos.

e Validacion RIPS: este proceso valida el contenido de los archivos y para cada
archivo se tiene:

Archivo CT: no se realizan validacion ya que los valores de este archivo no afectan
directamente el proceso de auditoria.



Archivo AF:
Validar cddigo prestador (habilitacion) es de la radicacion.

Validar nit es de la radicacion.

Validar Namero factura, no vacio.

Validar que la facturas no este duplicadas ya radicadas en tabla de facturas produccion.
Validar Fecha expedicion de factura, formato, no mayor a hoy.
Validar Fecha Inicio, formato, no mayor a hoy.

Validar Fecha Fin, Formato, no mayor a hoy, no menor a fecha inicio.
Copago, Tipo nimero y mayor o igual 0.

Comision, Tipo nimero y mayor o igual 0.

Descuentos, Tipo nimero y mayor o igual 0.

Valor neto, Tipo nimero y mayor a 0.

Validar que no haya facturas dobles, dentro del archivo.

Archivo US:

Tipo identificacion, no vacio.
NUmero identificacion, no vacio.
Primer apellido, no vacio.
Primer nombre, no vacio.
Edad, numérico, no vacio.

Archivo AC:

Validar Nimero factura, no vacio, exista en AF.
Numero identificacion, exista en US.

Valor consulta, Tipo nimero y mayor a 0.
Cuota moderadora, Tipo numero y mayor a 0.
Valor neto, Tipo nimero y mayor a 0.

Archivo AP:

Validar Namero factura, no vacio, exista en AF.
NUmero identificacion, exista en US.

Valor procedimiento. Tipo nimero y mayor a 0.

Archivo AM:

Validar Nimero factura, no vacio, exista en AF.
Numero identificacion, exista en US.

Cantidad unidades Tipo numero y mayor a 0.
Valor unitario, Tipo nUmero y mayor a 0.

Valor medicamentos, Tipo nimero y mayor a 0.
Valor uni * cantidad = valor total.

Archivo AT:

Validar Nimero factura, no vacio, exista en AF.
Numero identificacion, exista en US.

Cantidad unidades Tipo numero y mayor a 0.
Valor unitario, Tipo nUmero y mayor a 0.

Valor insumo, Tipo ndmero y mayor a 0.

Valor uni * cantidad = valor total.

Archivo AU:

Validar Nimero factura, no vacio, exista en AF.

Numero identificacion, exista en US.

Fecha ingreso formato, no mayor a hoy.

Fecha egreso Formato, no mayor a hoy, no menor a fecha inicio.



Archivo AH:
Validar Namero factura, no vacio, exista en AF.
Numero identificacion, exista en US.

Fecha ingreso formato, no mayor a hoy.
Fecha egreso Formato, no mayor a hoy, no menor a fecha inicio.

Archivo AN: no se realizan validacion ya que los valores de este archivo no afectan
directamente el proceso de auditoria.

NOTA ACLARATORIA: las validaciones aca enumeradas buscan garantizar la integridad
de los valores, fechas y consistencia de informacién que serd usada para la auditoria. Asi
mismo, estas validaciones son susceptibles de cambio o ajustes de acuerdo con las necesidades
que surjan en el proceso o la normatividad vigente, asi como validaciones propias de MedPlus o
BlueCare.

Herramienta de busqueda

Cada panel de visualizacion contiene una herramienta de busqueda, ésta le permite encontrar
informacioén especifica. Ingrese una palabra clave o frase, y el sistema le presenta una lista de
resultados relevantes (ver figura 53).

Buscar:

Figura 53. BUsqueda de radicaciones.

Errores y novedades

Cada proceso de radicacion esta sujeto a un estado y a su vez a opciones relevantes para la misma,
estas opciones estan disponibles para comprender lo ocurrido durante la gestion. A continuacion,
se describe cada una de ellas.

Opcidn de error

Cuando durante la radicacion sucede algo que no permite la correcta finalizacion del proceso, el
estado serd ERROR vy se vera de la siguiente manera (ver figura 54).

NUM PRE MES ANO FECHA CANTIDAD VALOR
PRESTADOR RADICACION RADICACION RADICACION RADICACION FACTURAS FACTURAS NUM RADICACION ESTADO  OPCIONES

LIGA COLOMBIANA CONTRA EL CANCER - BOGOTA 68_20241002_155210 0 0.00 ERROR { Error |

Figura 54. Error durante la radicacion.

Al presionar en la opcion Error se descargara un archivo que contiene las novedades que provocan
el estado de error (ver figuras 55 — 56)



. 689e9af6-2ecf-4dc0-

blce-9ealc2952341.txt
299 B - Hecho

Buscar:

NUM RADICACION ESTADO OPCIONES

FRROR =

Figura 55. Descargue .txt de errores.

E 689e9af6-2ecf-4dc0-blce-9ealc29 X +

Archivo Editar Ver

s_20241082_155210

Proveedor: LIGA COLOMBIANA CONTRA EL CANCER

Errores Cargue Radicacion

——————————————————————————————————— R e
No se encontraron archivos (TXT) en la carpeta RIPS

———————————————————————— Fin Errores-----------coooommmmm oo

Figura 56. Errores reportados durante el cargue.

Asi mismo, cuando la radicacion se realiza de manera correcta y el estado es RADICADA y la
opcion también Radicada (ver figura 57). Al presionar en la opcion, se abrira una nueva ventana
con el soporte correspondiente (ver figura 58).

FUNDACION SANTA FE DE BOGOTA - BOGOTA 80_20241008_172438 10 2024 2024-10-11 40 16396172.00 RAD- RADICADA
80_20241011_145952

Figura 57. Radicacion realizada correctamente.

=  ActaRadicacion80_2024... 1 /1 —  80% + ()

Rad Num:
RADICACION DE AUDITORIA DE CUENTAS 80_20241008_172438

WFORNACION OE PRESTADCR.

Figura 58. Soporte y radicacion.



Recomendaciones generales de médulo

De acuerdo con las funcionalidades del médulo y al alcance de este, se recomienda:

e Priorice los tiempos limite para cargar la informacion a la carpeta en el FTP. Recuerde que
dispone de 1 hora para completar la carga. El sistema generard automaticamente el nombre
de la carpeta al iniciar la radicacion; utilice la carpeta creada y almacene los archivos
correspondientes. Esto evitara que deba iniciar el proceso nuevamente.

e Se solicita verificar cuidadosamente el tipo de archivo, la estructura y contenido permitidos
para los soportes que se carguen en el sistema. Es indispensable que los archivos cumplan
con los estandares establecidos por el aplicativo.

e En esta primera fase el nombramiento de los archivos no posee restricciones, es decir
pueden ser nombrados como el prestador lo tenga en sus sistemas, sin embargo,
es recomendable que se vaya alineando este nombramiento a la resolucion 2284 de 2023,
asi mismo si en este momento los soportes de la atencion se encuentran en un solo
archivo pdf también pueden ser cargados en el aplicativo, asi las cosas, es importante
respetar es la carpeta nombrada como la factura.

MODULO DE CONSULTA

Funcionalidades del moédulo

Estas opciones le permiten tener el control sobre las funcionalidades asociadas a las radicaciones
en el aplicativo, en ella encontrara opciones para consulta (ver figura 59).

Figura 59. Modulo de consulta.

La opcidn de “Radicaciones” permite la gestion de las radicaciones realizadas en el aplicativo.



Funcion consultar facturas
El modulo de consulta de facturas permite, como su nombre lo indica, la consulta de las facturas
existentes en el aplicativo de cuentas médicas (ver figura 60).

Figura 60. Opcion Consultar Facturas

Al presionar la opcion de consultar facturas, se desplegara un cuadro para escoger el filtro por el
cual desea realizar la busquda (ver figura 61).

CONSULTAR FACTURAS

FILTRO POR

Figura 61. Opciones de consulta de facturas.

Posterior a la seleccion, el sistema permite buscar las facturas ya sea por Id Cuenta (radicado
unico por factura) o por Numero Factura (ver figura 62).

CONSULTAR FACTURAS

Figura 62. Opciones de hisqueda



Esta busqueda permite buscar mas de una factura a la vez y obtener asi mismo los resultados (ver
figura 63).

CONSULTAR FACTURAS

VALORES

Figura 63. Resultado de facturas ingresadas para consulta.

Herramienta de busqueda

Cada panel de visualizacion contiene una herramienta de busqueda, ésta le permite encontrar
informacion especifica. Ingrese una palabra clave o frase, y el sistema le presenta una lista de
resultados relevantes (ver figura 64).

Buscar:

VALOR FACTURA ESTADO OPCIONES

519.346,00 ELMINADA | Q

Figura 64. Herramienta de busqueda de facturas.

Opciones
Para la visualizacion de la informacion asociada a las cuentas o facturas resultantes se dispone la

opcion H (ver figura 64). Al seleccionar la opcion se mostraran cuatro apartados que se describen
a continuacion.

Datos de la cuenta

Luego de seleccionar la opcion de consulta, se muestran los datos de la cuenta, del prestador y del
paciente (ver figura 65).

CONSULTA DE CUENTA ID: 1

INFORMACION PACIENTE

Figura 65. Informacion asociada a la cuenta/ factura



Gestion de la cuenta

La gestion de la cuenta permite ver en la parte izquierda la informacion correspondiente y relevante
de esta, asi como a la derecha se relacionan novedades segun lo que se incluye en la gestion (ver
figura 66).

GESTION CUENTA

Buscar EVENTO ADVERSO

Mostrar Todos ¢ Entradas -Degc Imagenes & |

iD* TIPO NAP CoDIGO DESCRIPCION CANTIDAD VL UNITARIO VL MODERADORA VLTOTAL OPCIONES OBSERVACION CUENTA

1102635472038 881301 1 $ 519.346,00 $ 000 $ 519.346,00

INFORMACION CONCURRENCIA

ID FECHA COD SERVICIO NOTA CANTIDAD VALOR TOTAL A

Figura 66. Gestion de la factura e informacion relevante.

Durante la gestion se permite la visualizacion de los soportes mediante el botén “Verimagenes’
(ver figura 67). Este botdn le redireccionard a la visualizacion de las imagenes cargadas para esa

factura (ver figura 68).

Figura 67. Opcion ver imagenes.

En la nueva pestafia se vera la lista de los soportes disponibles (ver figura 68) y el recurso segln
sea seleccionado en la lista (ver figura 69).

IMAGENES DE ID CUENTA - 1

Figura 68. Soportes disponibles para la factura de ejemplo

IMAGENES DE ID CUENTA - 1

= Cn50352.pdf —  100% + ()

Figura 69. Detalle soporte relacionado a la cuenta/factura



Glosas

Al igual que los datos o la gestion de la cuenta, se asocian las glosas aplicadas a ella, y podra
tener acceso a esta informacion en la parte inferior de la gestion de la cuenta (ver figura 70).

GLOSAS

Mostrar Todos ¢ Entradas Buscar:

ID GLOSA 1D ITEM DESCRIPCION ITEM TIPO DESCRIPCION JUSTIFICACION VALOR GLOSADO USUARIO FECHA OPCIONES

Ne hay infermacion

Figura 70. Informacion de glosas asociadas a la cuenta /factura

Devoluciones IPS

Aligual que los datos, la gestion de la cuentay las glosas, se asocian las devoluciones relacionadas
con la cuenta. Podra tener acceso a esta informacion en la parte inferior de las glosas (ver figura 71).

DEVOLUCIONES IPS v

1D DEVOLUCION COD DEVOLUCION DESCRIPCION JUSTIFICACION USUARIO FECHA

Figura 71. Informacion de devoluciones asociadas a la cuenta/factura

Recomendaciones generales de mdodulo

De acuerdo con las funcionalidades del mddulo y al alcance de este, se recomienda:

e Tenga en cuenta que los soportes se muestran tal cual fueron cargados a la plataforma,
es decir, si viene una sola imagen con todos los soportes se mostrara una sola imagen, Si
por el contrario cargaron varias imagenes en la carpeta, se mostraran todos separados y
dando clic en cada uno de ellos se mostraran en el visor.

e Paraaacceder a este modulo se debe editar el usuario asignandole el perfil de consulta, o
crear un usuario nuevo con este perfil.

MODULO AUDITOR

Funcionalidades del médulo

Para implementar el proceso de auditoria, se ha desarrollado un modulo denominado
"Auditor Analista”, disefiado para evaluar diversos aspectos asociados a una cuenta. Este
maodulo permite clasificar una cuenta como auditada tras su procesamiento (Ver Figura 72). El
maodulo de auditor integra dos funcionalidades clave:

1. Revisién de Productividad del Usuario: Esta funcionalidad permite analizar y
evaluar la productividad de los auditores



2. Auditoria de cuentas: Esta opcion permite realizar un analisis exhaustivo del ciclo
de vida de las reclamaciones asociadas a la cuenta, verificando la consistencia

de los datos, el cumplimiento normativo y la correcta ejecucion de los procesos
definidos.

Figura 72. Opciones disponibles en modulo Auditor Analista.

Al momento de dar clic en la funcion inicio auditoria, el sistema desplegara una tabla donde se
mostraran las cuentas disponibles para revision, sin embargo, el sistema mostraré estas cuentas

una a una para evitar que se asignen aleatoriamente o sin la supervision del sistema (ver figura
73).

Figura 73. Inicio Auditoria.

BUSQUEDA CUENTAS - AUDITOR ANALISTA

1D NUMERO RADICACION FECHA RADICACION PROVEEDOR NUMERO FACTURA FECHA FACTURA OPCIONES

47001 00000000 2025-02-01 PROVEEDOR DE SERVICIOS FA00001 2025-01-24 00:00:00

Figura 74. Tabla reclamaciones Bolsa de auditoria.

Como se observa, la tabla posee el ID, el numero de la radicacion, fecha radicacion,
el proveedor de la factura, el N° de factura, fecha de la factura. Al final de la tabla encontrara la
opcidn de asignacion de la cuenta por medio del boton azul.



Luego de presionar el boton ==, el sistema validara sila cuenta esta o no disponible y se la asignara

Una vez asignada la cuenta, el sistema desplegara la pagina donde en la parte superior encontrara
la informacion bésica de la reclamacion, informacion como: fecha de radicacion, nimero de
factura, valor factura, valor copago, valor cuota moderadora, razon social del prestador, el nimero
NIT del prestador , cédigo de habilitacion, ademas, encontrara informacion del paciente como
nombre, documento de identidad, edad, fecha de ingreso y egreso (ver figura 75).

AUDITORANA AUDITANDO CUENTA ID: 47001

VALOR FACTURA NOTA CREDITO VALOR COPAGO VALOR CUOTA MODERADORA VALOR PAGO MODERADOR

INFORMACION PRESTADOR

CODIGO HABILITACION

Figura 75. Formulario informacion de la cuenta e informacion del paciente.

Desplazando la pagina hacia abajo, encontrara la seccion "Gestién de Cuenta®, donde podra
realizar glosas segun el tipo de servicio (procedimiento, consulta, medicamentos u otros
servicios). Para visualizar las imagenes asociadas a la cuenta, debera hacer clic en el boton
Imagenes, lo que abrird una nueva pestafa en el navegador con el archivo PDF que contiene la
imagen correspondiente. Ademés, podra descargar la informacion presentada en la tabla en
formato .xIsx (ver Figuras 76).

GESTION CUENTA

Mostrar + Entradas Buscar INFORMACION CONCURRENCIA

VL VL VL
-] TIPO NAP CODIGO  DESCRIPCION CANTIDAD  UNITARIO  MODERADORA  TOTAL OPCIONES

ID FECHA COD SERVICIO NOTA CANTIDAD VALOR TOTAL A

$270.00000 $000 3
000000 Wkl

Figura 76. Informacion de los servicios con opcion de crear glosa

Al hacer clic en el botén verde con el simbolo de pesos ($) en la columna Opciones, se habilitara
un formulario para la asignacion de glosas. El formulario, mostrado en la figura, incluye campos para
seleccionar el tipo de glosa, su descripcion, cantidad a glosar, valor a glosar, justificacion y el célculo
automatico del valor total glosado. Para completar el proceso, es necesario llenar todos los campos
obligatorios y hacer clic en el boton Crear Glosa para guardar los cambios de manera correcta(ver
Figuras 77).



Glosando Item: RESONANCIA MAGNETICA DE COLUMNA CERVICAL SIMPLE bt
Cantidad: 1 Valor Unitario: $270,000.00 Valor Total: $270,000.00

TIPO GLOSA DESCRIPCION GLOSA

Liquidacion Glosa

CANTIDAD A GLOSAR VALOR A GLOSAR VALOR TOTAL GLOSADO

0

JUSTIFICACION

Justificacion glosa

Figura 77. Formulario para la creacion de la glosa

En la parte inferior de la pagina del aplicativo se visualizara las glosas que han sido creadas sobre
la cuenta, dentro de la tabla ahi situada encontrara informacion como: id de la glosa, id del item sobre
el cual se realiz6 la glosa, el tipo, el cddigo de la glosa, la justificacion de la glosa, el valor de la glosa, el
usuario que realizo la glosa, la fecha en la cual se realizo la glosa y la opcion de eliminar glosa.
Ademas, permitira descargar la informacion en formato .xIsx (ver figura 78).

GLOSAS

Mastrar s+ Entradas Descargor () Buscar

D VALOR
GLOSA ITEM DESCRIPCION ITEM PO DESCRIPCION JUSTIFICACION GLOSADO USUARIO  FECHA OPCIONES

212380 415044 BB3210F GMETICA DE AUTORIZACION 423 PROCEDIMIENTO G SERVICIO MO SE ENCUENTRA A oL $270.000,00 adminSyS

Figura 78. Informacion de las glosas de la cuenta

Para cerrar la cuenta el auditor debera hacer clic en el boton verde Terminar Cuenta el cual esta
ubicado en la parte inferior de la pagina después de la seccion de las glosas.



Funcién En Pausa

Figura 79. Funcion En Pausa modulo auditor.

Al momento de dar clic en lafuncién En Pausa (ver figura 79), el sistema desplegara unatabla donde
el usuario podréa ver la lista cuentas alas cuales se les inicio la auditoria, pero no se les harealizado
el cierre, es decir, no ha finalizado la auditoria (ver figura 80).

CUENTAS EN PAUSA - AUDITORANA - USUARIO: ADMINISTRADOR

2] NUMERO RADICACION FECHA RADICACION PROVEEDOR NUMERO FACTURA FECHA FACTURA VALOR OPCIONES

4316; RAD-15802_20250121_054516 2025-02-01 INICA CARDIO VID CR784 4-12-18 00:00:00

Figura 80. Tabla cuentas En Pausa de auditoria.

Como se observa, la tabla posee el ID, el numero de laradicacion, fecha de laradicacion,
el proveedor de lafactura, el N° de factura, fechade lafactura, el valor. Alfinal de la tabla
encontrara la opcion de gestion de la reclamacion por medio del boton azul. Cuando el usuario
realice un clic sobre el boton azul de alguna cuenta especifica sera redirigido a la funcionalidad gestion
de auditoria que ya ha sido detallada en el punto 6.1.2 del documento actual.

Funcion Mis Resultados

Figura 81. Funcion Seguimiento modulo auditor.



Al seleccionar la opcion "Seguimiento” (ver figura 81), el sistema muestra un formulario disefiado
para consultar y analizar la productividad del usuario logueado. En la parte superior, se presenta un
resumen de cuentas auditadas, desglosado por dia, semana, mes y total histdrico. En la parte inferior,
se permite consultar la productividad en un rango de fechas especifico, detallando informacién como
numero de radicacion, ID, consecutivo de atencién, prestador, NIT, nimero de factura, valor de
nota crédito, valor de factura, fecha de inicio, fecha de finalizacion y usuario (ver Figura 82).

PRODUCCION - AUDITORANA - USUARIO: ADMINISTRADOR

_ S

Consultar Facturas

FECHA INICIO FECHA FIN

id/mm/aaaa [m] dd/mm/aaaa a

Figura 82. Informacion de la productividad del auditor.

Para realizar la consulta de la productividad en fechas especificas se debera llenar los campos de
fecha de inicio y fecha fin para que a continuacion el usuario seleccion el boton generar.



